NSSU.DFP.271.49.2019.LS
UMOWA
(wzér)

zawarta w Krakowie w dniu ........cccccvivens r. (dalej: ,Umowa”) pomiedzy:

Szpitalem Uniwersyteckim w Krakowie

z siedzibg w Krakowie przy ul. Kopernika 36, 31-501 Krakoéw, wpisanym do rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz
samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS: 0000024155, zwanym dalej ,Szpitalem
Uniwersyteckim”, reprezentowanym przez:

Zastepce Dyrektora ds. Finansowych - Bolestawa Gronusia na podstawie
pelnomocnictwa z dnia 27 kwietnia 2018 r.

przy kontrasygnacie

Gtownego Ksiegowego -Doroty Lechowicz

Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego NSSU.DFP.271.49.2019.LS
zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych.

[lekro¢ w Umowie mowa o:

Dniach roboczych - nalezy przez to rozumie¢ dni od poniedziatku do piagtku, z wyjatkiem
dni wolnych od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r.,

NSSU - nalezy przez to rozumie¢ Nowa Siedzibe Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie
przy ul. Jakubowskiego 2,

CS - nalezy przez to rozumiec¢ Centralng Sterylizatornie,

CUMRIK - nalezy przez to rozumie¢ Centrum Urazowe Medycyny Ratunkowej i Katastrof
w Szpitalu Uniwersyteckim w Krakowie,

HIS - nalezy przez to rozumiec szpitalny system informatyczny AMMS firmy Asseco
stuzacy do zarzadzania danymi pacjenta oraz wytwarzania dokumentacji medycznej,
Oprogramowaniu - nalezy przez to rozumie¢ system informatyczny, umozliwiajgcy
$ledzenie, archiwizowanie zapiséw zwigzanych z procesem dezynfekcji/sterylizacji oraz
umozliwiajacy peine rozliczenie wykonanej ustugi,

Sprzecie (pisanym z wielkiej litery) - nalezy przez to rozumie¢ czytniki kodow
kreskowych, o ktérych mowa w § 11 Umowy i ktérych opis zawiera zatgcznik nr 4 do
Opisu przedmiotu zamodwienia.
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§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest S§wiadczenie ustugi w zakresie mycia, dezynfekcji,
sterylizacji narzedzi medycznych oraz sprzetu medycznego na udostepnionym
przez Szpital Uniwersytecki sprzecie i w jego pomieszczeniach w Nowej
Siedzibie Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie przy ul. Jakubowskiego 2,
wraz z dostarczeniem i wdroZeniem systemu informatycznego do obstugi
procesu sterylizacji.
2. Przedmiot umowy, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje w szczegdlnosci:
a. ustuge mycia i dezynfekcji wstepnej oraz wtasciwej, przegladu, pielegnacji,
konserwacji, kompletowania sprzetu medycznego, narzedzi w zestawy zgodnie z
wykazami dostarczonymi przez Szpital Uniwersytecki, pakowania oraz
znakowania pakietow w celu pelnej identyfikacji i sterylizacji narzedzi
chirurgicznych i sprzetu medycznego parg wodng pod ciSnieniem
w temperaturach 1349Ci 1210C,
b. ustuge mycia i wstepnej i wtasciwej dezynfekcji, przegladu, pielegnacji,
konserwacji, kompletowania sprzetu medycznego, narzedzi w zestawy zgodnie
zwykazami dostarczonymi przez Szpital Uniwersytecki, pakowania oraz
znakowania w celu pelnej identyfikacji i sterylizacji sprzetu medycznego za
pomoca sterylizacji niskotemperaturowej (sterylizacja plazmowa,
formaldehydowa),
C. ustuge mycia i dezynfekcji, przegladu sprzetu medycznego i obuwia
operacyjnego zapewniajaca wysoki poziom czysto$ci mikrobiologicznej,
d. ustuge mycia i dezynfekcji wozkow i kontenerow do transportu materiatow
skazonych oddawanych do sterylizacji oraz do transportu materiatu sterylnego po
kazdym wytadunku,
e. transport skazonego oraz sterylnego materiatu, narzedzi i sprzetu na blok
operacyjny oraz z bloku operacyjnego, na terenie Gminy Miejskiej Krakéow -
w obrebie NSSU oraz ul. Kopernika, w oparciu o zatgcznik nr 1 do Opisu
przedmiotu zamowienia (Protokdét przekazania pakietéw narzedziowych),
f. utrzymanie czystoSci w pomieszczeniach CS zgodnie ze standardami (plan
higieny), zatwierdzonymi przez Koordynatora CS (plan higieny zostanie
dostarczony Szpitalowi Uniwersyteckiemu przez Wykonawce w przeciggu 30 dni
od zawarcia umowy),
g. wprowadzenie narzedzi do systemu informatycznego do obstugi procesu
sterylizacji, prowadzenie dokumentacji elektronicznej umozliwiajacej nadzér
i szybka lokalizacje poszczegdlnych narzedzi i zestawdw zabiegowych.
h. wdrozenie i konfiguracja systemu do obstugi procesu sterylizacji
(Oprogramowanie) integracja ze sprzetem udostepnionym przez Szpital
Uniwersytecki (urzadzeniami sterylizujgcymi i pomiarowymi) oraz integracja
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oprogramowania z systemem HIS (szpitalnym systemem informatycznym)
zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do Opisu przedmiotu zamoéwienia,
L. dostawe Sprzetu zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do Opisu przedmiotu
zamoOwienia,

3. Integralng czeScig umowy sg nastepujgce zatgczniki:

a. Nr 1 - Opis przedmiotu zamdéwienia wraz z zatgcznikami,

b. Nr 2 - Arkusz cenowy,

C. Nr 3 - ,Podstawowe zasady obowigzujagce Wykonawcéw na terenie
Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie” - udostepniony na stronie
https://www.su.krakow.pl/zasady-funkcjonowania,

d. Nr 4 - ,Podstawowe zasady zwigzane z bezpieczenstwem informacji
obowigzujace Dostawcow (Wykonawcdéw) na terenie Szpitala Uniwersyteckiego
w Krakowie” - udostepniony na stronie https://www.su.krakow.pl/zasady-
funkcjonowania,

e. Nr 5 - Klauzula obowigzku informacyjnego,

f. Nr 6 - Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci,

g. Nr 7- Oswiadczenie Wykonawcy prowadzqcego jednoosobowq dziatalnos¢

gospodarczq o nieposiadaniu firmowego rachunku bankowego!
h. Nr 8 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

4. Wykonawca os$wiadcza i potwierdza, Ze zapoznat sie i przeanalizowat tresc
zatgcznikdw stanowigcych integralng czes¢ Umowy, udostepnionych przez Szpital
Uniwersytecki w Krakowie na oficjalnej stronie Szpitala Uniwersyteckiego:
https://www.su.krakow.pl/zasady-funkcjonowania, a to: ,Podstawowe zasady
obowigzujace Wykonawcoéw na terenie Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie” oraz
J,Podstawowe zasady zwigzane z bezpieczenstwem informacji obowigzujace
Dostawcéw (Wykonawcoéw) na terenie Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie” i nie
zglasza oraz nie zgtosit do nich zadnych zastrzezen, oraz ze zna wynikajgce z nich
wymagania w zakresie wykonania przedmiotu Umowy i zobowigzuje sie przestrzegac
zasad wynikajacych z tych dokumentéw podczas realizacji Umowy.

5. W zwigzku z zorganizowanym procesem przenosin Szpitala Uniwersyteckiego do
nowego Obiektu i mozliwymi zmianami w zakresie procedur i instrukcji
obowigzujgcych w Szpitalu Uniwersyteckim w Krakowie, w tym norm o ktorych
mowa w ust. 4, Wykonawca zobowigzany jest do kazdorazowego zapoznania sie
przed podjeciem realizacji obowigzkow wynikajacych z niniejszej Umowy z
informacjami o zmianach norm i procedur obowigzujacych na terenie Szpitala
Uniwersyteckiego w Krakowie udostepnianych przez Szpital Uniwersytecki w
Krakowie na oficjalnej stronie Szpitala Uniwersyteckiego:
https://www.su.krakow.pl/zasady-funkcjonowania.

6. Wykonawca w ciggu miesigca od rozpoczecia realizacji niniejszej umowy zobowigzuje
sie przedstawi¢ Szpitalowi Uniwersyteckiemu minimalne wymogi w zakresie

! Dotyczy Wykonawcy prowadzacego jednoosobowa dziatalno$é gospodarcza
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procedur obowigzujacych w CS, w celu uwzgledniania ich przy opracowaniu
procedur, o ktérych mowa ust. 5.

Szczegbtowe warunki realizacji przedmiotu Umowy, wymagania techniczno -
uzytkowe, wymogi dotyczace preparatow myjacych i dezynfekcyjnych oraz
wymagania w zakresie awaryjnego wykonania ustugi okresla zatacznik nr 1 do
Umowy - Opis przedmiotu zamoéwienia.

Ilo$ci pakietow okreslone w Zatgczniku nr 2 do niniejszej umowy stanowig wielko$ci
szacunkowe i w czasie jej trwania mogg ulec zmianie stosownie do rzeczywistych
potrzeb Szpitala Uniwersyteckiego. W takim przypadku Wykonawcy nie przystuguje
zadne roszczenie wobec Szpitala Uniwersyteckiego, z zastrzezeniem §14 ust. 51i 6
Umowy. Zmiany te nie mogg prowadzi¢ do zwiekszenia warto$ci brutto umowy.

§2
Obowiazki Wykonawcy
. Wykonawca $wiadczy¢ bedzie na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego ustugi stanowigce

przedmiot niniejszej umowy w udostepnionych przez Szpital Uniwersytecki
pomieszczeniach i na sprzecie nalezagcym do Szpitala Uniwersyteckiego.

. Termin rozpoczecia $wiadczenia ustug stanowigcych przedmiot Umowy, w
szczegblnosci w zakresie ustugi mycia, dezynfekcji, sterylizacji, planowany jest na
dzien 15 listopada 2019 r. Szpital Uniwersytecki powiadomi Wykonawce na piSmie,
za 30 dniowym wyprzedzeniem, o doktadnym terminie rozpoczecia $wiadczenia
ustug stanowigcych przedmiot Umowy.

. Realizacja Umowy w zakresie dostawy sprzetu oraz dostawy, wdrozenia i konfiguracji
Oprogramowania nastgpi niezwtocznie po podpisaniu Umowy, nie p6zniej niz na 14
dni przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug mycia, dezynfekcji, sterylizacji, o ktérych
mowa w § 1 ust 2 Umowy.

. Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego
ustug wchodzacych w zakres przedmiotu Umowy catodobowo, 7 dni w tygodniu,
zgodnie z harmonogramem okreslonym w zatgczniku nr 1 do Umowy.

. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzania procesu mycia, dezynfekcji
i sterylizacji zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie normami polskimi
i europejskimi oraz do uzywania srodkdéw posiadajacych dokumenty dopuszczajace
je do obrotu i spelniajagce wymogi wiasciwych norm. Ustuga mycia, dezynfekcji
i sterylizacji powinna odbywac sie zgodnie z zaleceniami wytwoércy narzedzi, sprzetu
i materialow oraz z zachowaniem procedur zatwierdzonych przez Szpital
Uniwersytecki.

. Wykonawca zobowigzany jest do zakupu wszelkich materiatow zwigzanych
z zapewnieniem prawidtowego wykonania ustugi stanowigcej przedmiot niniejszej
umowy.

. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzania procesu walidacji: instalacyjnej,
operacyjnej - przed rozpoczeciem Swiadczenia ustugi mycia / dezynfekcji /
sterylizacji dla Szpitala Uniwersyteckiego, natomiast walidacji procesowej nie p6Zniej
niz do 30 czerwca 2020 r.
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8. Wykonawca zobowigzuje sie nie wykorzystywa¢ udostepnionych mu przez Szpital
Uniwersytecki, zgodnie z ust. 1, pomieszczen i sprzetu w celach innych niz realizacja
przedmiotowej umowy, w szczeg6lnosci w celu $wiadczenia ustug, o ktérych mowa w
§ 1 ust. 2 umowy na rzecz innych podmiotéw, pod rygorem rozwigzania przez Szpital
Uniwersytecki niniejszej Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

9. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie
z wymaganiami dotyczacymi przedmiotu zamoéwienia okreslonymi w Umowie oraz
zalgcznikach do Umowy, Opisem przedmiotu zaméwienia oraz postanowieniami
oferty ztoZonej w ramach postepowania o udzielenia zamoéwienia publicznego
NSSU.DFP.271.49.2019.LS.

10. Wykonawca zobowigzuje sie przy wykonywaniu przedmiotu Umowy do zachowania
procedur i instrukcji obowigzujacych w Szpitalu Uniwersyteckim w Krakowie
spetiajacych wymagania norm ISO 14001, 9001, 22000 oraz OHSAS 18001, ktérych
opis zawierajg zatgczniki nr 3i4 do umowy.

§3
Przekazywanie materialow
1. Przekazanie narzedzi, sprzetu medycznego i obuwia operacyjnego do mycia,

dezynfekcji i sterylizacji odbywac sie bedzie w ilo$ciach okreslonych kazdorazowo

w protokole, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do Opisu przedmiotu zaméwienia:

a. zoddziatéw, poradni, innych komoérek organizacyjnych Szpitala Uniwersyteckiego
w godzinach 7.00 - 10.00 we wszystkie dni tygodnia w wyznaczonym miejscu
Centralnej Sterylizacji;

z magazynu komisowego - w godzinach pracy magazynu;
z pracowni endoskopowych i angiologicznych oraz Szpitalnego Oddziatu
Ratunkowego 7.00 - 10.00 w kazdy dzien tygodnia;

d. zblokéw operacyjnych NSSU bezposrednio po skoniczonym zabiegu operacyjnym,
z blokow operacyjnych zlokalizowanych na ul. Kopernika w godzinach 12.00 i
17.00.

2. Przekazanie materiatow sterylnych odbywac sie bedzie w iloSciach okres$lonych
kazdorazowo w protokole, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do Opisu przedmiotu
zamoOwienia:

a. do blokow operacyjnych NSSU w godzinach 20.00 - 22.00 siedem dni w tygodniu,
na podstawie zapotrzebowania zgtoszonego przez blok operacyjny; do blokéw
operacyjnych zlokalizowanych przy ul. Kopernika w godzinach 6.00- 7.00

b. do magazynu komisowego w godzinach pracy magazynu;

c. do pracowni endoskopowych i angiologicznych oraz SOR w godzinach od 7.00 do
10.00 we wszystkie dni tygodnia;

d. do oddziatéw, poradni, innych komoérek organizacyjnych Szpitala
Uniwersyteckiego w godzinach 8.00 - 10.00 we wszystkie dni tygodnia w
wyznaczonym miejscu Centralnej Sterylizacji.

3. W zakresie blokdw operacyjnych (w NSSU, przy ul. Kopernika 50 i ul. Kopernika 23)
transport materiatéw do/ z mycia, dezynfekcji i sterylizacji zapewnia Wykonawca.

Strona 5z 29



Narzedzia medyczne, sprzet medyczny przekazane do procesu mycia, dezynfekcji
i sterylizacji pakowane beda w pakiety ilosciowo i jakoSciowo zgodnie z potrzebami
poszczegbdlnych komdrek organizacyjnych Szpitala Uniwersyteckiego i listami
narzedziowymi.

. Wykonawca zobowigzany jest do mycia/dezynfekcji pojemnikéw transportowych i
innych  $rodkéw transportu przeznaczonych do transportu materiatu
sterylnego/zdezynfekowanego.

. Zwrot wysterylizowanych/zdezynfekowanych narzedzi, sprzetu medycznego i
obuwia bedzie potwierdzany pisemnym protokotem.

. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia awaryjnego wykonania ustugi w
przypadku awarii sprzetu, zasilania w energie elektryczng lub innych zdarzen
losowych wytaczajacych mozliwo$¢ wykonania ustugi w NSSU, na zasadach
okres$lonych w zatgczniku nr 1 do Umowy - Opisie przedmiotu zaméwienia.

. W ramach ustugi prowadzona bedzie przez Wykonawce peilna dokumentacja
zdawczo - odbiorcza oraz peina dokumentacja proceséw technologicznych, zgodna
z obowigzujgcymi normami. Dokumentacja bedzie udostepniona przez Wykonawce
Szpitalowi Uniwersyteckiemu na kazde jego Zadanie, nie p6Zniej niz w terminie 3 dni
roboczych, a po zakonczeniu umowy w terminie 7 dni roboczych od zakonczenia
umowy pelna dokumentacja przekazana zostanie protokolarnie Szpitalowi
Uniwersyteckiemu.

§4

Czasy obrobki technologicznej
. Strony ustalajg nastepujace czasy obrobki technologicznej, liczone od chwili
przekazania skazonego materiatu do odbioru materiatu sterylnego:

a. W przypadku sterylizacji parg wodng - nie dtuzej niz 16 godzin,

b. W przypadku sterylizacji formaldehydowej - nie dtuzej niz 24 godziny,

c. W przypadku sterylizacji plazmowej - nie dtuzej niz 3 godziny 30 minut.
. W przypadkach pilnych Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie prawo do
przekazywania i odbioru materialow do i ze sterylizacji poza ustalong czestotliwoscig,
uzgadniajgc to z Wykonawca telefonicznie.
. Obrobka technologiczna pilna dotyczy szczegdlnych przypadkow i jest poprzedzona
informacja telefoniczng z jednostki organizacyjnej, ktéra zleca obréobke. Materiat
przekazany do obroébki pilnej powinien by¢ oznakowany ,CITO” w protokole
przekazania do sterylizacji.
. Czas realizacji ustugi w trybie pilnym nie moze by¢ dtuzszy niz 4 godziny?/4 godziny
30 minut? od momentu odbioru i dostawy materiatu na blok operacyjny.

§5

Reklamacje

2 Dotyczy lokalizacji NSSU
3 Dotyczy lokalizacji przy ul. Kopernika
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1.

Reklamacja iloSciowa

W przypadku stwierdzenia niezgodno$ci w sktadzie zestawu w CS, Wykonawca
natychmiast poinformuje o tym fakcie jednostke organizacyjng, z ktorej otrzymat
zestaw, a nastepnie sporzadza protokdét niezgodnosci (w oparciu o Zatacznik nr 3 do
opisu przedmiotu zamowienia - Protokdt niezgodnos$ci pakietow narzedziowych).
Strony kazdorazowo podejma decyzje czy taki zestaw moze zosta¢ w obecnym stanie
poddany sterylizacji czy dopiero po uzupetnieniu sktadu zestawu - usunieciu
niezgodnosci.

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci w sktadzie zestawu na bloku operacyjnym
lub w innej jednostce organizacyjnej, Szpital Uniwersytecki natychmiast poinformuje
o tym fakcie Wykonawce, a nastepnie sporzadza protokét niezgodnosci
(w oparciu o zatgcznik nr 3 do opisu przedmiotu zamoéwienia - Protokoét niezgodnosci
pakietow narzedziowych), po czym strony ustalajg przebieg zdarzenia i koszty ponosi
strona, ktorej dziatanie lub zaniechanie byto przyczyna niezgodno$ci. W przypadku
gdy przyczyna niezgodnosci byto dziatanie lub zaniechanie Wykonawcy, zobowigzuje
sie on do uzupeinienia sktadu w terminie 30 dni od dnia sporzadzenia Protokotu
niezgodnosci pakietéw narzedziowych.

Reklamacja jakoSciowa

Wykonawca kazdorazowo informuje Koordynatora Szpitala Uniwersyteckiego ds. CS
o zauwazonych uszkodzeniach w narzedziach i wspoélnie ustalajg dalszy sposéb
postepowania. Strony kazdorazowo podejma decyzje czy taki zestaw moze zostac
w obecnym stanie poddany sterylizacji czy dopiero po wymianie uszkodzonych
elementdw zestawu. Wykonawca odnotowuje zaistnialg sytuacje w systemie
informatycznym.

Wykonawca jest zobowigzany nadto zgtosi¢ fakt uszkodzenia narzedzia lub sprzetu
jednostce organizacyjnej, z ktérej otrzymat zestaw/ narzedzie, a nastepnie sporzadza
protokot niezgodnoSci (w oparciu o zatgcznik nr 3 do opisu przedmiotu zamdéwienia
- Protokoét niezgodnosci pakietow narzedziowych), ktéry niezwlocznie jest
przekazywany do Kierownika danej komérki organizacyjnej, po czym strony ustalaja
przebieg zdarzenia i koszty ponosi strona, ktéra doprowadzita do uszkodzenia.
W przypadku gdy za uszkodzenie odpowiada Wykonawca, zobowigzuje sie on do
wymiany uszkodzonych i dostarczenia nowych elementow zestawu w terminie 30 dni
od dnia sporzadzenia Protokotu niezgodnosci pakietéw narzedziowych.

Wykonawca odpowiada za niezgodnosci iloSciowe, jakoSciowe oraz uszkodzenia
materiatéw powierzonych, uszkodzonych opakowan, powstatych w trakcie procesu
technologicznego. Koszty doprowadzenia do stanu poprzedniego ponosi Wykonawca.

§6
Umowa ubezpieczenia OC
Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia i utrzymywania w mocy umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej w zwigzku z prowadzong dziatalnoScig

Strona 7 z 29



zgodna z przedmiotem niniejszej umowy, zZ sumg gwarancyjng nie mniejsza niz 1 000
000 PLN w dwunastomiesiecznym agregacie. Umowa ubezpieczenia, winna spetnia¢
nastepujgce warunki:
A. winna obejmowa¢ zaréwno deliktowa, jak i kontraktowa odpowiedzialno$¢
Wykonawcy,
B. franszyza, udziat wiasny nie moze przekroczy¢ 1.000 PLN w odniesieniu do
jednego zdarzenia/wypadku;
ochrong ubezpieczeniowg winny zostac¢ objete szkody osobowe oraz rzeczowe;
D. ochrong ubezpieczeniowa winny zosta¢ objete szkody spowodowane razgcym
niedbalstwem;

o

E. zakres ochrony winien obejmowac¢ odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody
wyrzadzone poprzez przeniesienie choroby zakaznej, w tym WZW i HIV;

F. zakres ochrony winien obejmowac¢ szkody wyrzadzone w mieniu Szpitala
Uniwersyteckiego znajdujacym sie w pieczy, pod dozorem, udostepnionym mu
zgodnie z § 7 ust. 1 umowy oraz mieniu z ktérego ubezpieczony korzysta na
podstawie umowy dzierzawy lub innej o podobnym charakterze; umowa taka
nie moze zawiera¢ wytaczenia szkdd w sprzecie elektronicznym oraz sprzecie
medycznym;

G. zakres ochrony winien obejmowa¢ szkody w rzeczach ruchomych
przekazanych w celach czyszczenia (w tym dezynfekcji/sterylizacji), obrobki,
naprawy, kontroli, oraz innych podobnych czynno$ci;

H. zakres ochrony winien obejmowac szkody wyrzadzone w nieruchomosciach
i ruchomosciach oséb trzecich.

Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ umowe ubezpieczenia Szpitalowi
Uniwersyteckiemu w ciggu 7 dni od dnia zawarcia Umowy.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce ktéregokolwiek z warunkéw,
o ktérych mowa w niniejszym paragrafie albo, gdy Wykonawca w jakikolwiek sposob
i w jakimkolwiek stopniu zmieni zawarta umowe ubezpieczenia na niekorzysc
Szpitala Uniwersyteckiego bez jego zgody, co do istnienia lub warunkéw umowy
ubezpieczenia, Szpital Uniwersytecki ma prawo, ale nie obowiazek, samodzielnie
zawrzeC stosowne umowy ubezpieczenia i obcigzy¢ nim Wykonawce, na co wyraza
on zgode. Szpital Uniwersytecki poinformuje Wykonawce o zamiarze zawarcia uméw
ubezpieczenia, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim okreSlajagc termin, po
bezskutecznym uptywie ktérego zostang one zawarte.

Jezeli przedstawione do akceptacji dokumenty ubezpieczeniowe nie beda speinia¢
czeSciowo wymogéw z uwagi na brak obiektywnych mozliwosci uzyskania
wymaganego pokrycia na warunkach okre$lonych w niniejszym paragrafie
(ubezpieczenia) Strony podejmga dziatania w celu uzgodnienia w tym zakresie innych
warunkéw ubezpieczenia obejmujacych najszerszy zakres ochrony dostepny na
rynku ubezpieczeniowym na rozsgdnych handlowo warunkach.

§7
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Udostepnienie pomieszczen i sprzetu

Szpital Uniwersytecki na czas trwania niniejszej umowy udostepnia Wykonawcy
pomieszczenia CS NSSU z pomieszczeniami towarzyszacymi o powierzchni uzytkowej
1400 m2 wraz z wyposazZeniem sprzetowym wymaganym do $wiadczenia ustugi
stanowiacej przedmiot niniejszej umowy, wytacznie w celu §wiadczenia ustug przez
Wykonawce na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego. Rzut pomieszczen i wykaz
udostepnianego sprzetu zawierajg zatgczniki nr 6a, 6b, 6¢ i 7 do Opisu przedmiotu
zamoéwienia.

Udostepnienie pomieszczen oraz sprzetu, stanowigcego wyposazenie Centralnej
Sterylizatorni NSSU, nastgpi w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy, na podstawie
protokotu, zawierajacego co najmniej oznaczenie pomieszczen, nazwe sprzetu, ilos¢,
numer seryjny, rok produkgcji oraz ich stan w chwili przekazania Wykonawcy.

§8

Zasady korzystania z pomieszczen i sprzetu
Wykonawca bedzie korzystal z udostepnionych przez Szpital Uniwersytecki
pomieszczen CS i sprzetu z zachowaniem najwyzszej staranno$ci i zgodnie z
przyjetymi warunkami technologicznymi, dokumentacjg techniczng sprzetu (tj. m.in.
instrukcjami obstugi, dokumentami serwisowymi, gwarancyjnymi, etc.), procedurami
obowigzujgcymi w Szpitalu Uniwersyteckim, a takze
zgodnie z powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa, w szczegélnosci w
zakresie budowlanym, higieniczno - sanitarnym, ppoz., BHP oraz ochrony mienia.
W celu utrzymania udostepnionych pomieszczen, sprzetu, instalacji, urzadzen
i wyposazenia we wtasciwym stanie technicznym, Wykonawca zobowigzany jest do
ich stalego monitorowania, w szczegdlnosci w zakresie ich petnej sprawnosci. Szpital
Uniwersytecki w terminie 14 dni od zawarcia umowy udzieli Wykonawcy
pelnomocnictwa do wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi i gwarancji udzielonej
na sprzet, o ktébrym mowa w ust. 1, w tym w szczegdlnosci do zgltaszania roszczen i
sprawowania nadzoru nad wykonywaniem ustugi serwisu przez podmioty trzecie. Na
potrzeby powyzszego Szpital Uniwersytecki przekaze Wykonawcy niezbedna
dokumentacje.
Wykonawca zobowigzuje sie niezwlocznie informowa¢ podmiot odpowiedzialny z
tytutu udzielonej na sprzet, o ktébrym mowa w ust. 1 gwarancji i rekojmi o zaistniatych
awariach, usterkach, uszkodzeniach udostepnionego sprzetu oraz skutecznie
zglasza¢ przystugujace  Szpitalowi Uniwersyteckiemu roszczenia, zgodnie z
udzielonymi petnomocnictwami.
Wykonawca niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24h nastepujacych po istotnych
awariach, uszkodzeniach udostepnionych pomieszczen, sprzetu, wyposazenia,
instalacji poinformuje droga mailowa osoby, o ktérych mowa w § 22 ust. 3 lit b)
umowy o majgcym miejsce zdarzeniu.
Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania czysto$ci oraz nalezytego stanu
technicznego wszystkich uzytkowanych przez siebie pomieszczen CS, urzadzen oraz
$rodkéw transportowych.
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Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za stan sanitarno - epidemiologiczny
pomieszczen CS, urzadzen i Srodkéw transportowych zgodny z obowigzujacymi
procedurami i przepisami.

Wykonawca zobowigzany jest do poddania sie kontroli Zespotu Kontroli Zakazen
Szpitalnych Szpitala Uniwersyteckiego na kazde zadanie oraz corocznym audytom
wewnetrznym i okresowym kontrolom Inspekcji Sanitarne;j.

Wykonaweca nie jest upowazniony do udostepniania pomieszczen CS osobom trzecim
ani do zmiany przeznaczenia udostepnionych pomieszczen.

§9

Oprogramowanie
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia, zainstalowania i wdrozenia na
nalezacych do Wykonawcy i wykorzystywanych do realizacji ustug, o ktérych mowa
w § 1 ust. 2 umowy, zestawach komputerowych (w sktad ktérych wchodza stacje
robocze, skanery kodow i skanery kodéw 2D DPM) Oprogramowania
umozliwiajacego S$ledzenie, archiwizowanie zapiséw zwigzanych z procesem
dezynfekcji/sterylizacji, umozliwiajacego petne rozliczenie wykonanej ustugi oraz
zgodnego z wymogami opisanymi w Zatgczniku nr 4 do Opisu przedmiotu
zamoOwienia, a takze do przeszkolenia pracownikéw. Ponadto, Wykonawca
zobowigzany jest do zainstalowania koncowki systemu na komputerach
udostepnionych przez Szpital Uniwersytecki znajdujgcych sie w salach operacyjnych,
instalacja obejmuje réwniez obstuge skaneréw kodow 2D.
Dostawa, instalacja i wdrozenie Oprogramowania nastgpi niezwtocznie po
podpisaniu umowy, jednak nie p6Zniej niz 14 dni przed rozpoczeciem $wiadczenia
ustug, o ktorych mowa w § 1 ust. 2 Umowy. Zwtoka Wykonawcy w realizacji
zobowigzania, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim uprawnia Szpital Uniwersytecki
do rozwigzania niniejszej Umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy.
Po dostarczeniu, instalacji i wdrozeniu Oprogramowania, jednak nie pdzniej niz 14
dni przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi, Strony dokonajg odbioru koncowego
Oprogramowania. Z czynnosci odbioru koncowego zostanie sporzadzony protokét
odbioru koncowego, w formie pisemnej pod rygorem niewaznoS$ci. Szpital
Uniwersytecki przed dokonaniem odbioru koncowego wdrozenia Oprogramowania
ma prawo z3ada¢ od Wykonawcy wiarygodnego zademonstrowania dziatania
dostarczonego Oprogramowania w caloSci wraz z prezentacjg funkcjonalnoSci
oprogramowania. Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie prawo odmowy podpisania
protokotu odbioru koncowego Oprogramowania, w szczegélnosci w przypadku
stwierdzenia w nim wad i usterek.
Jezeli wady i usterki nadaja sie do usuniecia, Wykonawca ma obowigzek usung¢ wady
i usterki w terminie wyznaczonym przez Szpital Uniwersytecki, nie krétszym niz 3 dni
robocze, pod rygorem skorzystania przez Szpital Uniwersytecki z uprawnienia, o
ktérym mowa ponizej
w ust. 5 lit. a) lub b).
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5. Jezeli wady i usterki nie nadaja sie do usuniecia (co zostanie potwierdzone przez

6.

7.

Wykonawce) i uniemozliwiajg korzystanie z przedmiotu Umowy zgodnie z
przeznaczeniem, wowczas Szpital Uniwersytecki moze wedle wtasnego uznania:

a) zada¢ dostarczenia Oprogramowania po raz drugi, zachowujac prawo
domagania sie od Wykonawcy naprawienia szkody wyniktej z op6znienia,
bez wzgledu na wysokos$¢ kosztéw powtdrnego wykonania,

b) odstapi¢ od umowy w terminie 90 dni liczonych od dnia stwierdzenia wad
lub usterek i naliczy¢ kare umowng w wysokosci 10% kwoty
maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérej mowa w § 14 ust. 1
umowy. Postanowienia § 18 ust. 7 - 11 Umowy stosuje sie odpowiednio.

W przypadku stwierdzenia wad w dostarczonym Oprogramowaniu lub awarii w
okresie gwarancji, Szpital Uniwersytecki wysle Wykonawcy za posrednictwem poczty
elektronicznej, na wskazany przez Wykonawce adres zawiadomienie wraz
z protokotem stwierdzajagcym wady lub opisem awarii. Wykonawca zapewnia
mozliwo$¢ wysytania i odbioru zawiadomien 24 godziny na dobe/365 dni w roku
poprzez dostep do systemu elektronicznego zgtaszania bledéw zwany dalej
,HelpDesk”, za posrednictwem ktorego Szpital Uniwersytecki bedzie zgtasza¢ btedy
Oprogramowania, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie przyjmowac te zgloszenia
i na biezgco informowac o postepie prac nad ich rozwigzaniem.

Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia zgtoszonej awarii (udostepnienie
poprawek do Oprogramowania) w maksymalnych terminach:

— W przypadku zgtoszenia krytycznego (catkowitego braku dziatania systemu
lub dziatania w sposob nie pozwalajagcy na przeprowadzenie operacji
niezbednych do obstugi standardowego procesu przez uzytkownika) - do ...
(maks. 24) godzin od momentu zgtoszenia. Przy czym w przypadku
wystgpienia Btedu Krytycznego Szpital Uniwersytecki dopuszcza
wprowadzenie przez Wykonawce tzw. rozwigzania tymczasowego, doraznie
rozwigzujace problem Btedu Krytycznego. Jesli Szpital Uniwersytecki
potwierdzi, iz rozwigzanie takie faktycznie umozliwia Szpitalowi
Uniwersyteckiemu tymczasowe uzytkowanie Oprogramowania, to dalsze
czynnosci obejmujgce usuniecie dotychczasowego Btedu Krytycznego beda
traktowane jako dotyczace Btedu Zwyktego. W przypadku braku takiego
potwierdzenia ze strony Szpitala Uniwersyteckiego, Wykonawca jest
zobowigzany do naprawienia Btedu Krytycznego w terminie kolejnych 3 dni
roboczych;

— W przypadku zgltoszenia powaznego (ograniczonej pracy w systemie) - do ..
(maks. 3) dni roboczych od momentu zgtoszenia;

— W przypadku zgtoszenia standardowego (utrudnionej pracy w systemie) - do
.. (maks. 20) dni roboczych od momentu zgtoszenia. Przy czym w
wyjatkowych wypadkach, za zgoda Szpitala Uniwersyteckiego, czas dokonania
korekt moze =zosta¢ uzgodniony pomiedzy Wykonawcg i Szpitalem
Uniwersyteckim;
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Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wsparcia technicznego w okresie 36
miesiecy od dnia odbioru, o ktérym mowa w ust. 3. W ramach wsparcia technicznego
Wykonawca zobowigzany jest do dostosowywania oprogramowania do
obowigzujacych i zmieniajgcych sie aktéw prawnych, uaktualniania do nowej wersji
oprogramowania, usuwania btedéw, zapewnienia wsparcia uzytkownikéw systemu.
Wykonawca zapewni witasne narzedzia zdalnej pomocy technicznej zapewniajace
bezpieczne, szyfrowane potaczenie. W przypadku awarii, ktérej nie da sie usuna¢
zdalnie, Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania wsparcia technicznego w
siedzibie Szpitala Uniwersyteckiego.

Wykonawca zobowigzany jest do zintegrowania Oprogramowania z systemem HIS,
uzytkowanym w Szpitalu Uniwersyteckim, w zakresie wskazanym w zatgczniku nr 4
do Opisu przedmiotu zamoéwienia, w terminie 180 dni od dnia rozpoczecia
Swiadczenia ustug mycia, dezynfekcji, sterylizacji, zgodnie z § 2 ust. 2 Umowy.
Wykonawca od momentu odbioru do konca obowigzywania umowy zapewni
Szpitalowi Uniwersyteckiemu wsparcie techniczne. § 9 ust. 2-7 Umowy stosuje sie
odpowiednio.

10. Jakiekolwiek zmiany w instalacji sieci strukturalnej moga odbywac sie wytacznie w

uzgodnieniu ze Szpitalem Uniwersyteckim na koszt Wykonawcy.

§10

Licencja
Wykonawca w celu umozliwienia Szpitalowi Uniwersyteckiemu korzystania
z Oprogramowania, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 14 ust. 1 Umowy,
udziela Szpitalowi Uniwersyteckiemu niewytacznej, nieograniczonej czasowo,
nieodwotalnej, z prawem do korzystania (réwniez po zakonczeniu realizacji
niniejszej Umowy) na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, Licencji na korzystanie z
Oprogramowania. Szczegétowy zakres licencji okreSla zatgcznik nr 4 do Opisu
przedmiotu zamowienia.
Wykonawca udziela Szpitalowi Uniwersyteckiemu licencji z dniem dokonania
odbioru Oprogramowania. Licencja udzielana jest wytgcznie w celu korzystania z
Oprogramowania na potrzeby Szpitala Uniwersyteckiego. W zakresie udzielanej
licencji Szpital Uniwersytecki jest uprawniony do trwatego lub czasowego
zwielokrotnienia Oprogramowania w catoSci lub w czes$ci jakimikolwiek srodkami i
w jakiejkolwiek formie oraz do jej rozpowszechniania wytgcznie na potrzeby Szpitala
Uniwersyteckiego.
Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 14 Umowy przeniesie na
Szpital Uniwersytecki witasno$¢ nos$nika- ptyta CD lub pendrive, na ktoérym
utrwalone zostanie Oprogramowanie. ~Wykonawca wyraza zgode na
zwielokrotnienie Oprogramowania w zakresie, w ktérym dla jej wprowadzania,
wysSwietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania niezbedne jest jej
zwielokrotnienie oraz os$wiadcza, Ze egzemplarz Oprogramowania zostanie
utrwalony na nosniku, o ktérym mowa w zd. 1 w sposéb umozliwiajgcy korzystanie
z niego zgodnie z ust. 4.
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4. Wykonawca udziela licencji, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej na nastepujacych polach
eksploatacji:

a. zwielokrotnienie Oprogramowania w pamieci komputeréw i korzystanie
z Oprogramowania przez nielimitowang liczbe uzytkownikéw;

b. instalacja na twardych dyskach stacji roboczych, z zastrzezeniem, Ze za stacje
robocza uznaje sie komputer klasy PC wudostepniony przez Szpital
Uniwersytecki do pracy systemu;

c. instalacja na serwerze sieciowym Szpitala Uniwersyteckiego z udostepnieniem
dla nielimitowanej ilo$ci uzytkownikéw Oprogramowania.

5. Wykonawca oSwiadcza, Ze posiada majatkowe prawa autorskie do Oprogramowania,
ktérymi moze swobodnie rozporzadza¢ i na tej podstawie jest uprawniony do
udzielenia licencji w zakresie opisanym w niniejszym paragrafie.

6. Wykonawca o$wiadcza, ze licencja, o ktérej mowa w ust. 1 obejmuje réwniez
wszystkie zmiany, aktualizacje i wersje Oprogramowania, dokonane przez
Wykonawce, wobec czego nie ma konieczno$ci odnowienia, poszerzenia lub
udzielenia nowej licencji w miejsce dotychczasowe;j.

7. Wykonawca o$wiadcza, ze jest uprawniony do $wiadczenia nadzoru autorskiego
Oprogramowania i zobowigzuje sie go $wiadczy¢ w okresie 36 miesiecy od dnia
podpisania bezusterkowego protokotu odbioru koncowego, o ktérym mowa w § 9 ust.
3.

8. Wykonawca zobowigzuje sie, minimum na 3 miesigce przez zakonczeniem
obowigzywania niniejszej umowy, przedstawi¢ Szpitalowi Uniwersyteckiemu koszt
zakupu sprzetu komputerowego, stanowigcego wtasnos¢ Wykonawcy, na ktérym
utrwalone zostaty egzemplarze Oprogramowania. Wykonawca ustanawia w tym
zakresie na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego prawo pierwokupu, ktére moze zostac
wykonane w terminie 2 miesiecy od przedstawienia ww. kosztorysu.

§11
Dostawa Sprzetu
1. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia czytnikéw kodéw kreskowych,
zgodnie z Zatgcznikiem nr 4 do Opisu przedmiotu zamdwienia, niezwtocznie od dnia
zawarcia Umowy, nie p6Zniej niz na 14 dni przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug, o
ktérych mowa w § 1 ust. 2 Umowy, stosownym transportem i wytadunkiem na wiasny
koszt i ryzyko w miejscu wskazanym przez Kierownika Dzialu Informatyki lub
upowaznionego przez niego pracownika Dziatu Informatyki.

2. Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony w ramach realizacji przedmiotu niniejszej
umowy Sprzet jest fabrycznie nowy, nieuzywany, kompletny oraz o$wiadcza, ze do
jego uruchomienia oraz stosowania zgodnie z przeznaczeniem nie jest wymagany
zakup dodatkowych elementéw i akcesoriow. Wykonawca gwarantuje, Ze Sprzet, ani
jego cze$¢ sktadowa lub przynalezna, nie jest Sprzetem rekondycjonowanym,
powystawowym i nie byt wcze$niej wykorzystywany przez innego uzytkownika.
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Wykonawca udziela ....... [minimum 36 miesigce] miesiecznej gwarancji na Sprzet,
ktérej termin rozpoczyna sie z dniem podpisania protokotu odbioru dostawy
Sprzetu.

W okresie trwania gwarancji Wykonawca $wiadczy w ramach kwoty, o ktérej mowa
w § 14 ust. 1 Umowy, naprawy gwarancyjne Sprzetu wraz z koniecznym transportem
Sprzetu i wymiang czeSci.

Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkoéw z tytutu gwarancji Wykonawca dostarczyt
Szpitalowi Uniwersyteckiemu zamiast Sprzetu wadliwego Sprzet nowy, wolny od
wad, lub dokonat istotnych napraw Sprzetu lub wymiany istotnych czesci Sprzetu,
termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia Sprzetu wolnego od
wad/dokonania istotnych napraw Sprzetu/wymiany istotnych czeSci Sprzetu. W
przypadku kazdej innej niz istotna naprawa Sprzetu, okres gwarancji przedtuza sie o
liczbe dni, w ciggu ktdérych Szpital Uniwersytecki nie mogt korzystac ze Sprzetu;

a. W przypadku stwierdzenia wad w dostarczonym sprzecie lub awarii w
okresie gwarancji, Szpital Uniwersytecki wys$le Wykonawcy za
posrednictwem poczty elektronicznej, na wskazany przez Wykonawce
adres zawiadomienie wraz z protokotem stwierdzajagcym wady lub opisem
awarii. Wykonawca zapewnia mozliwo$s¢ wysytania i odbioru
zawiadomien 24 godziny na dobe/365 dni w roku;

b. Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia naprawy Sprzetu do konca
nastepnego dnia roboczego w godzinach od 8:00 do 15:00 od otrzymania
zgtoszenia;

c. czas zakonczenia naprawy bedzie wynosit do 5 dni roboczych.

d. W przypadku braku mozliwosci usuniecia wady Sprzetu Wykonawca
zobowigzuje sie do wymiany reklamowanego Sprzetu na nowy wolny od
wad w terminie do 14 dni roboczych od dnia wystania zawiadomienia.

§12
Zwrot pomieszczen i sprzetu
. Po zakonczeniu Umowy, Wykonawca jest zobowigzany wyda¢ udostepnione
pomieszczenia i sprzet o ktérych mowa § 7 ust. 1 w stanie niepogorszonym,
wynikajgcym z prawidtowej eksploatacji i uporzadkowanym oraz usung¢ wszelkie
swoje mienie ruchome znajdujace sie w Centralnej Sterylizatorni, z zastrzezeniem
§ 10 ust. 8 Umowy.
. Potwierdzeniem zwrotu udostepnionych pomieszczenn i sprzetu w stanie
niepogorszonym i uporzagdkowanym jest protokét zdawczo-odbiorczy, ktéry winien
by¢ podpisany najp6Zniej w dniu wygasniecia lub rozwigzania niniejszej Umowy.
. W przypadku nie wypetienia obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1 w terminie 5 dni
od daty zakoniczenia Umowy, Szpital Uniwersytecki bedzie uprawniony do dokonania
usuniecia wszelkiego mienia ruchomego Wykonawcy, na jego koszt i ryzyko.
. W przypadku stwierdzenia w protokole, o ktérym mowa w ust. 2 pogorszenia stanu
technicznego udostepnionych pomieszczen i sprzetu, nie wynikajacego z ich
normalnego zuzycia, Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia kosztéw przywrécenia
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ich do nalezytego stanu technicznego w terminie wskazanym w protokole zdawczo-
odbiorczym. W przypadku niewykonania obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim Szpital Uniwersytecki moze zleci¢ wszelkie czynnoS$ci zwigzane z
przywroceniem nalezytego stanu technicznego pomieszczen i sprzetu podmiotom
trzecim na koszt Wykonawcy.

§13
Pracownicy
Wykonawca jest uprawniony do zaoferowania pracownikom Szpitala Uniwersyteckiego

zatrudnionym w Centralnej Sterylizatorni CUMRIK Szpitala Uniwersyteckiego, umowy o
prace po zaprzestaniu dziatalnosci Centralnej Sterylizatorni przy ul. Kopernika 50 w
Krakowie. Wykaz sprawowanych przez ww. pracownikéw Szpitala Uniwersyteckiego
funkcji oraz ich obecne warunki zatrudnienia zawiera zatacznik nr 5 do Opisu
przedmiotu zaméwienia.

§14
Wynagrodzenie
1. Za nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy, a w szczegdlnosci: Swiadczenie
kompleksowej ustugi mycia, dezynfekcji, sterylizacji, wdrozenie Oprogramowania,
dostarczenie Sprzetu, udzielenie licencji, nadzor autorski i wsparcie techniczne Szpital
Uniwersytecki zaptaci wykonawcy kwote w maksymalnej wysokosci brutto:
e .. zl brutto (stownie zl:.....), w tym, z tytutu:
a. Us%ugl mycia / dezynfekcji/ sterylizacji: .......... z brutto (stownie zt: ......),

b. Dostawa czytnikow koddw recznych przewodowych (zgodnie z wymaganiami z
Tabeli 2 zalacznika nr 4 do opisu przedmiotu zamoéwienia): ......... zI brutto

(stownie zt: ......),
c. Dostawa bezterminowej licencji Oprogramowania (licencja otwarta) wraz z

wdrozeniem Oprogramowania: .......... z brutto (stownie zt: ......),

d. Wsparcie techniczne dostarczonego Oprogramowania w okresie trwania umowy:
.......... zl brutto (stownie zl: ......), przy czym cena jednostkowa brutto za 1
miesigc wynosi: ...... zt,

e. Integracji Oprogramowania z systemem HIS: .......... zl brutto (stownie zt: ......).

2. Zadostarczang ustuge mycia / dezynfekcji/ sterylizacji Wykonawca bedzie wystawiat
faktury wedtug cen jednostkowych wskazanych w zatgczniku nr 2 do Umowy, zgodnie
z rzeczywistym zakresem zlecen przekazanych Wykonawcy przez Szpital
Uniwersytecki, z zastrzezeniem ust. 5 i 6.

3. Zaptata za ustuge mycia / dezynfekcji/ sterylizacji nastepowac bedzie na podstawie
faktur zaakceptowanych pod wzgledem iloSciowym 1 jakoSciowym przez
Koordynatora Szpitala Uniwersyteckiego ds. CS, okreSlajacych ilo§¢ wykonanych
ustug, ze wskazaniem pakietu i ceny jednostkowej. Wykonawca zobowigzuje sie
dostarczy¢ Szpitalowi Uniwersyteckiemu fakture za ustuge w dwoch egzemplarzach
oraz dodatkowo obraz faktury w wersji elektronicznej (poczta elektroniczna
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rgalska@su.krakow.pl) w standardzie ,,DATAFARM” lub ,MALICKI/ lub PDF nie
pOZniej niz do 10. dnia nastepnego miesigca.

. Zaptata nastgpi w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze w ciggu 60 dni od daty otrzymania prawidlowo wystawionej faktury w
wersji papierowej. Podstawa do zaptaty wystawionej faktury bedzie akceptacja
faktury pod wzgledem iloSciowym i jakoSciowym przez Koordynatora Szpitala
Uniwersyteckiego ds. CS.

. Jezeli w danym miesigcu warto$¢ brutto wykonanych ustug mycia / dezynfekcji/
sterylizacji nie osiagnie 50 % z 1/36 wartosci brutto, o ktérej mowa w § 14 ust. 1 lit.
a., Wykonawca wystawi fakture na kwote rowng 50 % z 1/36 wartosci brutto, o ktdrej
mowa w § 14 ust. 1 lit. a.

. Jezeli w danym miesigcu warto$¢ brutto wykonanych ustug mycia / dezynfekcji /
sterylizacji przekroczy kwote 1/36 wartosci brutto, o ktérej mowa w § 14 ust. 1 lit. a,,
kwota zobowigzania za dany miesigc bedzie obliczana na nastepujgcych zasadach:

a) w przypadku gdy warto$¢ przekroczenia miesci¢ sie bedzie w przedziale
powyzej 100% jednak nie wiecej niz 130% z 1/36 wartoS$ci brutto, o ktérej
mowa w § 14 ust. 1 lit. a. kwota zobowigzania za dany miesigc dla wartosci
zamoéwienia stanowigcej nadwyzke ponad warto$¢ 1/36 wartosci brutto, o
ktérej mowa w § 14 ust. 1 lit. a. bedzie rowna 20% wykazanej nadwyzki.

b) w przypadku gdy warto$¢ przekroczenia miesci¢ sie bedzie w przedziale
powyzej 130% jednak nie wiecej niz 160% z 1/36 wartos$ci brutto, o ktérej
mowa w § 14 ust. 1 lit. a., kwota zobowigzania za dany miesigc dla wartoSci
zamoéwienia stanowigcej nadwyzke ponad warto$¢ 1/36 wartosci brutto, o
ktorej mowa w § 14 ust. 1 lit. a.:

— mieszczacej sie w przedziale powyzej 100% jednak nie wiecej niz 130%
z 1/36 wartosci brutto, o ktérej mowa w § 14 ust. 1 lit. a. bedzie ré6wna
20% wykazanej nadwyzki,

— mieszczacej sie w przedziale powyzej 130% jednak nie wiecej niz160%
z 1/36 wartos$ci brutto, o ktérej mowa w § 14 ust. 1 lit. a. bedzie ré6wna
27% wykazanej nadwyzKi.

c) w przypadku gdy warto$¢ przekroczenia miesci¢ sie bedzie w przedziale
powyzej 160% jednak nie wiecej niz 190% z 1/36 wartosci brutto, o ktorej
mowa w § 14 ust. 1 lit. a., kwota zobowigzania za dany miesigc dla wartosci
zamoOwienia stanowigcej nadwyzke ponad warto$¢ 1/36 wartosci brutto, o
ktérej mowa w § 14 ust. 1 lit. a.:

— mieszczacej sie w przedziale powyzej 100% jednak nie wiecej niz 130%
z 1/36 wartosci brutto, o ktorej mowa w § 14 ust. 1 lit. a. bedzie réwna
20% wykazanej nadwyzKi,

— mieszczacej sie w przedziale powyzej 130% jednak nie wiecej niz 160%
z 1/36 wartosci brutto, o ktorej mowa w § 14 ust. 1 lit. a. bedzie réwna
27% wykazanej nadwyzkKi.

— mieszczacej sie w przedziale powyzej 160% jednak nie wiecej niz 190%
z 1/36 wartoSci brutto, o ktérej mowa w § 14 ust. 1 lit. a. bedzie réwna
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10.

11.

12.

34% wykazanej nadwyzki.

d) w przypadku gdy wartos$¢ przekroczenia wyniesie powyzej 190 % z 1/36
wartosci brutto, o ktérej mowa w § 14 ust. 1 lit. a. opisane wyzej zasady
obliczania wynagrodzenia bedg mialy odpowiednie zastosowanie, a dla
kolejnych 30-sto procentowych progéw poczawszy od przedziatu powyzej 190
% z 1/36 wartosci brutto, o ktérej mowa w § 14 ust. 1 lit. a. wynagrodzenie
Wykonawcy zostanie zwiekszone o kolejne 7% dla kazdego z wykazanych
progéw. Suma zwiekszen wynagrodzenia Wykonawcy nie moze przekroczy¢
100% z 1/36 warto$ci brutto, o ktérej mowa w § 14 ust. 1 lit. a.

W przypadku gdy wystawienie faktury bedzie dotyczyto okresu krétszego niz miesigc
oraz Szpital Uniwersytecki, zgodnie z ust. 5 bedzie zobowigzany do wyréwnania do
kwoty ekwiwalentnej dla 50% z 1/36 wartoSci brutto, o ktérej mowa w § 14 ust. 1 lit.
a., kwota zobowigzania zostanie ustalona, jako iloczyn proporcji liczby dni w miesigcu,
w ktérych dokonano zlecenia ustug mycia / dezynfekcji / sterylizacji do tacznej liczby
dni w danym miesigcu oraz 50% z 1/36 wartoSci brutto, o ktérej mowa w § 14 ust. 1
lit. a.

Wystawienie pierwszej faktury za ustuge mycia / dezynfekcji / sterylizacji nastapi za
miesigc, w ktéorym Szpital Uniwersytecki dokona pierwszego zlecenia wykonania
ustugi sterylizacji w Centralnej Sterylizatorni w Nowej Siedzibie Szpitala
Uniwersyteckiego.

Podstawa zaptaty faktur z tytutu wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 14 ust. 1 lit. b,
cie, bedzie podpisany przez Strony:

a. Protokot Dostawy sprzetu, o ktérym mowa w Tabeli 2 zatgcznika nr 4 do

Opisu przedmiotu zamodwienia,

b. Protokét, o ktérym mowa w § 9 ust. 3 Umowy (Oprogramowanie),

c. Protokoét odbioru koncowego integracji Oprogramowania z systemem HIS.
Zaptata wynagrodzenia za wsparcie techniczne dostarczonego Oprogramowania, o
ktérym mowa w ust. 1 lit. d, nastepowac bedzie na podstawie wystawianych przez
Wykonawce comiesiecznych faktur, poczawszy od dnia rozpoczecia Swiadczenia ustug
mycia / dezynfekcji / sterylizacji. W przypadku, gdy wystawienie faktury bedzie
dotyczyto okresu krotszego niz miesigc, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za
okres $wiadczenia ustugi wsparcia technicznego, proporcjonalnie do ilosci dni w
danym miesigcu.

Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Szpitalowi Uniwersyteckiemu faktury
w wersji papierowej oraz dodatkowo w wersji elektronicznej (format PDF) na adres

pkaczara@su.krakow.pl w terminie do 3 dni od dokonania odbioréw, o ktérych mowa
w ust. 9, za§ w zakresie wsparcia technicznego w terminie do 10. dnia nastepnego
miesigca. Zaptata nastgpi w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany na fakturze w terminie 60 dni od daty doreczenia faktury w wersji
papierowej do Kancelarii Szpitala Uniwersyteckiego.

Szpital Uniwersytecki o$wiadcza, ze dokonuje ptatnosci w modelu split payment. W
przypadku, gdy Wykonawca nie posiada firmowego rachunku bankowego zobowiqzany
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1.

2.

jest do kazdej faktury dostarczaé o$wiadczenie stanowiqce zatqcznik nr 7.4
Kwota wynagrodzenia umownego nie moze ulec zmianie na niekorzys¢ Szpitala
Uniwersyteckiego.
Powyzsze nie dotyczy okolicznosci okreslonych w art. 142 ust. 5 ustawy Prawo
zamoOwien publicznych tj. zmiany:

a. stawki podatku od towaréw i ustug,

b. wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalne;j
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

c. zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub  ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysoko$ci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne.

d. zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych
planach kapitatowych.

Warunkiem wprowadzenia powyzszych zmian jest wykazanie przez Wykonawce w
formie pisemnej, iz zmiany te beda miaty wplyw na koszty wykonania przez
Wykonawce przedmiotu umowy. Powyzsze zmiany obowigzywa¢ beda od daty
wejscia w zycie aktéw prawnych wprowadzajacych powyzsze zmiany i wymagaja dla
swej waznos$ci zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci. W sytuacji, o
ktérej mowa w lit. a), b), c¢) niniejszego ustepu Szpital Uniwersytecki wymaga
pisemnego uzasadnienia z uwzglednieniem szczeg6towego  wykazania
i udowodnienia jak wprowadzona zmiana wptywa na koszty wykonania przedmiotu
Umowy. W celu wprowadzenia zmian, o ktdrych mowa w zdaniu poprzednim,
Wykonawca przygotuje, a nastepnie przes$le na adres e-mail: dop@su.krakow.pl
projekt stosownego aneksu do Umowy.

§15

Cesja wierzytelnosci
Wykonawca zobowigzuje sie nie podejmowac czynnosci prawnych majacych na celu

zmiane wierzyciela (w szczegélnosci zawiera¢ umowy przelewu), chyba Ze na
powyzsze wyrazi zgode Szpital Uniwersytecki w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, z uwzglednieniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o
dziatalnosci leczniczej.

Wierzytelnosci wynikajace z Umowy nie moga by¢ przedmiotem aportu, chyba Ze na
powyzsze wyrazi zgode Szpital Uniwersytecki w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, z uwzglednieniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o
dziatalnosci leczniczej.

4 Dotyczy Wykonawcy prowadzacego jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza.
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§16

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wynikte z niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy, w tym
w szczegb6lnoSci za jako$¢ dostarczonych pakietéw, za uszczerbek na zdrowiu
pacjenta bedacy skutkiem nienalezytego wykonania umowy, chyba, Ze niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie nastgpi z przyczyn lezacych po stronie Szpitala
Uniwersyteckiego lub 0s6b trzecich.
Wykonawca odpowiada za szkody materialne wyrzagdzone Szpitalowi
Uniwersyteckiemu i innym osobom przy wykonywaniu umowy, ktére powstang w
trakcie realizacji ustug na zasadach uregulowanych w kodeksie cywilnym.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ finansowa w petnej wysokosSci za przekazane
narzedzia, sprzet medyczny oraz opakowania transportowe od chwili przejecia ich od
Szpitala Uniwersyteckiego do momentu przekazania po wykonaniu procesu
technologicznego do Szpitala Uniwersyteckiego.
Wykonawca przyjmuje odpowiedzialno$¢ za caty proces technologiczny zwigzany ze
Swiadczong ustuga.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
ustugi tj. w szczegdlnosSci niezgodne z wymogami zewnetrznych organéw kontroli, w
szczegOlnosci: Panstwowej Inspekcji Sanitarno-Epidemiologicznej, PIP, PSP. Kary
natoZzone przez organy panstwowe za nieprzestrzeganie przepisow w zakresie
wykonywanej ustugi obcigzaja wylacznie Wykonawce.

§17

Zabezpieczenie
. Wykonawca przed zawarciem Umowy wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania

Umowy w wysokosci 5% wynagrodzenia Wykonawcy brutto, okreslonego w § 14 ust.
1 Umowy, w celu zabezpieczenia i zaspokojenia ewentualnych roszczen Szpitala
Uniwersyteckiego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez
Wykonawce, w szczegdlnosci roszczen o zaptate kar umownych.

Koszty wystawienia, wniesienia i utrzymywania zabezpieczenia nalezytego
wykonania Umowy ponosi Wykonawca.

Szpital Uniwersytecki zwrdci kwote zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia
zakonczenia realizacji niniejszej Umowy.

. W trakcie realizacji niniejszej Umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy
zabezpieczenia na jedng lub kilka form dopuszczonych w art. 148 ust. lustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych, z zastrzezeniem, ze Szpital
Uniwersytecki nie wyraza zgody na wniesienie oraz na zmiane zabezpieczenia na
formy, o ktérych mowa w art. 148 ust. 2 ww. ustawy. Ewentualna zmiana formy
zabezpieczenia w toku wykonania Umowy musi zosta¢ dokonana z zachowaniem
cigglosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokoSci.
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. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy winno by¢ wykonalne na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, bezwarunkowe, nieodwotalne i ptatne na pierwsze zadanie
Szpitala Uniwersyteckiego.

. Jezeli zabezpieczenie wniesiono w formie gwarancji bankowych lub
ubezpieczeniowych, gwarancja musi zawiera¢ deklaracje o nieodwotalnej
i bezwarunkowej zaptacie na pierwsze pisemne wezwanie Szpitala Uniwersyteckiego
kwoty zabezpieczenia w wysokosci zgodnej z tresciag Umowy.

. Szpital Uniwersytecki moze dochodzi¢ zaspokojenia z zabezpieczenia nalezytego
wykonania Umowy, jezeli jakakolwiek kwota nalezna Szpitalowi Uniwersyteckiemu
od Wykonawcy w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy,
nie zostanie zaptacona w terminie 10 dni od daty otrzymania wezwania do zaptaty.

. W przypadku nieprzedtuzenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpdzniej
na 30 dni przed uptywem terminu waznos$ci dotychczasowego zabezpieczenia
wniesionego w innej formie niz w pienigdzu, Szpital Uniwersytecki zmieni forme na
zabezpieczenie w pienigdzu, poprzez wyptate kwoty z dotychczasowego
zabezpieczenia. Wszelkie koszty z tym zwigzane, w tym w szczegdlnosci koszty
czynnosci bankowych obcigzajg Wykonawce.

§18
Kary umowne
. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary

umownej w wysoko$ci 10 % maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto,

o ktérym mowa w § 14 ust. 1 Umowy, w razie niewykonania umowy. Wykonawca

zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej

w wysokosci do 10% kwoty maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa

w§ 14 ust. 1 Umowy w razie nienalezytego wykonania Umowy, z zastrzezeniem

ustepOw ponize;j.

. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary

umownej:

1) wrazie wystgpienia op6znienia w wykonaniu pakietéw sterylizacyjnych:

a) kazdorazowo w ryczattowej wysokosci 50 zt za kazdg godzine zwtoki dla
pakietu okreslonego jako ,,CITO”

b) kazdorazowo w ryczaltowej wysokosci 50 zt za kazdy dzien zwtoki dla
pozostatych pakietow,

2) wrazie wystapienia opdZnienia w usuwaniu btedéw, o ktérych mowa w § 9 ust. 7
umowy kazdorazowo w ryczattowej wysokosci 500 zt za kazdy dzien zwtoki,

3) w przypadku niezachowania terminu, o ktérym mowa w § 9 ust. 3 Umowy,
Wykonawca zaptaci na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kare umowng w
wysokosci 1.000 zt za kazdy dzien zwtoki,

4) w przypadku niezachowania terminu, o ktorym mowa w § 9 ust. 9 Umowy,
Wykonawca zaptaci na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kare umowng w
wysokosci 500 zt za kazdy dzien zwtoki,
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5) w przypadku niezachowania terminu, o ktéorym mowa w § 11 ust. 1 Umowy,
Wykonawca zaptaci na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kare umowng w
wysokosci 250 zt za kazdy dzien zwtoki,

6) w przypadku odstgpienia od Umowy przez Szpital Uniwersytecki, badz
rozwigzania przez Szpital Uniwersytecki umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Szpitalowi Uniwersyteckiemu kare umowng w
wysokosci 20% wartosci brutto niezrealizowanej cze$ci umowy,

7) w przypadku nieprzekazania dokumentacji, o ktérej mowa w § 3 ust. 8, Szpital
Uniwersytecki naliczy kare umowng w wysokosci 5.000 zt za kazdy dzien zwtoki,

8) w przypadku braku waznego ubezpieczenia OC, o ktérym mowa w § 6, Szpital
Uniwersytecki naliczy kare umowng w wysokosci 5.000 zt za kazdy dzien
obowigzywania Umowy bez waznego ubezpieczenia OC Wykonawcy.

. W przypadku nienalezytego wykonania ustugi, rozumianego jako uznane reklamacje

Wykonawca zaptaci Szpitalowi Uniwersyteckiemu kare umowng w wysokosci 0,1%

wartos$ci netto umowy za miesigc, w ktorym miato miejsce nienalezyte wykonanie

umowy. PowyzZsze dotyczy przekroczenia 10 zdarzen w miesigcu. Niezaleznie od kary
umownej Wykonawca zobowigzany jest do ponownego wykonania reklamowane;j
ustugi na wtasny koszt.

. Zanienalezyte wykonanie ustugi rozumie sie w szczeg6lnosci:

9) dostarczenie narzedzi chirurgicznych lub sprzetu medycznego w mokrym,
uszkodzonym lub rozerwanym opakowaniu sterylizacyjnym,

10)dostarczenie narzedzi chirurgicznych lub sprzetu medycznego, w ktérym
stwierdzono w szczeg6lnosci obecno$¢ odtamkoéw kostnych, plam krwi lub innych
zabrudzen powstatych w procesie obrébki technologicznej lub transportu badz
dostarczenie narzedzi chirurgicznych lub sprzetu medycznego, co do ktorego
zachodzi  podejrzenie  niesterylnosci spowodowane  nieprawidtowym
przygotowaniem sprzetu medycznego lub narzedzi chirurgicznych do sterylizacji,

11)dostarczenie pakietdw z materiatem sterylnym w kontenerach, w ktorych
powierzchnie zewnetrzne lub wewnetrzne sg wizualnie zabrudzone np. kurzem
lub innymi niezidentyfikowanymi zanieczyszczeniami.

12)Przekroczenie terminu zgloszenia awarii i uszkodzen, o ktérym mowa § 8 ust. 3
Umowy.

Kary umowne, o ktérych mowa w niniejszej Umowie podlegajg sumowaniu.
Suma kar umownych, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 nie moze przekroczy¢ 10 %
maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 14 ust. 1. W przypadku
gdy suma Kkar umownych osiggnie wartos¢ 10% kwoty maksymalnego
wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej Umowy,
obliczanego zgodnie z § 14 ust. 1, Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie prawo do
rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

. W przypadku gdy szkoda przekracza¢ bedzie warto$¢ zastrzezonej kary umownej,

Szpital Uniwersytecki =zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania

przenoszacego wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej, na zasadach ogélnych.
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8. Przed naliczeniem kary umownej Szpital Uniwersytecki wzywa Wykonawce do
szczegbtowego podania przyczyn niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy. Wykonawca zobowigzany jest poda¢ przyczyny niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy w terminie 3 dni roboczych od daty otrzymania
wezwania.

9. Naliczenie przez Szpital Uniwersytecki kary umownej nastepuje przez sporzadzenie
noty ksiegowej wraz z pisemnym uzasadnieniem. Wykonawca zobowigzany jest w
terminie 10 dni od daty otrzymania w/w dokumentéw do zaptaty naliczonej kary
umownej. Brak zaptaty w powyzszym terminie uprawnia Szpital Uniwersytecki do
potrgcenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy lub innych jego
wierzytelnoSci  przystugujacych  Wykonawcy w  stosunku do  Szpitala
Uniwersyteckiego, na co Wykonawca wyraza zgode.

10. Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie prawo do potracenia kar natozonych na Szpital
Uniwersytecki przez organy kontroli, a wynikte z dziatan lub zaniechan Wykonawcy,
z wynagrodzenia Wykonawcy lub innych jego wierzytelnosci przystugujacych
Wykonawcy w stosunku do Szpitala Uniwersyteckiego, na co Wykonawca wyraza
zgode.

§195
Podwykonawstwo

1. Szpital Uniwersytecki wyraza zgode na powierzenie przez Wykonawce
podwykonawcom realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust.
1, w czes$ci dotyczacej transportu (na bloki operacyjne NSSU i ul. Kopernika 50 i 23
oraz z blokéw operacyjnych NSSU i Kopernika 23 i 50) oraz czynno$ci w obszarze
oprogramowania i rozwigzan informatycznych.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze zamierza/ nie zamierza powierzy¢ podwykonawcom
realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1, w czeSci
dotyczacej [...].

3. Wykonawca ponosi petlng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania
podwykonawcow oraz osdb trzecich za pomoca ktérych wykonujg zobowigzanie w
takim samym stopniu, jakby to byty dziatania lub zaniechania jego wtasne.

§20
Ochrona danych osobowych
1. Wykonawca staje sie administratorem danych w rozumieniu art. 4 pkt. 7
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,RODO”) w stosunku do danych osobowych

5 W przypadku gdy Wykonawca ztozy o$wiadczenie, iz nie zamierza powierzyé podwykonawcom realizacji
przedmiotu niniejszej umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1, w okreslonej czesci ust. 1i 3 § 19 zostang usuniete,
a ust. 2 § 19 zostanie uzupetniony zgodnie ze stanem faktycznym.
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dotyczacych pracownikéw przejetych od Szpitala Uniwersyteckiego zgodnie z §13
niniejszej umowy, w celach zwigzanych ze stosunkiem pracy.

Strony sg niezaleznymi administratorami danych w stosunku do danych osobowych
dotyczacych os6b, z pomocg ktérych wykonuja przedmiot Umowy. Strony
udostepnia sobie dane osobowe 0s6b, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, w
zakresie niezbednym do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
Stron, jakim jest wykonanie Umowy. Strony zobowigzane sg do zapewnienia
skutecznej i nalezytej ochrony danych osobowych, do ktorych uzyskaty dostep w
zwigzku z wykonywaniem Umowy, jak rowniez do niewykorzystywania tych danych
do celéow innych niz realizacja Umowy. Strony zobowigzuja sie do przetwarzania
danych osobowych w zakresie i w spos6b zgodny z obowigzujacymi przepisami
prawa, w tym RODO.

Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ w imieniu Szpitala Uniwersyteckiego
obowigzek informacyjny, wobec o0s6b, ktérych dane udostepnit Szpitalowi
Uniwersyteckiemu w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy, w szczegélnosci
wskazujgc informacje wymagane na podstawie art. 14 RODO. Klauzula obowigzku
informacyjnego Szpitala Uniwersyteckiego stanowi zatgcznik nr 5 do Umowy.
Strony szczeg6towo ustality warunki przetwarzania przez Wykonawce danych
osobowych w imieniu Szpitala Uniwersyteckiego w zwigzku realizacjg przedmiotu
Umowy w umowie stanowigcej zatgcznik nr 8 do Umowy. Strony zgodnie
postanawiajg, ze warunkiem zawarcia niniejszej Umowy, jest zawarcie przez Strony
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktéra po jej podpisaniu
przez Strony stanowi¢ bedzie zatgcznik nr 8 do Umowy. Odmowa zawarcia umowy
powierzenia danych osobowych jest réwnoznaczna z odmowa zawarcia przez
Wykonawce niniejszej Umowy.

W przypadku wypowiedzenia przez Szpital Uniwersytecki umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych lub jej wygasniecia z jakichkolwiek przyczyn,
Szpitalowi Uniwersyteckiemu przystuguje prawo do wypowiedzenia niniejszej
Umowy w trybie natychmiastowym.

Wykonawca oraz osoby, z pomoca ktérych Wykonawca wykonuje umowe, nie s3
uprawnione do przetwarzania danych osobowych, ktérych administratorem lub
podmiotem przetwarzajacym jest Szpital Uniwersytecki, innych niz okre$lone w ust.
2 i powierzone do przetwarzania zgodnie z ust. 3 niniejszego paragrafu, w
szczegblnosci osoby te maja bezwzgledny zakaz wgladu do danych osobowych, w
szczegblnosci zawartych w dokumentacji medycznej, znajdujacych sie w
pomieszczeniach i systemach informatycznych Szpitala Uniwersyteckiego, ich
kopiowania lub utrwalania jakgkolwiek metoda, pod rygorem odpowiedzialnos$ci
karnej za niezgodne z prawem przetwarzanie danych.

Przebywanie oséb, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, w obszarze Szpitala
Uniwersyteckiego, w ktéorym przetwarzane sg dane osobowe, w szczegdlnos$ci
zawarte w dokumentacji medycznej, jest dopuszczalne wytacznie po uzyskaniu
uprzedniej zgody Szpitala Uniwersyteckiego i w obecnos$ci osoby upowaznionej do
przetwarzania danych osobowych.
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Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ poufno$¢ informacji dotyczacych Szpitala
Uniwersyteckiego, uzyskanych w zwigzku z realizacja Umowy i nie ujawniaé tych
informacji bez uprzedniej, pisemnej pod rygorem niewazno$ci, zgody Szpitala
Uniwersyteckiego w czasie trwania Umowy, jak i po zakoniczeniu jej wykonywania, z
zastrzezeniem informacji: jawnych, powszechnie znanych lub w inny sposéb ogo6lnie
dostepnych w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa oraz informacji, ktére
musz3 zosta¢ ujawnione zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.
Wykonawca zobowigzuje sie najp6zniej w ciggu 5 dni roboczych liczonych od dnia
zawarcia niniejszej umowy do przekazania Szpitalowi Uniwersyteckiemu,
oSwiadczen o zachowaniu poufnosci (wzoér oSwiadczenia stanowi zatgcznik nr 6 do
Umowy) ztozonych przez osoby uczestniczace w realizacji Umowy po stronie
Wykonawcy. Kazdorazowa zmiana osoby uczestniczacej w realizacji umowy wymaga
poinformowania i przekazania Szpitalowi Uniwersyteckiemu przedmiotowego
o$wiadczenia najp6zniej w dniu przystgpienia przez tg osobe do wykonywania
niniejszej Umowy.

§21

Odstapienie
Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie prawo odstapienia od Umowy w przypadkach
przewidzianych w Kodeksie cywilnym i ustawie Prawo zaméwien publicznych
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, Szpital Uniwersytecki moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomos$ci o powyzszych okoliczno$ciach. W takim wypadku
Wykonawca moze zadac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonanej
juz cze$ci Umowy.
Strony dopuszczaja mozliwo$¢ rozwigzania Umowy za porozumieniem Stron z
zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Porozumienie, o ktorym
mowa w zdaniu poprzednim, powinno regulowa¢ w szczego6lnosci sposéb rozliczenia
zrealizowanej cze$ci Umowy.

§22

Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy
Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspotpracy ze Szpitalem Uniwersyteckim i
niezwlocznego informowania Szpitala Uniwersyteckiego o wszelkich okolicznosciach
mogacych mie¢ wptyw na prawidtowos¢ lub terminowo$¢ realizacji Umowy.
Strony zobowigzuja sie do koordynowania i biezgcej kontroli wtasciwego wykonania
ustugi stanowigcej przedmiot Umowy.
Strony ustalajg, Zze osobami odpowiedzialnymi za realizacje niniejszej umowy beda:

b) po stronie Szpitala Uniwersyteckiego:
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- Naczelna Pielegniarka - Maria Szymaczek, nr tel. 12424 70 10, e-mail:
pnaczelna@su.krakow.pl,

- Zastepca Naczelnej Pielegniarki — Renata Galska, nr tel. 12 424 70 18, e-mail:
rgalska@su.krakow.pl,

- Koordynator - Mariola Marchewka, nr. tel. 600081440, e-mail:
mmarchewka@su.krakow.pl,

- Kierownik Dziatu Aparatury lub osoba przez niego upowazniona (w zakresie
aparatury medycznej), nr tel. 12 424 74 54,

- Kierownik Sekcji Zaopatrzenia lub osoba przez niego upowazniona (w zakresie
wyposazenia dodatkowego), nr tel. 12 424 75 91.

§23
Okres obowigzywania
Umowa obowigzuje od dnia ... r. do czasu wyczerpania kwoty wynagrodzenia
okreslonej w Umowie, nie dtuzej jednak niz do 15 listopada 2022 r.

§24

Obowigzek zatrudnienia
1. Szpital Uniwersytecki wymaga od Wykonawcy, stosownie do art. 29 ust. 3a ustawy

Pzp, aby osoby wykonujace ustuge w zakresie realizacji umowy byty zatrudnione na
podstawie umowy o prace w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks
pracy (Dz. U.z 2014 r. poz. 1502, z pdzn. zm.).

2. Najpézniej w dniu przystapienia do realizacji umowy Wykonawca zobowigzuje sie
dostarczy¢ Szpitalowi Uniwersyteckiemu Liste Os6b wraz z informacjg o zakresie
wykonywanych czynnos$ci przez wskazane osoby oraz kwalifikacjach zawodowych,
wzor okresla zatgcznik nr 5b do SIWZ.

3. Wykonawca jest zobowigzany przed przystapieniem do realizacji umowy oraz w
trakcie jej realizacji na kazde wezwanie Szpitala Uniwersyteckiego, w terminie
wskazanym przez Szpital Uniwersytecki, a jezeli strony nie ustalg terminu - w
terminie 3 dni roboczych, przedstawi¢ do wgladu Szpitalowi Uniwersyteckiemu kopie
aktualnych uméw o prace potwierdzajacych, ze czynnosci, o ktérych mowa w ust.1 s3
wykonywane przez osoby zatrudnione na umowe o prace, zgodnie z deklaracjg
ztozong w ofercie Wykonawcy.

4. Nieprzedtozenie przez Wykonawce kopii zanonimizowanych aktualnych uméw o
prace zawartych przez Wykonawce (podwykonawce) lub innych dokumentow
potwierdzajacych w terminie wskazanym przez Szpital Uniwersytecki zgodnie z ust.
3 bedzie traktowane jako niewypeinienie obowigzku zatrudnienia pracownikéw
wykonujacych czynnosci, o ktéorych mowa w ust. 1 na podstawie umowy o prace.

5. Za niedopetnienie wymogu zatrudnienia pracownikéw wykonujacych czynnosci, o
ktérych mowa w ust. 1 na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow
kodeksu pracy, Wykonawca zaptaci Szpitalowi Uniwersyteckiemu kare umowna:
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a. ztytulu zwtoki w przedtozeniu listy osob, o ktérej mowa w ust. 2 - w
wysokosci 150,00 zt za kazdy dzien zwtoki;

b. z tytulu nieprzediozenia dokumentéow, o ktérych mowa w ust. 2 lub
przedtozenia dokumentéw niepotwierdzajgcych spetnienie wymogu o
ktérym mowa w ust. 1 - w wysoko$ci kwoty minimalnego wynagrodzenia
za prace ustalonego na podstawie przepisow o minimalnym
wynagrodzeniu za prace (obowigzujacych w chwili stwierdzenia przez
Szpital Uniwersytecki niedopetnienia przez Wykonawce wymogu
zatrudnienia pracownikéw wykonujacych ustuge w zakresie realizacji
umowy na podstawie umowy o prace) - za kazde zdarzenie w okresie
realizacji umowy, za kazda osobe wykonujaca ustuge, dla ktore;j
Wykonawca nie przedtozy kopii zawartych uméw o prace.

§25
Zmiany umowy
1. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg zgody obu Stron wyrazonej w formie pisemnej
pod rygorem niewaznoSci.
2. Zmiany Umowy s3a dopuszczalne w zakresie dozwolonym przez art. 144 ustawy
Prawo zaméwien publicznych.
3. Z zastrzezeniem formy przewidzianej w ust. 1 niniejszego paragrafu, Strony
dopuszczajg mozliwos¢ zmiany Umowy w nastepujgcym zaKkresie:
a. Zmiany terminow realizacji wskazanych w Umowie, w szczeg6lnoSci w
zakresie terminu rozpoczecia realizacji ustugi mycia, dezynfekcji i sterylizacji, z
przyczyn niezaleznych od Szpitala Uniwersyteckiego, zwigzanych przedtuzajaca
sie procedurg podpisania umowy z Wykonawcg, w szczegdlnosci z uwagi na
wptywajace w toku postepowania przetargowego zapytania oferentéw lub Srodki
odwotawcze,
b. Zmiany termindw realizacji wskazanych w Umowie, w szczegdlnoSci w
zakresie terminu rozpoczecia realizacji ustugi mycia, dezynfekcji i sterylizacji, w
przypadku wystapienia trudnosci organizacyjnych z pracg Oddziatow Klinicznych
i komorek Szpitala Uniwersyteckiego, w zwigzku z koniecznos$cia wykonywania
przez te oddziaty i komdrki zadan statutowych Szpitala Uniwersyteckiego lub z
uwagi na zorganizowany proces przenosin Szpitala Uniwersyteckiego do NSSU,
C. Obnizenia kwoty, o ktérej mowa w § 14 ust. 1, w przypadku obniZenia cen
lub w przypadku obniZenia stawki podatku od towaréw i ustug, badZz w przypadku
zaistnienia okolicznosci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy,
d. zmiana sposobu wykonania Umowy, gdy jest niezbedna, o ile zmiana taka
jest korzystna dla Szpitala Uniwersyteckiego oraz konieczna w celu prawidtowego
wykonania Umowy.
e. Obnizenia kwoty, o ktérej mowa w § 14 ust. 1, w przypadku gdy mozliwos¢
obnizenia wynagrodzenia lub obnizenia cen wyniknie ze zmian organizacyjnych po
stronie Wykonawcy, z zastrzezeniem zachowania wymaganego zakresu i jakosci ustug.
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W celu wprowadzenia zmian, o ktérych mowa wyzej, Wykonawca przygotuje, a
nastepnie przesle na adres e-mail: dop@su.krakow.pl projekt aneksu do Umowy.

§26
Postanowienia koncowe

1. Strony zobowigzujg sie do polubownego i w dobrej wierze rozwigzywania
wszelkich sporéw mogacych powstac na tle wykonywania umowy.

2. W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikajgce na tle wykonania
Umowy rozstrzygac bedzie sad powszechny wtasciwy miejscowo ze wzgledu na
siedzibe Szpitala Uniwersyteckiego.

3. W sprawach nieuregulowanych Umowga majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamoéwien publicznych oraz innych ustaw i rozporzadzen majacych odpowiednie
zastosowanie.

4. Strony ustalajg, iz adresami wtasciwymi do korespondencji sg adresy wskazane w
komparycji Umowy. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o
wszelkich zmianach w/w adreséw pod rygorem uznania za skutecznie doreczong
korespondencje kierowang na ostatni znany drugiej Stronie adres.

5. Umowe sporzadzono w trzech egzemplarzach, dwa dla Szpitala Uniwersyteckiego,
jeden dla Wykonawcy.

SZPITAL UNIWERSYTECKI WYKONAWCA
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NSSU.DFP.271.49.2019.LS

Zatacznik nr 6 do umowy

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci

Imi¢ i nazwisko pracownika
Wykonawcy

Nazwa Wykonawcy

Nazwa, data i nr Umowy
(,,Umowa”)

Ja nizej podpisana/podpisany o§wiadczam, ze zapoznatam/zapoznatem si¢ z:

— procedurg P-A-32 Polityka Bezpieczenstwa Informacji w Szpitalu Uniwersyteckim w

Krakowie,

dokumentami zwigzanymi (wskazanymi w Polityce Bezpieczenstwa Informacji).

Jednoczesnie zobowigzuje sie do przestrzegania zasad bezpieczenstwa informacji w Szpitalu
Uniwersyteckim okreslonych w tych dokumentach w zakresie wykonywanych przeze mnie
czynnosci zwigzanych z realizacja Umowy, w szczego6lnosci do:

zachowania w tajemnicy (w tym nieujawniania podmiotom i osobom nieuprawnionym)
informacji, w tym danych osobowych, do ktorych uzyskam dostgp w zwigzku z
wykonywaniem czynnosci na rzecz Szpitala, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej i

cywilnej,

niewykorzystywania informacji, w tym danych osobowych, do ktoérych uzyskam dostep,
w celach niezwigzanych z czynnoSciami wykonywanymi na rzecz Szpitala
Uniwersyteckiego,

dotozenia nalezytej staranno$ci w celu ochrony powyzszych informacji, w tym danych
osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utraceniem,
zmodyfikowaniem, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostgpem,

zachowania w tajemnicy rodzajow i sposobOdw zabezpieczenia informacji, w tym
systemOow  informatycznych  Szpitala ~ Uniwersyteckiego, pod  rygorem
odpowiedzialnosci karnej i cywilnej,

utrzymywania w tajemnicy wszelkich innych informacji uzyskanych przy
wykonywaniu opisanych powyzej czynnosci za wyjatkiem:

a) informacji wyraznie wytaczonych spod tej tajemnicy przez ich dysponenta,

b) informacji powszechnie dostepnych,

c) informacji, ktorych ujawnienie stanowi wymog okreslony przez powszechnie
obowigzujace przepisy prawa.

Zobowiazuj¢ si¢ do zachowania tajemnicy informacji, o ktérych mowa powyzej takze po (a)
wygasnigciu lub rozwigzaniu Umowy, (b) ustaniu stosunku prawnego taczacego mnie
z Wykonawca, (c) $mierci pacjenta, ktorego dane dotycza.



W przypadku powzigcia wiadomosci lub podejrzenia naruszenia ktéregokolwiek, ze swoich
zobowigzan, o ktérych mowa powyzej, zobowigzuje si¢ w trybie natychmiastowym
poinformowac o tym fakcie Szpital Uniwersytecki w formie pisemne;.

Krakoéw, dn. .............oooeel

[czytelny podpis pracownika Wykonawcy/



