DFP.271.95.2019.DB
Zalacznik nr 3 do Specyfikacji
Umowa
(wzor)

zawarta w Krakowie wdniu ........... roku pomiedzy:

Szpitalem Uniwersyteckim w Krakowie, z siedzibg w Krakowie przy ul. Kopernika 36,
31-501 Krakéw, zarejestrowanym w  Sadzie Rejonowym dla Krakowa —  Srodmiescia
w  Krakowie — Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 0000024155, reprezentowanym przez:

Zastepce Dyrektora ds. Finansowych — Bolestawa Gronusia, na podstawie udzielonego pelnomocnictwa

przy kontrasygnacie

Gloéwnego Ksiegowego —Doroty Lechowicz,

zwanym dalej ,,Szpitalem Uniwersyteckim”,

............................................................................................................... zwanym  dalej

zwanymi takze dalej wspoélnie ,,Stronami” lub kazda z osobna ,,Strong”.

Umowa niniejsza zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postegpowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego Nr: DFP.271.95.2019.DB w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawa z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych

Przedmiot umowy
§1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest §wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego
asysty technicznej oprogramowania Oracle (zwanego dalej ,,Systemem”), na zasadach okre$lonych w
zalaczniku nr 1 do niniejszej umowy, zwanej dalej ,,Asysta Techniczng”.
2. Strony zgodnie postanawiajg, ze usluga Asysty Technicznej $wiadczona bedzie przez Wykonawce przez
okres 12 miesiecy od daty zawarcia umowy tj.od dnia .................... Ldodnia ......oovueeeiii r.
3. Integralng czg$cig niniejszej umowy sg nastepujace zataczniki:
a) nr 1 stanowiacy opis przedmiotu zaméwienia zawierajacy zakres i zasady §wiadczenia ustugi Asysty
Technicznej,
b) nr 2 stanowigcy wzor o§wiadczenia o zachowaniu poufnosci,
c) nr 3 zawierajacy liste uzytkownikow kluczowych,
d) nr 4 zawierajagcy ,,Podstawowe =zasady obowigzujace Wykonawcow na terenie Szpitala
Uniwersyteckiego w Krakowie” (https://su.krakow.pl/zasady-funkcjonowania)
e) nr 5 - zawierajacy ,,Zasady zwigzane z bezpieczenstwem informacji obowigzujace Dostawcow
(Wykonawcow)  Szpitalu ~ Uniwersyteckim  w  Krakowie”  (https://su.krakow.pl/zasady-
funkcjonowania)”,
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f) nr 6 klauzula obowigzku informacyjnego,
g) nr 7 oswiadczenie Wykonawcy prowadzqcego jednoosobowq dzialalnosé gospodarczq o nieposiadaniu
firmowego rachunku bankowego?
Wykonawca oswiadcza i potwierdza, ze zapoznal si¢ i przeanalizowal tres¢ zalacznikow stanowigcych
integralng cz¢$¢ Umowy, udostgpnionych przez Szpital Uniwersytecki w Krakowie na oficjalnej stronie
Szpitala Uniwersyteckiego: https://su.krakow.pl/zasady-funkcjonowania, a to: ,,Podstawowe zasady
obowigzujace Wykonawcow na terenie Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie” oraz ,,Zasady zwigzane z
bezpieczenstwem informacji obowigzujace Dostawcow (Wykonawcéw) Szpitalu Uniwersyteckim w
Krakowie” i nie zglasza oraz nie zglosit do nich Zzadnych zastrzezen oraz ze zna wynikajace z nich
wymagania w zakresie prawidlowego wykonania przedmiot Umowy i zobowiazuje si¢ przestrzega¢ zasad
wynikajacych z tych dokumentéw podczas realizacji Umowy.
Wykonawca zobowiazany jest przy wykonywaniu Umowy do zapewnienia skutecznej i nalezytej ochrony
danych osobowych, do ktérych uzyskat dostgp w zwiazku z wykonywaniem niniejszej umowy, jak réwniez
do niewykorzystywania tych danych do celow innych niz realizacja niniejszej Umowy. Wykonawca
zobowiazuje si¢ do przetwarzania danych osobowych w zakresie i w sposdb zgodny z obowigzujacymi
przepisami prawa, w tym na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) zwanego dalej ,,RODO”.
Wykonawca oraz osoby, z pomocg ktorych Wykonawca wykonuje zobowigzanie, nie sg uprawnione do
przetwarzania danych osobowych zawartych w Systemie.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ poufno$¢ informacji dotyczacych Szpitala Uniwersyteckiego
uzyskanych w zwiazku z realizacja niniejszej Umowy, w szczegdlnosci danych osobowych pracownikow
Szpitala Uniwersyteckiego uczestniczacych w realizacji niniejszej umowy, i nie ujawnia¢ tych informacji
bez uprzedniej pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody Szpitala Uniwersyteckiego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ zapozna¢ osoby, z pomoca ktorych wykonuje zobowigzanie, z przepisami
dotyczacymi ochrony danych osobowych, w tym wewnetrznymi regulacjami Szpitala Uniwersyteckiego
oraz zobowigza¢ je do ich stosowania, a takze do zachowania w tajemnicy danych osobowych uzyskanych
w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy. W celu wykonania niniejszego obowigzku Szpital
Uniwersytecki zobowigzuje si¢ kazdorazowo dostarczy¢ Wykonawcy odpowiednie przepisy wewngtrzne,
ktorych zakres stosowania przez Wykonawce podlega uzgodnieniu pomi¢dzy Stronami.
Wykonawca zobowigzuje si¢ najpdzniej w ciggu 5 dni roboczych liczonych od dnia zawarcia niniejszej
umowy do przekazania Szpitalowi Uniwersyteckiemu, o$wiadczen o zachowaniu poufnosci (wzor
o$wiadczenia stanowi zatgcznik nr 2 do umowy) ztozonych przez osoby uczestniczace w realizacji umowy
po stronie Wykonawcy. Kazdorazowa zmiana osoby uczestniczacej w realizacji umowy wymaga
poinformowania i przekazania Szpitalowi Uniwersyteckiemu przedmiotowego oswiadczenia najpdzniej w
dniu przystapienia przez ta osob¢ do wykonywania niniejszej umowy.
Wglad przez Wykonawce do Systemu moze nastapi¢ w zakresie wylacznie niezbednym do realizacji
przedmiotu Umowy i wylacznie w siedzibie Szpitala Uniwersyteckiego, z zastrzezeniem ust. 11.
Zdalny dostep do Systemu jest mozliwy wylacznie za zgoda Szpitala Uniwersyteckiego, pod warunkiem
zapewnienia wlasciwego bezpieczenstwa informacji zawartych w Systemie, 24 na dobe, 7 dni w tygodniu
pod nadzorem pracownika Dziatu Informatyki.

Zobowigzania Stron

? Dotyczy Wykonawcy prowadzacego jednoosobowg dzialalno$¢ gospodarcza



§2

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustugi Asysty Technicznej zgodnie z opisem przedmiotu
zamOwienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustugi w sposob profesjonalny, z zachowaniem najwyzszej
starannosci, zgodnie ze standardami obowigzujacymi w branzy informatycznej, w szczeg6lnosci zgodnie z §
3 niniejszej umowy oraz opisem zawartym w zalgczniku nr 1.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia rozwoju Systemu zgodnie ze zmieniajacymi si¢ przepisami
og6lnymi, rozporzadzeniami, ustawami, zarzadzeniami Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia oraz
przepisami wewnetrznymi obowigzujacymi Szpital Uniwersytecki, wydanymi na podstawie upowaznienia
ustawowego. W przypadku zmiany przepisoéw, o ktorej mowa w zdaniu poprzedzajacym, Wykonawca
zobowiazuje si¢ do udostgpnienia nowej wersji Systemu w terminie umozliwiajacym dziatlanie nowej wersji
w dniu wejécia w zycie odpowiednich aktéw prawnych. Przekazywanie Szpitalowi Uniwersyteckiemu
informacji o nowych wersjach Systemu, odbywac si¢ bedzie poprzez wystanie poczta elektroniczng na adres
e-mail oséb, o ktorych mowa w § 12 ust. 2 lit. b).

4. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedne umiejetnosci, wiedze, $rodki, sprzet i doswiadczenie do
wykonania czynno$ci bedacych przedmiotem niniejszej umowy i zobowigzuje si¢ je wykonaé z nalezytg
starannoscig oraz aktualnym poziomem wiedzy i techniki.

5. Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji przedmiotu niniejszej umowy, o ktorym mowa
w § 1 ust. 1, przy uzyciu wlasnych §rodkow i pracownikow.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ przy wykonywaniu przedmiotu umowy do zachowania procedur
i instrukcji obowiazujacych w Szpitalu Uniwersyteckim w Krakowie spetniajacych wymagania norm ISO
14001, 9001, 22000 oraz OHSAS 18001, ktorych opis zawieraja zatacznik nr 4 i 5 do niniejszej umowy.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania asysty technicznej zgodnie z wymaganiami dotyczacymi
przedmiotu zamowienia okres§lonymi w umowie wraz z zatacznikami, Specyfikacji Istotnych Warunkéw
ZamoOwienia oraz postanowieniami oferty ztozonej w ramach postepowania o udzielenia zamoéwienia
publicznego DFP.271.95.2019.DB.

§3
Wykonawca w celu nalezytego wykonania ustugi, o ktorej mowa w § 1 ust. 1, w ramach §wiadczonej Asysty
Technicznej zobowigzuje si¢ do zapewnienia Szpitalowi Uniwersyteckiemu dostepu do ushugi asysty
technicznej (z ang. Software Update License & Support), poprzez serwis My Oracle Support (za pomoca
numeru CSI - Customer Support Identifier) w odniesieniu do oprogramowan Oracle wymienionych w
zataczniku nr 1, w szczeg6lnosci w nastgpujacym zakresie:

a) dostarczania aktualizacji programdw, poprawek, ostrzezen o zagrozeniach bezpieczenstwa i aktualizacji
programéw korygujacych o znaczeniu krytycznym,

b) dostarczania aktualizacji zwigzanych z podatkami, aktualizacji prawnych i dostosowawczych,

c) dostarczania skryptow rozszerzajacych,

d) certyfikacji dla nowych produktéw/wersji produktéw innych firm,

e) dostarczania wazniejszych wersji produktow i technologii obejmujgcych ogdlne wersje serwisowe,
wybranych wersji programow zawierajacych nowe funkcje i aktualizacje dokumentacji dostgpnych za
posrednictwem serwisu http://edelivery.oracle.com/,

f) calodobowej obstugi zgloszen serwisowych we wszystkie dni tygodnia - $wiadczenia pomocy

technicznej w zakresie obstugi zgloszen, w formie elektronicznej (poprzez My Oracle Support) lub

telefonicznej, w dni robocze
w godzinach 9:00 - 17:00 w jezyku polskim oraz przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu w jezyku
angielskim,


http://edelivery.oracle.com/

g) elektronicznego dostgpu do informacji na temat posiadanych produktéw, biuletyndw technicznych
Oracle, poprawek programistycznych, oraz bazy danych zgtoszonych problemoéw technicznych przez 24
godziny na dobe, 7dni w tygodniu poprzez serwis My  Oracle  Support
https://support.oracle.com/epmos/faces/MosIndex.jspX,

Odpowiedzialno$¢ Stron
§4

1. Strony nie odpowiadaja za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy spowodowane silag wyzsza.
Sita wyzsza w rozumieniu niniejszej umowy sa zdarzenia zewngtrzne, nadzwyczajne, niezalezne od Stron i
niemozliwe do przewidzenia.

2. Strona powolujaca si¢ na okoliczno$¢ sily wyzszej jest zobowigzana w terminie 3 dni roboczych od
wystapienia tych okoliczno$ci powiadomi¢ na pi$mie druga Stron¢ wskazujac jednoczesnie przewidywany
lub dajacy sie przewidzie¢ termin, w ktérym te okolicznosci ustang. Niezwtocznie po ustaniu okolicznosci
sity wyzszej Strona powolujaca si¢ na te okolicznosci jest zobowigzana powiadomi¢ o tym zdarzeniu druga
Strong.

3. W przypadku wystapienia sity wyzszej, o ktoérej mowa w niniejszym paragrafie Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie pomniejszone proporcjonalnie do rzeczywistego okresu $wiadczenia asysty technicznej, o
ktérej mowa w § 1 ust. 1.

Gwarancja na wykonanie ustugi
§5
Wykonawca gwarantuje, ze asysta techniczna $wiadczona bedzie w sposob profesjonalny zgodnie ze
standardami obowigzujagcymi w branzy informatycznej. Wykonawca udziela 90-dniowej gwarancji na jakos¢
wykonanej ustugi. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna si¢ od dnia wykonania danej ustugi.

Warto$¢ umowy
§6

1. Zanalezyte wykonanie przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1, Szpital Uniwersyteckiemu zaptaci
Wykonawcy  kwote w  maksymalnej  wysokosci:  brutto:  .....ccecveeeinen 7t (stownie:
...................................... 00/100).2

2. Kwota wynagrodzenia, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, ptatna bedzie w czterech rownych
cze$ciach, kazda w wysoko$ci brutto ................ zt (stownie ztotych: ... 00/100)
po uptywie kolejnych trzech miesigcy objetych ustuga z zastrzezeniem § 4 ust. 3 umowy.

3. Strony ustalaja, ze zaptata nastagpi w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze w terminie 60 dni od daty doreczenia faktury w wersji papierowej do Szpitala Uniwersyteckiego.

4. Wykonawca dostarczy do Szpitala Uniwersyteckiego w ciagu 3 dni roboczych liczonych od daty uptywu
kwartalnego okresu rozliczeniowego fakture opiewajaca na kwote odpowiadajaca czeSci wynagrodzenia, 0
ktorej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu w dwoch egzemplarzach (oraz dodatkowo obraz faktury w
wersji elektronicznej na adres e-mail: pkaczara@su.krakow.pl) zawierajaca: nazwe platnika, nazwe
odbiorcy, nr faktury, NIP Wykonawcy, nazwe przedmiotu umowy, miesigczny abonament netto, % VAT,
numer umowy na podstawie ktorej nastepuje realizacja ustugi oraz osob¢ odpowiedzialng za akceptacje

3 W przypadku wyboru oferty prowadzacego do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku
od towarow i ustug § 4 ust. 1 otrzyma nastgpujace brzmienie:

,1. Za nalezyte wykonanie przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1, Szpital Uniwersyteckiemu zaptaci Wykonawcy kwote w
maksymalnej wysokosci: netto: ................. zb (stownie: ... 00/100).

Podatek VAT zostanie przez Zamawiajacego naliczony przy zastosowaniu ...% stawki VAT, a nastgpnie odprowadzony do urzgdu
skarbowego.”
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faktur tj. Kierownika Dziatu Informatyki Szpitala Uniwersyteckiego. Dane, o ktorych mowa w zdaniu
poprzednim mogg by¢ zawarte w dokumencie dotgczonym kazdorazowo do faktury. Faktura za ostatni
kwartat obowigzywania umowy zostanie dostarczona przez Wykonawce nie wczesniej niz ostatniego dnia
obowigzywania umowy i nie p6zniej niz 3 dnia nastgpnego miesigca.

W przypadku, gdy Szpital Uniwersytecki oraz Wykonawce laczy wigcej niz jedna umowa, Wykonawca
zobowiazuje si¢ do wystawiania faktur kazdorazowo odrebnie dla kazdej z umow, wskazujac na fakturze
lub dokumencie dotagczonym do faktury wlasciwy numer umowy.

Kwota wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nie moze ulec zmianie na niekorzys¢
Szpitala Uniwersyteckiego.

Wykonawca o$wiadcza, ze numer rachunku bankowego, ktory wskazany bedzie kazdorazowo na fakturze,
w celu dokonania na niego zaptaty przez Szpital Uniwersytecki, figuruje w wykazie podmiotéow (,,Biata
Lista”), o ktorym mowa w art. 96b ust.1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug.
Termin zaptaty uwaza si¢ za zachowany z chwilg obcigzenia rachunku Szpitala Uniwersyteckiego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do niewstrzymywania wykonywania przedmiotu niniejszej umowy do czasu
zaplaty zobowigzan Szpitala Uniwersyteckiego, nie dtuzej jednak niz 60 dni liczonych od dnia uptywu
terminu platnos$ci zaleglego wynagrodzenia. Skorzystanie przez Wykonawcg z mozliwosci, o ktorej mowa
w zdaniu poprzedzajacym, wymaga uprzedniego ztozenia Szpitalowi Uniwersyteckiemu o§wiadczenia w
tym przedmiocie, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Kary umowne
§7°

W przypadku naruszenia postanowien niniejszej umowy Szpital Uniwersytecki ma prawo naliczy¢
Wykonawcy kary umowne zgodnie z ponizszymi zasadami.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej
w wysokoséci 10 % kwoty brutto, o ktorej mowa w § 6 ust. 1 niniejszej umowy, w razie niewykonania
umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej
w wysokosci do 10 % kwoty brutto, o ktorej mowa w § 6 ust. 1 niniejszej umowy, w razie nienalezytego
wykonania umowy, z zastrzezeniem ust. 4 niniejszego paragrafu.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty za Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej w wysokosci 0,5%
kwoty brutto, o ktorej mowa w § 6 ust. 1 niniejszej umowy za kazdy dzien zwloki w wypadku
niezachowania terminéw, o ktorych mowa §3 umowy. W przypadku gdy kara umowna osiggnie warto$¢
10% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 niniejszej umowy Szpital Uniwersytecki zastrzega
sobie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.
W przypadku gdy szkoda przekracza¢ bedzie wartos¢ zastrzezonej kary umownej Szpital Uniwersytecki
zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej,
na zasadach og6lnych.
Przed naliczeniem kary umownej Szpital Uniwersytecki wzywa Wykonawce do pisemnego szczegdtowego
podania przyczyn niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy w terminie 3 dni roboczych od daty
otrzymania wezwania.
Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary w terminie 10 dni od daty otrzymania informacji o jej
naliczeniu. Brak terminowej zaplaty uprawnia Szpital Uniwersytecki do potracenia kary umownej z

* W przypadku wyboru oferty prowadzacego do powstania u Zamawiaj acego obowiazku podatkowego zgodnie z
przepisami o podatku od towardw i ustug przez ,,warto$¢ brutto” Strony rozumieja warto$¢ netto powigkszong o nalezny
podatek VAT obliczony przez Zamawiajacego.



wynagrodzenia Wykonawcy lub innych jego wierzytelnosci przystugujacych Wykonawey w stosunku do
Szpitala Uniwersyteckiego, na co Wykonawca wyraza zgode.

8. Naliczenie przez Szpital Uniwersytecki badz zaptata przez Wykonawce kary umownej nie zwalnia go z
zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy.

9. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Szpital
Uniwersytecki moze odstagpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zadaé¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonanej juz czesci umowy.

11. Strony zgodnie ustalaja, iz naliczane kary umowne podlegaja sumowaniu.

Poufnosé
§8

1. Wszelkie dane udostgpnione Wykonawcy przez Szpital Uniwersytecki sg nadal jego wytaczng wtasnoscia.
Rozporzadzanie nimi przez Wykonawce niewynikajace z realizacji niniejszej umowy wymaga pisemnej
pod rygorem niewaznosci zgody Szpitala Uniwersyteckiego.

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ poufnos¢ informacji dotyczacych Szpitala Uniwersyteckiego
uzyskanych w zwiazku z realizacja niniejszej umowy i nie ujawnia¢ tych informacji bez uprzedniej
pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody Szpitala Uniwersyteckiego.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykorzystywac informacje, o ktorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu
wylacznie w celu nalezytego wykonania niniejszej umowy.

4. Strony zobowigzuja si¢ do utrzymania w tajemnicy i nieujawniania, niepublikowania, nieprzekazywania i
nieudostepniania w zaden inny sposob osobom trzecim, jakichkolwiek danych o przedsi¢biorstwach,
transakcjach i klientach Stron, jak réwniez:

a) informacji i danych dotyczacych podejmowanych przez jedng ze Stron czynnosci w toku realizacji
niniejszej umowy,

b) informacji i danych stanowigcych tajemnice Stron w rozumieniu przepisdOw ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,

c) innych informacji prawnie chronionych, ktore to informacje uzyskaja w trakcie lub w zwiazku z
realizacjg niniejszej umowy, bez wzgledu na sposob i forme ich utrwalenia lub przekazania, w
szczego6lnosci w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie
sg powszechnie znane, badz obowigzek ich ujawnienia nie wynika z obowigzujacych przepisow,
orzeczen sadow lub decyzji odpowiednich wladz, albo gdy przekazanie nastgpuje na rzecz
podwykonawcy, ktory bedzie realizowal zobowigzania jednej ze Stron. Obowigzkiem zachowania
poufnosci nie jest objety fakt zawarcia umowy ani jej tres¢ w zakresie okreslonym obowigzujgcymi
przepisami prawa.

§9°
1. Szpital Uniwersytecki wyraza zgode na powierzenie przez Wykonawceg podwykonawcom realizacji
przedmiotu niniejszej Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1, w czesci dotyczacej [...].
2. Wykonawca o$wiadcza, ze zamierza/ nie zamierza powierzy¢ podwykonawcom realizacji przedmiotu
niniejszej Umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1, w czesci dotyczacej [...].

> Tresé § 9 zostanie dostosowana do oferty ztozonej przez Wykonawce w zakresie podwykonawstwa



3. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania podwykonawcoéw oraz osob
trzecich za pomocg ktérych wykonujg zobowigzanie w takim samym stopniu, jakby to byly dziatania lub
zaniechania jego wlasne.

4. Sgzpital Uniwersytecki, zgodnie z art. 144 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych, przewiduje mozliwosé
dokonania zmian postanowien niniejszej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano
wyboru Wykonawcy, w zakresie podwykonawstwa, w przypadkach, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w
chwili zawierania umowy.

Zakaz cesji
§ 10

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ nie podejmowac czynnosci prawnych majacych na celu zmiang wierzyciela
(W szczegdlnosci zawiera¢ umowy przelewu), chyba ze na powyzsze wyrazi zgode Szpital Uniwersytecki
w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci, z uwzglednieniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia
2011 r. o dziatalnosci lecznicze;j.

2. Wierzytelno$ci wynikajace z Umowy nie moga by¢ przedmiotem aportu, chyba ze na powyzsze wyrazi
zgode Szpital Uniwersytecki W formie pisemnej pod rygorem niewaznosci,
z uwzglednieniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze;j.

Rozwigzanie umowy
§11

1. Strony przewiduja mozliwo$¢ rozwigzania niniejszej umowy z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem § 7 ust. 4 umowy.

2. W przypadku niewykonania calo$ci albo czg$ci zobowigzania przez Wykonawce, Szpitalowi
Uniwersyteckiemu przystuguje prawo wypowiedzenia niniejszej umowy po bezskutecznym uptywie 14 dni
od daty wezwania do wykonania umowy. Okres wypowiedzenia, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego
paragrafu, nie znajduje wowczas zastosowania. W tym przypadku Wykonawcy nie przystuguje prawo do
jakiegokolwiek odszkodowania (rekompensaty) poza wynagrodzeniem za prawidtowo wykonane obowigzki
umowne do chwili rozwigzania umowy.

3. W przypadku powzigcia wiadomosci o utracie lub ograniczeniu zdolnosci §wiadczenia przez Wykonawce
asysty technicznej, Szpitalowi Uniwersyteckiemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym. W tym przypadku Wykonawcy nie przystuguje prawo do jakiegokolwiek
odszkodowania (rekompensaty) poza wynagrodzeniem za prawidtowo wykonane obowigzki umowne do
chwili rozwigzania umowy.

Postanowienia wspolne
§12
1. Strony zobowigzujg si¢ do koordynowania i biezgcej kontroli wlasciwego wykonania ustugi stanowiacej
przedmiot niniejszej umowy.
2. Strony ustalaja, ze osobami do kontaktu beda:
a) postronie WYKONAWCY .......c.oiiriiiiiiiiiie e
b) po stronie  Szpitala  Uniwersyteckiego -  Kierownik  Dzialu  Informatyki, nr  tel.
12/ 424-71-01.

§13
1. Strony ustalaja, iz adresami wlasciwymi do korespondencji sg adresy wskazane w komparycji Umowy.



2. Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego informowania si¢ o wszelkich zmianach w/w adreséw pod
rygorem uznania za skutecznie doreczong korespondencje kierowang na ostatni znany drugiej Stronie

adres.
Postanowienia koncowe
§14
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zgody obu Stron wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Z zastrzezeniem formy przewidzianej w ust. 1 niniejszego paragrafu, Strony dopuszczajg mozliwos¢
zmiany umowy w nastepujacym zakresie:

a) obnizenia kwoty, o ktorej mowa w § 6 ust. 1, w przypadku obnizenia cen za ustuge lub w przypadku
obnizenia stawki podatku od towardéw i ustug, badz w przypadku zaistnienia okolicznosci ktérych nie
mozna bylto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

b) zmiany zatacznikow do niniejszej umowy w przypadku zaistnienia okolicznosci, ktorych nie mozna
bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

c) koniecznosci wprowadzenia zmian bedacych nastgpstwem zmian obowigzujacych przepisow,
wytycznych Ministerstwa Zdrowia lub innych organdéw lub wynikaé bedzie z uméw zawartych z NFZ,
w zakresie spowodowanym wprowadzeniem zmian, wydaniem wytycznych, zawarciem umow.

§15
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowsg maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny i ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamdwien publicznych.

§16
1. Strony zobowigzujg si¢ do polubownego i w dobrej wierze rozwiagzywania wszelkich sporow mogacych
powsta¢ na tle wykonywania niniejszej umowy.
2. W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikajace na tle wykonania niniejszej umowy
rozstrzyga¢ bedzie sad powszechny wilasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe Szpitala
Uniwersyteckiego.

§17

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiagcych egzemplarzach, dwa dla Szpitala Uniwersyteckiego, jeden dla
Wykonawcy.

SZPITAL UNIWERSYTECKI WYKONAWCA



DFP.271.95.2019.DB
Zatacznik nr 2 do umowy

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci

Imig i1 nazwisko pracownika
Wykonawcy

Nazwa Wykonawcy

Nazwa, data i nr Umowy (,,Umowa”)

Ja nizej podpisana/podpisany o§wiadczam, ze zapoznalam/zapoznatem si¢ z:

— procedurg P-A-32 Polityka Bezpieczenstwa Informacji w Szpitalu Uniwersyteckim w Krakowie,
— dokumentami zwigzanymi (wskazanymi w Polityce Bezpieczenstwa Informacji).

Jednoczesnie zobowiazuje si¢ do przestrzegania zasad bezpieczenstwa informacji w Szpitalu
Uniwersyteckim okreslonych w tych dokumentach w zakresie wykonywanych przeze mnie czynnosci
zwiazanych z realizacja Umowy, w szczegdlnosci do:

— zachowania w tajemnicy (w tym nieujawniania podmiotom i osobom nieuprawnionym) informacji,
w tym danych osobowych, do ktérych uzyskam dostep w zwigzku z wykonywaniem czynnos$ci na
rzecz Szpitala, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej i cywilne;j,

— niewykorzystywania informacji, w tym danych osobowych, do ktérych uzyskam dostep, w celach
niezwigzanych z czynnosciami wykonywanymi na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego,

— dotozenia nalezytej staranno$ci w celu ochrony powyzszych informacji, w tym danych osobowych
przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem,
nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem,

— zachowania w tajemnicy rodzajow 1 sposobow zabezpieczenia informacji, w tym systemow
informatycznych Szpitala Uniwersyteckiego, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej i cywilnej,

— utrzymywania w tajemnicy wszelkich innych informacji uzyskanych przy wykonywaniu opisanych
powyzej czynnos$ci za wyjatkiem:

a) informacji wyraznie wytaczonych spod tej tajemnicy przez ich dysponenta,

b) informacji powszechnie dostepnych,

c) informacji, ktorych ujawnienie stanowi wymog okreslony przez powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.

Zobowiazuje sie do zachowania tajemnicy informacji, o ktérych mowa powyzej takze po (a) wygasnieciu lub
rozwigzaniu Umowy, (b) ustaniu stosunku prawnego taczacego mnie
z Wykonawca, (c¢) $mierci pacjenta, ktorego dane dotycza.

W przypadku powzigcia wiadomos$ci lub podejrzenia naruszenia ktoregokolwiek, ze swoich zobowigzan,
o ktorych mowa powyzej, zobowigzuje si¢ w trybie natychmiastowym poinformowa¢ o tym fakcie Szpital
Uniwersytecki w formie pisemnej.

KrakOw, A ..o
/czytelny podpis pracownika Wykonawcy/







Zakacznik nr 6 do Umowy

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH DLA OSOB, KTORYCH DANE
WYKONAWCA UDOSTEPNIL SZPITALOWI UNIWERSYTECKIEMU W ZWIAZKU Z REALIZACJA
umMowy
Zgodnie z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych)

(Dz.U.UE.L.2016.119.1) (zwanego dalej ,,RODQO”) informuje, iz:

1. Administrator danych osobowych:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Szpital
Uniwersytecki w Krakowie (zwany dalej ,,Szpitalem”), adres: ul. Mikotaja Kopernika 36, 31-501 Krakow, telefon
12 424 70 00, e-mail: info@su.krakow.pl.

2. Inspektor Ochrony Danych:

Szpital powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze Pani/Pan si¢ skontaktowa¢ w przypadku

jakichkolwiek pytan lub uwag dotyczacych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych i praw przystugujacych
Pani/Panu na mocy przepisow o ochronie danych osobowych. Dane kontaktowe: adres e-mail:
dane.osobowe@su.krakow.pl, tel. 12 424 71 17.

3. Informacja o zrédle danych

Szpital uzyskat Pani/Pana dane osobowe od Wykonawcy wylonionego w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego, tj.i....ocoveiiiiiiiii , w zakresie, ktéry moze obejmowaé: imi¢ 1 nazwisko, dane
indentyfikacyjne oraz dane kontaktowe.

4. Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania:

Szpital bedzie przetwarza¢ Pani/ Pana dane osobowe do celow wynikajacych z uzasadnionych interesow
prawnych obejmujacych realizacj¢ umowy z Wykonawcg, w imieniu ktérego Pani/Pan dziata, w mys$l art. 6 ust. 1
pkt f RODO.

5. Informacje o kategoriach odbiorcow danych osobowych:

Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ ujawnione:

- pracownikom i wspotpracownikom Szpitala posiadajagcym upowaznienie do przetwarzania danych osobowych
Kontrahentow w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych;

- dostawcom ustug technicznych i organizacyjnych dla Szpitala (w szczegoélnosci dostawcom i1 podmiotom
wyspecjalizowanym w zapewnianiu obstugi technicznej systemow teleinformatycznych);

- podmiotom uprawnionym na podstawie przepisdw prawa.

6. Przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j:

Szpital nie planuje przekazywania Pani/Pana danych osobowych do odbiorcéw zlokalizowanych poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym (kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia i Liechtenstein) i
organizacji migdzynarodowych.

7. Okres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane:

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres realizacji umowy zawartej ze Wykonawcg, w imieniu
ktéorego Pani/Pan dziata, a nast¢pnie przez okres wymagany przez odpowiednie przepisy prawa w zakresie
przechowywania dokumentacji ksiggowej lub podatkowej lub przez okres przedawnienia roszczen okreslony w
przepisach prawa.

8. Prawa przyslugujace osobie, ktorej dane sa przetwarzane:

Na warunkach okreslonych w RODO przystuguje Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo
sprostowania danych nieprawidtowych i uzupeliania danych niekompletnych, prawo usunig¢cia danych
osobowych, prawo do ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu przeciwko przetwarzaniu
Pani/Pana danych osobowych.

9. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego:

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji:

Nie bedzie Pani/Pan podlega¢ decyzjom podejmowanym w sposob zautomatyzowany (bez udziatu czlowieka).
Pani /Pana dane osobowe nie bedg réwniez wykorzystywane do profilowania.
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Zalacznik nr 7 do Umowy

Miejscowos¢, data

Oswiadczenie

Dotyczy:
faktury nr .

ZANIa

Nakwote ..o

Os$wiadczam, ze prowadze jednoosobowa dziatalno§¢ gospodarcza oraz nie posiadam firmowego rachunku
bankowego. Rachunek wskazany na fakturze jest prywatnym rachunkiem oszczednosciowo rozliczeniowym.

Podpis Wykonawcy



