Zalacznik nr 3 do Specyfikacji

DFP.271.139.2020.BM
Umowa
(wzor)
zawarta w Krakowie w dniu .............. roku pomiedzy:

Szpitalem Uniwersyteckim w Krakowie, z siedzibg w Krakowie przy ul. Kopernika 36,
31-501  Krakéw, zarejestrowanym w  Sadzie Rejonowym dla Krakowa —  Srédmiescia
w  Krakowie — Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 0000024155, zwanym dalej ,,Szpitalem Uniwersyteckim”, reprezentowanym przez:

Zastepce Dyrektora ds. Finansowych — Bolestawa Gronusia na podstawie pelnomocnictwa z dnia 27 kwietnia
2018r.

przy kontrasygnacie

Glownego Ksiegowego —Doroty Lechowicz,

......................................................... zwanym/a dalej ,,Wykonawca” reprezentowanym/a przez

zwanymi takze dalej wspoélnie ,,Stronami” lub kazda z osobna ,,Strong”.

Umowa niniejsza zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego Nr: DFP.271.139.2020.BM w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawa z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych.

Przedmiot umowy

§1
1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest rozbudowa systemu PACS (dalej: ,,System”) 0 nowe

funkcjonalno$ci diagnostyczne i o nowe narzedzia ortopedyczne w Szpitalu Uniwersyteckim w

Krakowie zwana dalej: ,,Uslugg” oraz $wiadczenie uslugi serwisowej na zasadach szczegotowo

okreslonych w Umowie oraz zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

2. Integralng czgscia niniejszej Umowy sa nastepujace zalaczniki:

a) nrl-opis przedmiotu zamoéwienia (zatacznik nr la do Specyfikacji),

b) nr2—wzor oswiadczenia o0 zachowaniu poufnosci,

¢) nr3— lista uzytkownikow kluczowych’,

d) nr 4 — _Podstawowe zasady obowigzujace Wykonawcoéw na terenie Szpitala Uniwersyteckiego w
Krakowie” — udostepnione na stronie https://www.su.krakow.pl/ w zakladce ,,Strefa kontrahenta” -
»,Zasady funkcjonowania”,

e) nr 5 — ,Podstawowe zasady zwigzane z bezpieczenstwem informacji obowigzujgce Dostawcow
(Wykonawcow) na terenie Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie” — udostgpnione na stronie
https://www.su.krakow.pl/ w zaktadce ,,Strefa kontrahenta” - ,,Zasady funkcjonowania”,

f) nr 6 —klauzula obowigzku informacyjnego,

g) nr7-—umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,

h) nr 8 — protokét zdawczo-odbiorczy podpisany przez Strony potwierdzajacy prawidtowe zrealizowanie
Ushugi®,

i) nr 9 - oswiadczenie Wykonawcy prowadzgcego jednoosobowq dziatalnosé gospodarczg o
nieposiadaniu firmowego rachunku bankowego®.

! Lista uzytkownikow kluczowych nie stanowi zalacznika do wzoru umowy. Zatacznik zostanie dotaczony do umowy po
podpisywanej z Wykonawca wybranym w przetargu..
? Protokot zostanie dolgczony do umowy w terminie do 14 dni od dnia jego podpisania przez Strony


https://www.su.krakow.pl/
https://www.su.krakow.pl/

4. Wykonawca o$wiadcza i potwierdza, ze zapoznal si¢ i przeanalizowal tre§¢ zatgcznikow stanowigcych
integralng czes¢ Umowy, udostgpnionych przez Szpital Uniwersytecki w Krakowie na oficjalnej stronie
Szpitala Uniwersyteckiego: https://www.su.krakow.pl/ w zakladce ,Strefa kontrahenta” - ,Zasady
funkcjonowania”, a to: ,Podstawowe zasady obowigzujace Wykonawcow na terenie Szpitala
Uniwersyteckiego w Krakowie” oraz ,,Podstawowe zasady zwigzane z bezpieczenstwem informacji
obowigzujace Dostawcow (Wykonawcow) na terenie Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie” i nie zglasza
oraz nie zglosit do nich zadnych zastrzezen, oraz ze zna wynikajace z nich wymagania w zakresie
wykonania przedmiotu Umowy i zobowiazuje si¢ przestrzega¢ zasad wynikajacych z tych dokumentow
podczas realizacji Umowy.

Zobowiazania Wykonawcy

§2
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ zrealizowa¢ Ustuge okre§long w § 1 ust. 1 Umowy w terminie do ...... [max.
60 dni]* dni, tj. do dnia ..........
2. Wykonawca zobowiazuje si¢ $wiadczy¢ ustuge serwisowa okreslong w § 1 ust. 1 Umowy przez okres .......

[min. 36 max 46 miesiecy]® miesiecy od dnia podpisania przez Strony protokotu, o ktorym mowa w § 7 ust.
2 Umowy, stanowigcego zatacznik nr 8 do Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zrealizowania przedmiotu umowy zgodnie z opisem przedmiotu
zamOwienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia Ustugi oraz ushugi serwisowej, w sposob profesjonalny, z
zachowaniem najwyzszej staranno$ci, zgodnie ze standardami obowigzujagcymi w branzy informatycznej,
W szczegolnosci zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy oraz zatgcznikiem nr 1 do Umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ w ramach realizacji umowy zapewni¢ rozwoj Systemu zgodnie ze
zmieniajacymi si¢ przepisami ogoélnymi, rozporzgdzeniami, ustawami, zarzagdzeniami Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia oraz przepisami wewnetrznymi obowigzujacymi Szpital Uniwersytecki, wydanymi
na podstawie upowaznienia ustawowego. W przypadku zmiany przepisow, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajagcym, Wykonawca zobowigzuje si¢ do udostgpnienia nowej wersji Systemu w terminie
umozliwiajgcym dzialanie nowej wersji w dniu wejscia w zycie odpowiednich aktéw prawnych.
Przekazywanie Szpitalowi Uniwersyteckiemu informacji o nowych wersjach Systemu, odbywac si¢ bedzie
poprzez wystanie pocztg elektroniczng na adres e-mail 0sob, o ktérych mowa w § 14 ust. 2 lit. b).

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1, przy
uzyciu wlasnych srodkéw i personelu oraz o§wiadcza, ze posiada niezbedne umiejetnosci, wiedze, srodki,
sprzet i doswiadczenie do wykonania czynno$ci bedacych przedmiotem niniejszej Umowy i zobowigzuje si¢
je wykona¢ z nalezytg staranno$cig oraz aktualnym poziomem wiedzy i techniki, z zastrzezeniem § 8
Umowy.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ przy wykonywaniu przedmiotu Umowy do zachowania procedur
i instrukcji obowigzujgcych w Szpitalu Uniwersyteckim w Krakowie spetniajgcych wymagania norm 1SO
14001 oraz 1SO 45001, ktorych opis zawierajg zataczniki nr 4 i 5 do niniejszej Umowy.

§3
Licencja
1. Wykonaweca udzieli Szpitalowi Uniwersyteckiemu licencji:
1) na oprogramowanie,
2) naupgrade i rozbudowe systemu archiwizacji PACS o nowe funkcjonalnosci diagnostyczne,
3) na rozbudowe systemu archiwizacji PACS o nowe narzedzia ortopedyczne,
szczegOtowo opisanych w zalaczniku nr 1 do Umowy.

® Dotyczy Wykonawcy prowadzacego jednoosobowa dziatalno$é gospodarcza
* Zgodnie z ofert, nie wiecej niz 60 dni.
® Zgodnie z zatacznikiem nr 1a do specyfikacji



2. Wykonawca udziela Szpitalowi Uniwersyteckiemu licencji na czas nieokreslony, z zastrzezeniem,
mozliwosci je] odwotania przez Wykonawce wylacznie w przypadku naruszenia przez Szpital
Uniwersytecki przepisow prawa.

§4

1. W zakresie swiadczenia przez Wykonawce ustugi serwisowej umowa zostaje zawarta na czas okreslony
............ [min. 36 max. 46 miesiecy/°0d dnia podpisania przez Strony protokotu, o ktérym mowa w  §7
ust. 2 Umowy.

2. W ramach ustugi serwisowej Wykonawca zobowiazuje sig,

1) Swiadczy¢ wsparcie telefoniczne lub zdalne w trybie 8 godz./5 dni, tj. od poniedziatku do piatku w
godzinach 7:30-15:30,

2) Swiadczyé wsparcie techniczne dotyczace pracy z Systemem dla pracownikéw Szpitala
Uniwersyteckiego dotyczy takze podstawowej diagnostyki typowych probleméw np. z drukarkami czy
systemami operacyjnymi komputerow pracownikow,

3) zapewni¢ system helpdesk z mozliwoscia przekazywania zgloszen catodobowo,

4) Usuwaé awarie zglaszane przez Wykonawce, W zalezno$ci od typu zgloszenia, wedlug ponizszych
zasad:

a) zgloszenie Krytyczne — w przypadku sytuacji catkowitego braku dziatania Systemu — maksymalny
czas usuni¢cia awarii: 24 godziny od zgloszenia, przez 7 dni w tygodniu,

b) zgloszenie powazne — w przypadku ograniczonej mozliwosci pracy w Systemie — maksymalny
czas usunigcia awarii: 3 dni robocze od zgloszenia,

c) zgloszenie standardowe — w przypadku utrudnionej pracy w Systemie — maksymalny czas
usunigcia awarii: 20 dni roboczych od zgtoszenia.

5) zapewni¢ wiasne narzedzia zdalnej pomocy technicznej zapewniajace bezpieczne, szyfrowane
potaczenie,

6) w przypadku awarii systemu, ktorej nie da si¢ usungé zdalnie, zrealizowaé czynno$ci W Szpitalu
Uniwersyteckim,

7) utrzyma¢ w sprawnosci technicznej interfejsy integracji po stronie Systemu,

3. Przekazywanie Wykonawcy informacji dotyczacych §wiadczonej ustugi serwisowej lub zgtaszanie btedoéw
przez Szpital Uniwersytecki odbywa¢ si¢ bedzie poprzez witryng internetowa Wykonawcy
..................... . W razie trudnosci z rejestracja zgloszenia na w/w witrynie internetowej, Szpital
Uniwersytecki moze dokona¢ zgloszenia telefonicznie pod nastepujacym numerem telefonu: ...............
Dokonanie zawiadomienia w sposob opisany w zdaniach poprzednich Strony uznaja za skuteczne i
wywotujace wszelkie wynikajgce z niniejszej umowy konsekwencje dla Stron. Po kazdej interwencji w
ramach $wiadczenia ustugi serwisowej Wykonawca zobowigzany jest umiesci¢ protokoét zdiagnozowanych
problemo6w i dokonanych prac.

Gwarancja na wykonanie ushugi

§5
1. Wykonawca gwarantuje, ze ustuga $wiadczona bedzie w sposob profesjonalny zgodnie ze standardami
obowigzujacymi w branzy informatycznej. Wykonawca udziela 4-dniowej gwarancji na jakos¢ wykonane;j
ustugi w zakresie tych samych bledow spowodowanych ta sama przyczyna. Bieg terminu gwarancji
rozpoczyna si¢ w dniu wykonania danej ushugi.
2. W kazdym przypadku, gdy Wykonawca nie bedzie w stanie usung¢ btedu ze:
b) zgtoszenia krytycznego w terminie do 8 dni od dnia jego zgtoszenia,
) zgloszenia powaznego w terminie do 16 dni od dnia jego zgloszenia,
d) zgloszenia standardowego w terminie do 60 dni od dnia jego zgtoszenia,
Szpital Uniwersytecki bedzie uprawniony do rozwigzania niniejszej Umowy ze skutkiem
natychmiastowym. Powyzsze nie ogranicza uprawnienia Szpitala Uniwersyteckiego do naliczenia kary
umownej.

® Zgodnie z zatacznikiem nr 1a do specyfikacji



Szkolenia
§6

1. Wykonawca przeprowadzi szkolenie aplikacyjne uzytkownikow licencji w siedzibie i godzinach pracy
uzytkownikow licencji, nie mniej niz 24 godziny robocze. Szkolenia zostang przeprowadzone zgodnie z
harmonogramem szkolen dostarczonym przez Wykonawcg do zatwierdzenia przez Szpital Uniwersytecki na
14 dni przed rozpoczgciem szkolen.

2. Wykonawca dostarczy Szpitalowi Uniwersyteckiemu wszelkie instrukcje opisujace dziatania bedace
przedmiotem szkolenia.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ asyste stanowiskowa dla personelu w trakcie rozruchu Systemu.

Warto$¢ umowy

§7'
1. Za nalezyte wykonanie catosci przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1, Szpital Uniwersytecki
zaptaci Wykonawcy kwote w wysokosci brutto: ............. 7k (stownie ziotych brutto:

........................... 00/100), w tym za:

1) rozbudowe systemu PACS o nowe funkcjonalnosci diagnostyczne i o nowe narzg¢dzia ortopedyczne w
KwoCie:..coeeeneieinrncnnnnn. zl brutto,

2) Ustuge serwisowg W KWOCIE cuevvveneneneranannns zl brutto.

2. Prawidtowe wykonanie Ustugi zostanie stwierdzone przez Strony protokotem zdawczo-odbiorczym.
Protokdt podpisany przez Strony bez zastrzezen stanowil bedzie podstawe do wystawienia przez
Wykonawce faktury za zrealizowang Ustluge.

3. Szpital Uniwersytecki o$wiadcza, ze dokonuje platno$ci w modelu split payment. W przypadku, gdy
Wykonawca nie posiada firmowego rachunku bankowego zobowigzany jest do kazdej faktury dostarczaé
oswiadczenie stanowigce zalgcznik nr 9°.

4. Strony ustalaja, ze zaptata nastapi w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
kazdorazowo na fakturze, w terminie 60 dni od daty doreczenia faktury w wersji papierowej do Szpitala
Uniwersyteckiego.

5. Wykonawca dostarczy do Szpitala Uniwersyteckiego w terminie do 7 dni roboczych liczonych od daty
podpisania przez Strony protokotu, o ktorym mowa w ust. 2, fakture na kwote okreslong w ust. 1 pkt. 1).

6. Wynagrodzenie o ktérym mowa w ust.1 pkt 2) ptatne bedzie przez Szpital Uniwersytecki w miesiecznych
okresach rozliczeniowych, przy czym za peten miesigc §wiadczenia ustugi serwisowej, Wykonawcy nalezy
si¢ wynagrodzenie W KWOCIE ...cuvuenrnen. 71 brutto (stownie ztotych brutto.....cceeveeenens ). W przypadku,
gdy w miesigcu za ktory przystuguje wynagrodzenie ustuga serwisowa $wiadczona bedzie krocej niz liczba

"W przypadku wyboru oferty prowadzacego do powstania po stronie Szpitala Uniwersyteckiego obowiazku podatkowego
zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug § 7 ust. 1 otrzyma nastepujace brzmienie:
,l. Za nalezyte wykonanie catosci przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1, Szpital Uniwersytecki zaptaci

Wykonawcy kwote w wysokosci netto: ............. z} (stownie ztotych netto: ..................ooeai. 00/100)’, w tym za:
1) rozbudowg systemu PACS o nowe funkcjonalnosci diagnostyczne i o nowe narzedzia ortopedyczne w
KWOCIE: e eeereernerennennnns zl netto,
2) usluge SerwisSowa eeevevenenrnrnranane. zl netto

Podatek VAT zostanie przez Szpital Uniwersytecki naliczony przy zastosowaniu ...% stawki VAT, a nastegpnie
odprowadzony do urz¢du skarbowego.”

Natomiast § 7 ust. 6 otrzyma nastgpujace brzmienie:

,,0. Wynagrodzenie o ktorym mowa w ust.1 pkt 2) ptatne bedzie przez Szpital Uniwersytecki w miesiecznych okresach
rozliczeniowych, przy czym za peten miesigc $wiadczenia ustugi serwisowej, Wykonawcy nalezy si¢ wynagrodzenie w
KWOCIE «ovvuennnnnnns 71 netto (stownie ztotych netto.....ceveuenenenns ). Podatek VAT zostanie przez Szpital Uniwersytecki
naliczony przy zastosowaniu ...% stawki VAT, a nast¢pnie odprowadzony do urzedu skarbowego W przypadku, gdy w
miesigcu za ktory przystuguje wynagrodzenie ustuga serwisowa swiadczona bedzie krocej niz liczba dni w danym
miesigcu, Szpital Uniwersytecki zobowigzany jest zaptaci¢ wynagrodzenie w wysokosci proporcjonalnej do liczby dni
$wiadczenia ushugi serwisowej w danym miesigcu.”

& Dotyczy Wykonawcy prowadzacego jednoosobowa dziatalno$é gospodarcza.



dni w danym miesiacu, Szpital Uniwersytecki zobowigzany jest zaptaci¢ wynagrodzenie w wysokosci
proporcjonalnej do liczby dni $wiadczenia ustugi serwisowej W danym miesigcu.

7. Wykonawca dostarczy do Szpitala Uniwersyteckiego w ciggu 3 dni roboczych, liczonych od daty uptywu
miesiecznego okresu rozliczeniowego, fakture wystawiong na kwote odpowiadajaca wynagrodzeniu za
swiadczenie ustugi serwisowej za dany miesigc — faktura wymaga akceptacji Kierownika Dziatu
Informatyki Szpitala Uniwersyteckiego. Faktura za ostatni miesigc obowigzywania Umowy zostanie
dostarczona przez Wykonawce nie wezesniej niz ostatniego dnia obowigzywania Umowy i nie pdzniej niz 3
dnia roboczego nastgpnego miesiaca.

8. Faktury, o ktorych mowa w ust. 5 i ust. 7 Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarcza¢ Szpitalowi
Uniwersyteckiemu w dwoch egzemplarzach (oraz dodatkowo obraz faktury w wersji elektronicznej na adres
e-mail: pkaczara@su.krakow.pl) zawierajace: nazweg platnika, nazw¢ odbiorcy, nr faktury, NIP
Wykonawcy, nazwe przedmiotu umowy, % VAT, numer umowy na podstawie ktorej nastgpuje realizacja
ushugi oraz osobe odpowiedzialng za akceptacje faktur tj. Kierownika Dzialu Informatyki Szpitala
Uniwersyteckiego. Dane, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim moga by¢ zawarte w dokumencie
dotaczonym kazdorazowo do faktury. Postanowienia ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym znajduja odpowiednie zastosowanie. Wystawione przez Wykonawce faktury beda
obejmowaly swoim zakresem wylacznie wynagrodzenie wynikajace z niniejszej Umowy. Wykonawca
o$wiadcza, ze numer rachunku bankowego, ktory wskazany bedzie kazdorazowo na fakturze, w celu
dokonania na niego zaptaty przez Szpital Uniwersytecki, figuruje w wykazie podmiotow (,,Biata Lista), o
ktérym mowa w art. 96b ust.1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug.

9. Kwota wynagrodzenia umownego nie moze ulec zmianie na niekorzy$¢ Szpitala Uniwersyteckiego, z
zastrzezeniem postanowien pkt. 1) i 2) ponizej
1) W zakresie wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 1 pkt 1) powyzsze zastrzezenie nie dotyczy zmiany

stawki podatku od towarow i ustug. Warunkiem wprowadzenia powyzszej zmiany jest wykazanie przez

Wykonawce w formie pisemnej, iz zmiana ta bg¢dzie miata wplyw na koszty wykonania przez

Wykonawce przedmiotu umowy i uzyskanie pisemnej pod rygorem niewazno$ci zgody Szpitala

Uniwersyteckiego. Powyzsza zmiana obowigzywac bedzie od daty wejscia w zycie aktu prawnego

wprowadzajacego powyzszg zmiang i wymaga dla swej waznosci zachowania formy pisemnej pod

rygorem niewaznosci. W celu wprowadzenia zmiany, o ktorej mowa w niniejszym ustepie, Wykonawca
przygotuje, a nastgpnie przesle na adres e-mailowy: dop@su.krakow.pl projekt stosownego aneksu do
umowy.

2) W zakresie wynagrodzenia okre$lonego w § 7 ust. 1 pkt 2) powyzsze zastrzezenie nie dotyczy
okolicznos$ci okreslonych w art. 142 ust. 5 ustawy Prawo zamowien publicznych tj. zmiany:

a) stawki podatku od towardéw i ustug,

b) wysokoséci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

€) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokos$ci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.

d) =zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planoéw kapitatowych, o ktoérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych.

Warunkiem wprowadzenia powyzszych zmian jest wykazanie przez Wykonawce w formie pisemnej, iz

zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania przez Wykonawce przedmiotu umowy. Powyzsze
zmiany obowigzywac¢ beda od daty wejscia w zycie aktdéw prawnych wprowadzajacych powyzsze
zmiany i wymagaja dla swej wazno$ci zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. W
sytuacji, o ktorej mowa w pkt 1) i 2) niniejszego ustgpu Szpital Uniwersytecki wymaga pisemnego
uzasadnienia z uwzglgdnieniem szczegdétowego wykazania i udowodnienia jak wprowadzona zmiana
wplywa na koszty wykonania przedmiotu Umowy. W celu wprowadzenia zmian, o ktorych mowa w
zdaniu poprzednim, Wykonawca przygotuje, a nastgpnie przesle na adres e-mail: dop@su.krakow.pl
projekt stosownego aneksu do Umowy.

10. Termin zaptaty uwaza si¢ za zachowany z chwilg obcigzenia rachunku Szpitala Uniwersyteckiego.
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11. Wykonawca zobowiazuje si¢ do niewstrzymywania obowiazkow okreslonych w Umowie do czasu zaptaty
zobowigzan Szpitala Uniwersyteckiego, nie dluzej jednak niz 60 dni liczonych od dnia uptywu terminu
platnosci zaleglego wynagrodzenia. Skorzystanie przez Wykonawce z mozliwos$ci, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajagcym, wymaga uprzedniego zlozenia Szpitalowi Uniwersyteckiemu oswiadczenia w tym
przedmiocie, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8°

1. Sgzpital Uniwersytecki wyraza zgode¢ na powierzenie przez Wykonawce podwykonawcom realizacji
przedmiotu niniejszej] Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1, w cze$ci dotyczacej [...].

2. Wykonawca o$wiadcza, ze zamierza/ nie zamierza powierzy¢ podwykonawcom realizacji przedmiotu
niniejszej Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1, w czgéci dotyczacej [...].

3. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania podwykonawcoéw oraz osob
trzecich za pomocg ktérych wykonuja zobowigzanie w takim samym stopniu, jakby to byty dziatania lub
zaniechania jego wlasne.

4. Szpital Uniwersytecki, zgodnie z art. 144 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych, przewiduje mozliwos¢
dokonania zmian postanowien niniejszej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktoérej dokonano
wyboru Wykonawcy, w zakresie podwykonawstwa, w przypadkach, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w
chwili zawierania umowy.

Kary umowne
§91

1. W przypadku naruszenia postanowien niniejszej Umowy Szpital Uniwersytecki ma prawo naliczy¢
Wykonawcy kary umowne zgodnie z ponizszymi zasadami.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zaplaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej
w wysokosci 10 % kwoty brutto, o ktorej mowa w § 7 ust. 1 niniejszej Umowy, w razie niewykonania
Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaplaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej
w wysokosci do 10 % kwoty brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 niniejszej Umowy, w razie nienalezytego
wykonania Umowy, z zastrzezeniem ust. 4 i ust. 5 niniejszego paragrafu.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do =zaplaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej
w wysoko$ci 5 % wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w paragrafie 7 ust. 1, za kazdy dzien zwloki w
przypadku niedochowania terminu, o ktorym mowa w § 2 ust. 1.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty kary umownej w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto, o ktorym
mowa w § 7 ust. 1 w przypadku niedochowania terminéw o ktorych mowa w § 4 ust. 2 pkt 4) lit. a, b lub ¢
niniejszej Umowy za kazdy dzien zwtoki.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty Szpitalowi Uniwersyteckiemu kary umownej w wysokosci 10% w
przypadku odstapienia od Umowy przez Szpital Uniwersytecki z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
w wysokos$ci 10% warto$ci brutto Umowy,

7. Kara umowna nie moze przekracza¢ 10 % kwoty brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1. W wypadku gdy kara
umowna osiaggnie warto$§¢ 10% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 niniejszej umowy
Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.

8. W przypadku gdy szkoda przekracza¢ bedzie warto$¢ zastrzezonej kary umownej Szpital Uniwersytecki
zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej,
na zasadach ogdlnych.

9. Przed naliczeniem kary umownej Szpital Uniwersytecki moze wezwa¢ Wykonawce do pisemnego
szczegdtowego podania przyczyn niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy w terminie 3 dni
roboczych od daty otrzymania wezwania.

°w przypadku gdy Wykonawca ztozy o$wiadczenie, iz nie zamierza powierzy¢ podwykonawcom realizacji przedmiotu
niniejszej umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1, w okre$lonej czeSci ust. 1 § 8 zostanie usunigty, a ust. 2 § 8 zostanie
uzupelniony zgodnie ze stanem faktycznym.

10



10.

11.

12.

Wykonawca zobowiazany jest do zaptaty kary w terminie 10 dni od daty otrzymania informacji o jej
naliczeniu. Brak zaptaty w powyzszym terminie uprawnia Szpital Uniwersytecki do potracenia kary
umownej z wynagrodzenia Wykonawcy lub innych jego wierzytelnosci przystugujacych Wykonawcy w
stosunku do Szpitala Uniwersyteckiego, na co Wykonawca wyraza zgodg.

Naliczenie przez Szpital Uniwersytecki badz zaplata przez Wykonawce kary umownej nie zwalnia go z
realizacji zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy.

Kary umowne, o ktorych mowa w Umowie, podlegaja sumowaniu.

Ochrona Danych Osobowych
§ 10

Strony sg niezaleznymi administratorami danych w rozumieniu art. 4 pkt. 7 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,,RODO”) w stosunku do danych osobowych dotyczacych osob,
z pomocg ktorych wykonuja Umowe. Strony udostgpnia sobie dane osobowe 0sob, o ktérych mowa w
zdaniu poprzednim, w zakresie niezbednym do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
Stron, jakim jest wykonanie Umowy. Strony zobowiazane s3 do zapewnienia skutecznej i nalezytej ochrony
danych osobowych, do ktérych uzyskaty dostep w zwigzku z wykonywaniem Umowy, jak réwniez do
niewykorzystywania tych danych do celéw innych niz realizacja Umowy. Strony zobowiazuja si¢ do
przetwarzania danych osobowych w zakresie i w sposob zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa, w
tym RODO. Wykonawca zobowigzuje si¢ zrealizowa¢ w imieniu Szpitala Uniwersyteckiego obowiagzek
informacyjny, wobec 0sob, ktorych dane udostgpnit Szpitalowi Uniwersyteckiemu w zwigzku z realizacja
niniejszej Umowy, w szczegolnosci wskazujac informacje wymagane na podstawie art. 14 RODO. Klauzula
obowigzku informacyjnego Szpitala Uniwersyteckiego stanowi zatacznik nr 6 do Umowy.
Strony szczegotowo ustality warunki przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych w imieniu
Szpitala Uniwersyteckiego w zwigzku realizacjg przedmiotu Umowy w umowie stanowigcej zatacznik nr 7
do Umowy. Strony zgodnie postanawiaja, ze warunkiem zawarcia niniejszej Umowy, jest zawarcie przez
Strony umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktora po jej podpisaniu przez Strony
stanowi¢ bedzie zatgcznik nr 7 do Umowy. Odmowa zawarcia umowy powierzenia danych osobowych jest
réwnoznaczna z odmowa zawarcia przez Wykonawce niniejszej Umowy. W przypadku wypowiedzenia
przez Szpital Uniwersytecki umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych lub jej wyga$niecia z
jakichkolwiek przyczyn, Szpitalowi Uniwersyteckiemu przystuguje prawo do wypowiedzenia niniejszej
Umowy w trybie natychmiastowym.
Wykonawca oraz osoby, z pomocg ktorych Wykonawca wykonuje umowe, nie sg uprawnione do
przetwarzania danych osobowych, ktorych administratorem lub podmiotem przetwarzajacym jest Szpital
Uniwersytecki, innych niz okre$lone w ust. 1 i powierzonych do przetwarzania zgodnie z zatgcznikiem nr 7
do niniejszej umowy, w szczegdlnosci osoby te majg bezwzgledny zakaz wgladu do danych osobowych, w
szczegOlnosci zawartych w dokumentacji medycznej, znajdujacych si¢ w pomieszczeniach i systemach
informatycznych Szpitala Uniwersyteckiego innych niz System, ich kopiowania lub utrwalania jakakolwiek
metoda, pod rygorem odpowiedzialnos$ci karnej za niezgodne z prawem przetwarzanie danych.
Przebywanie 0sob, o ktorych mowa w niniejszym ustepie, w obszarze Szpitala Uniwersyteckiego, w ktorym
przetwarzane sg dane osobowe, w szczegOlno$ci zawarte w dokumentacji medycznej, jest dopuszczalne
wylacznie po uzyskaniu uprzedniej zgody Szpitala Uniwersyteckiego i w obecnosci osoby upowaznionej do
przetwarzania danych osobowych.
Wykonawca oswiadcza, ze System spelnia wymogi przewidziane w przepisach prawa, w szczegolnos$ci
RODO.
Wykonawca zobowigzuje si¢ zapozna¢ osoby, z pomocg ktorych wykonuje zobowigzanie
z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych oraz Podstawowymi zasadami zwigzanymi z
bezpieczenstwem informacji obowigzujgcych Dostawcoéw (Wykonawcow) Szpitala Uniwersyteckiego w
Krakowie, stanowigcymi zatgcznik nr 5 do Umowy oraz zobowigza¢ je do ich stosowania, a takze do
zachowania w tajemnicy danych osobowych uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ najpdzniej w ciggu 5 dni roboczych liczonych od dnia zawarcia niniejszej
Umowy do przekazania Szpitalowi Uniwersyteckiemu, o$wiadczen o zachowaniu poufnosci (wzor
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o$wiadczen stanowi zatgcznik nr 2 do Umowy) ztozonych przez osoby uczestniczace w realizacji Umowy
po stronie Wykonawcy. Kazdorazowa zmiana osoby uczestniczacej w realizacji umowy wymaga
poinformowania i przekazania Szpitalowi Uniwersyteckiemu przedmiotowego o$wiadczenia najpozniej w
dni przystapienia przez ta osob¢ do wykonywania niniejszej Umowy.

7. Wglad przez Wykonawce do danych osobowych przetwarzanych z uzyciem Systemu moze nastapic w
zakresie wylacznie niezbgdnym do realizacji przedmiotu Umowy i wylacznie w siedzibie Szpitala
Uniwersyteckiego, z zastrzezeniem ust. 8.

8. Zdalny dostep do Systemu jest mozliwy wylacznie za zgodg Szpitala Uniwersyteckiego, pod warunkiem
zapewnienia wlasciwego bezpieczenstwa danych. Po zakonczeniu prac wymagajacych zdalnego potaczenia,
Wykonawca kazdorazowo sporzadza notatkg zawierajaca co najmniej cel dostgpu, opis prac, okreslenie
realizacji celu.

Poufnosé¢
§11

1. Wszelkie dane udostepnione Wykonawcy przez Szpital Uniwersytecki sa nadal wylaczng wiasnosciag
Szpitala Uniwersyteckiego. Rozporzadzanie nimi przez Wykonawce niewynikajace z realizacji niniejsze;j
Umowy wymaga pisemnej, pod rygorem niewaznosci, zgody Szpitala Uniwersyteckiego.

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ poufnos$¢ informacji dotyczacych Szpitala Uniwersyteckiego
uzyskanych w zwiazku z realizacja niniejszej Umowy i nie ujawnia¢ tych informacji bez uprzedniej
pisemnej, pod rygorem niewaznosci, zgody Szpitala Uniwersyteckiego.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykorzystywa¢ informacje, o ktorych mowa w ust. 1 wylacznie w celu
nalezytego wykonania niniejszej Umowy.

4. Strony zobowigzuja si¢ do utrzymania w tajemnicy i nieujawniania, niepublikowania, nieprzekazywania i
nieudostepniania w zaden inny sposob osobom trzecim, jakichkolwiek danych o przedsiebiorstwach,
transakcjach i klientach Stron, jak réwniez:

a) informacji i danych dotyczacych podejmowanych przez jedna ze Stron czynnosci w toku realizacji
niniejszej Umowy,

b) informacji i danych stanowiacych tajemnicg przedsigbiorstwa Stron w rozumieniu przepisow ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji,

¢) innych informacji prawnie chronionych,

ktore to informacje uzyskaja w trakcie lub w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy, bez wzgledu na sposob

i formeg ich utrwalenia lub przekazania, w szczegolnosci w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu

elektronicznego, o ile informacje takie nie sa powszechnie znane, badz obowigzek ich ujawnienia nie

wynika z obowigzujacych przepisow, orzeczen sadow lub decyzji odpowiednich wiladz, albo gdy

przekazanie nastepuje na rzecz podwykonawcy, ktory bedzie realizowal zobowigzania jednej ze Stron.

Obowiazkiem zachowania poufno$ci nie jest objety fakt zawarcia Umowy ani jej tres¢ w zakresie

okreslonym obowigzujacymi przepisami prawa.

Zakaz cesji
§12

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ nie podejmowaé czynnosci prawnych majacych na celu zmiang wierzyciela
(w szczegolnosci zawiera¢ umowy przelewu), chyba ze na powyzsze wyrazi zgode Szpital Uniwersytecki
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, z uwzglednieniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia
2011 r. o dziatalnosci lecznicze;j.

2. Wierzytelnosci wynikajace z Umowy nie mogg by¢ przedmiotem aportu, chyba Zze na powyzsze wyrazi
zgode Szpital Uniwersytecki w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci, z uwzglednieniem art. 54 ust. 5
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze;.

Rozwigzanie umowy
§13
1. W przypadku nienalezytego wykonania catosci albo czg$ci zobowiazania przez Wykonawce, Szpitalowi
Uniwersyteckiemu przystuguje prawo rozwigzania niniejszej Umowy ze skutkiem natychmiastowym. W
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tym przypadku Wykonawcy nie przystuguje prawo do jakiegokolwiek odszkodowania (rekompensaty) poza
wynagrodzeniem za prawidlowo wykonane obowigzki umowne do chwili rozwigzania Umowy.

W przypadku powzigcia wiadomos$ci o utracie lub ograniczeniu zdolno$ci §wiadczenia przez Wykonawce
ustugi serwisu, Szpitalowi Uniwersyteckiemu przysluguje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym. W tym przypadku Wykonawcy nie przystuguje prawo do jakiegokolwiek
odszkodowania (rekompensaty) poza wynagrodzeniem za prawidlowo wykonane obowigzki umowne do
chwili rozwigzania umowy.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Szpital
Uniwersytecki moze odstagpi¢ od Umowy w terminie do 30 dni od powzigcia wiadomosci
o powyzszych okoliczno$ciach. W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytulu wykonanej juz czesci Umowy.

Postanowienia wspolne
§14

. Strony zobowiazujg si¢ do koordynowania i biezacej kontroli wtasciwego wykonania przedmiotu niniejszej

Umowy.

Strony ustalaja, ze osobami do kontaktu beda:
a) po stronie WyKonawey — .........oooeiviiiiiiiiiiiiene.
b) po stronie Szpitala Uniwersyteckiego — Kierownik DZlalu Informatyki, nr tel...................
E-MAIl ceiieiniiiiniininiiicninisnrerencens lub osoba upowazniona.
§ 15

Strony ustalaja, iz adresami wtasciwymi do korespondencji sg adresy wskazane w komparycji Umowy.
Strony zobowigzujg si¢ do wzajemnego informowania si¢ o wszelkich zmianach w/w adresow pod rygorem
uznania za skutecznie dorgczong korespondencj¢ kierowang na ostatni znany drugiej Stronie adres.

Postanowienia koncowe
§ 16
Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zgody obu stron wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Zmiany Umowy sa dopuszczalne w zakresie dozwolonym przez art. 144 ustawy Prawo zamowien
publicznych.
Szpital Uniwersytecki, zgodnie z art. 144 ust. 1 pkt. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych, przewiduje
mozliwo$¢ zmiany — z zastrzezeniem formy przewidzianej w ust. 1 — postanowien niniejszej Umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w nastepujacym zakresie:
a) obnizenia kwoty, o ktorej mowa w § 7 ust. 1, w przypadku zaistnienia okolicznos$ci ktorych nie mozna
bylo przewidzie¢,
b) zmiany w zakresie uzytkownikow kluczowych, ktorych wykaz zawiera zatacznik nr 3 do Umowy,
C) zmian bedgcych nastgpstwem zmian obowigzujgcych przepisoéw, wytycznych Ministerstwa Zdrowia
lub innych organéw lub wynikajacych z umow zawartych z NFZ, w zakresie wynikajgcym z
wprowadzonych zmian, wydaniem wytycznych, zawarciem umow.

§ 17

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny i ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych.

§18
Strony zobowiazuja si¢ do ugodowego i w dobrej wierze rozwigzywania wszelkich sporéw mogacych
powstac na tle wykonywania niniejszej Umowy.
W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikajgce na tle wykonania niniejszej Umowy
rozstrzyga¢ bedzie sad powszechny wlasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibg¢ Szpitala
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Uniwersyteckiego.

§19
Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa dla Szpitala Uniwersyteckiego,
jeden dla Wykonawcy.

SZPITAL UNIWERSYTECKI WYKONAWCA
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Zatgcznik nr 2 do umowy

WZOR OSWIADCZENIA O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Miejscowosc¢ i data

Oswiadczenie o zachowaniu poufnoSci

Ja nizej podpisana/podpisany o§wiadczam, ze zapoznalam/zapoznatem si¢ z:
— procedurg P-10D-02 Polityka Bezpieczenstwa Informacji w Szpitalu Uniwersyteckim w Krakowie,

— dokumentami zwigzanymi (wskazanymi w Polityce Bezpieczenstwa Informacji).

Jednoczesnie zobowigzuje sie do przestrzegania zasad bezpieczenstwa informacji w Szpitalu Uniwersyteckim
wskazanych w tych dokumentach, w szczeg6lnosci do:
— zachowania w tajemnicy (w tym nieujawniania osobom nieuprawnionym) informacji, w tym danych
osobowych, do ktorych uzyskam dostep w zwigzku z wykonywaniem czynnosci na rzecz Szpitala oraz
sposobdw zabezpieczenia informacji,

— niewykorzystywania informacji, do ktorych uzyskam dostgp, w tym danych osobowych, w celach
niezwigzanych z czynnosciami wykonywanymi na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego.

Zobowigzanie do przestrzegania zasad bezpieczenstwa informacji, w tym zachowanie tajemnicy
i niewykorzystywanie informacji w celach niezwigzanych z czynno$ciami wykonywanymi na rzecz Szpitala,
obowiazuje podczas:

— trwania stosunku pracy jak i po jego ustaniu,

— trwania jak i po rozwigzaniu lub wygasnigciu umowy cywilnoprawne;j,

— wykonywania czynno$ci na rzecz Szpitala w oparciu o inng podstawe prawng jak i po ustaniu,
rozwigzaniu, wygasnigciu stosunku prawnego wynikajacego z tej podstawy.

(miejscowosé, data) (podpis)






Zatgcznik nr 6 do Umowy

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH DLA OSOB, KTORYCH DANE
WYKONAWCA UDOSTEPNIL SZPITALOWI UNIWERSYTECKIEMU W ZWIAZKU Z REALIZACJA
UMOWY

Zgodnie z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.U.UE.L.2016.119.1) (zwanego dalej ,,RODO”) informuje, iz:

1. Administrator danych osobowych:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Szpital
Uniwersytecki w Krakowie (zwany dalej ,,Szpitalem™), adres: ul. Mikolaja Kopernika 36, 31-501 Krakow,
telefon 12 424 70 00, e-mail: info@su.krakow.pl.

2. Inspektor Ochrony Danych:

Szpital powotal Inspektora Ochrony Danych, z ktéorym moze Pani/Pan si¢ skontaktowaé w przypadku
jakichkolwiek pytan lub uwag dotyczacych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych i praw przystugujacych
Pani/Panu na mocy przepisow o ochronie danych osobowych. Dane kontaktowe: adres e-mail:
dane.osobowe@su.krakow.pl, tel. 12 424 71 17.

3. Informacja o zrodle danych

Szpital uzyskal Pani/Pana dane osobowe od Wykonawcy wylonionego w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego, tj.:........cooeviviiiiiiiiie , w zakresie, ktory moze obejmowac: imi¢ i nazwisko,
dane indentyfikacyjne oraz dane kontaktowe.

4. Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania:

Szpital moze przetwarza¢ Pani/ Pana dane osobowe do celow:

— wynikajacych z uzasadnionych interesow prawnych obejmujacych realizacje umowy z Wykonawca, w
imieniu ktorego Pani/Pan dziala oraz ustalenie, dochodzenie lub obrong ewentualnych roszczen z tytutu
realizacji umowy, w mysl art. 6 ust. 1 pkt f RODO.

— wypehienia obowigzkéw prawnych dotyczacych prowadzenia ksiag rachunkowych i dokumentacji
podatkowej — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w zw. z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 wrze$nia
1994 r. o rachunkowosci;

— wypelnienia obowigzkéw prawnych dotyczacych przechowywania dokumentacji - na podstawie art. 6
ust. 1 lit. ¢) RODO w zw. ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwachs. Informacje o kategoriach odbiorcéw danych osobowych:

Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ ujawnione:

- pracownikom i wspotpracownikom Szpitala posiadajacym upowaznionym do przetwarzania danych
osobowych Kontrahentow w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych;

- dostawcom ustug technicznych i organizacyjnych dla Szpitala (w szczego6lnosci dostawcom i podmiotom
wyspecjalizowanym w zapewnianiu obstugi technicznej systemow teleinformatycznych);

- podmiotom uprawnionym na podstawie przepisOw prawa.

6. Przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej:

Szpital nie planuje przekazywania Pani/Pana danych osobowych do odbiorcow zlokalizowanych poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym (kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia i Liechtenstein) i
organizacji migdzynarodowych.

7. Okres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane:

Pani/Pana dane osobowe bgda przechowywane przez okres realizacji umowy zawartej ze Wykonawcg, w
imieniu ktorego Pani/Pan dziala, a nastgpnie przez okres wymagany przez odpowiednie przepisy prawa w
zakresie przechowywania dokumentacji ksiggowej lub podatkowej lub przez okres przedawnienia roszczen
okreslony w przepisach prawa.

8. Prawa przyshlugujace osobie, ktorej dane sa przetwarzane:

Na warunkach okreslonych w RODO przystuguje Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo
sprostowania danych nieprawidlowych i uzupeliania danych niekompletnych, prawo usuni¢cia danych
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osobowych, prawo do ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu przeciwko przetwarzaniu
Pani/Pana danych osobowych.

9. Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego:

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji:

Nie bedzie Pani/Pan podlega¢ decyzjom podejmowanym w sposéb zautomatyzowany (bez udziatu cztowieka).
Pani /Pana dane osobowe nie bgda rowniez wykorzystywane do profilowania.



Zatagcznik nr 7 do umowy

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta w Krakowiew dniu ................... r. pomigdzy:

SPZOZ Szpitalem Uniwersyteckim w Krakowie ul. Kopernika 36, 31-501 Krakow, zarejestrowanym w
Sadzie Rejonowym dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000024155,
NIP 675-11-99-442, REGON: 000288685, reprezentowanym przez:

Zwanym/a dalej ,, Podmiotem Przetwarzajgcym”
zwanymi dalej facznie ,,Stronami”

Majac na uwadze, ze Strony taczy umowa w zwigzku z realizacjg ktorej przetwarzane sa dane osobowe, a
takze w zwigzku z faktem, iz od dnia 25 maja 2018 r. Strony zobowiazane sa do stosowania przepisow
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

Strony postanawiajg zawrze¢ umowe o nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot Umowy Powierzenia
1. Niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (,,Umowa Powierzenia”) ma zastosowanie
do zawartej pomigdzy Stronami UMOWY NI T€j. ........ocoeeennn.n. z dnia ... , ktorej
przedmiotem rozbudowa systemu PACS (dalej: ,,System”) o nowe funkcjonalnosci diagnostyczne i o nowe
narzedzia ortopedyczne w Szpitalu Uniwersyteckim w Krakowie zwanej dalej ,,Ustuga” oraz §wiadczenie
ushugi serwisowej, (,,Umowa Gtowna”).

§2
Warunki przetwarzania

1. Sgzpital Uniwersytecki w Krakowie oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych powierzonych do
przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy Powierzenia.

2. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejsza
Umowa Powierzenia, Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o
ochronie danych) (zwanym dalej ,,RODQO”), oraz krajowymi przepisami o ochronie danych osobowych, a
takze innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, chronigcymi prawa osob, ktorych dane beda
przetwarzane (w tym, w odniesieniu do danych osobowych pacjentow, w szczegolnosci ustawa z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, zwang dalej ,,UPP”, ustawg z dnia 28
kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia).

3. Administrator Danych, na podstawie art. 28 RODO powierza Podmiotowi Przetwarzajacemu do
przetwarzania, a Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
wylacznie w celu i zakresie niezb¢dnym do realizacji przedmiotu Umowy Gtownej oraz przez okres
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obowigzywania Umowy Glowne;.

Szczegoly dotyczace danych powierzonych do przetwarzania, a w szczego6lnosci charakter przetwarzania,
rodzaj danych osobowych oraz kategorie osob, ktorych dane dotycza, zostaty okreslone w zalaczniku nr 1,
ktory stanowi integralng czes¢ Umowy Powierzenia.

§3

Obowigzek zachowania tajemnicy
Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje si¢, ze do przetwarzania danych osobowych zostang dopuszczone
wylacznie osoby upowaznione przez niego do przetwarzania powierzonych danych osobowych, zgodnie z
art. 29 RODO oraz przeszkolone z zakresu przepisoéw dotyczacych ochrony danych osobowych.
Podmiot Przetwarzajacy zobowiaze osoby, o ktorych mowa w ust. 1 do zachowania w tajemnicy
przetwarzanych danych osobowych oraz sposobow ich zabezpieczenia w trakcie ich zatrudnienia jak
réwniez po jego ustaniu.
Zobowigzanie, o ktorym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu ma zastosowanie réwniez po $mierci
pacjenta.

§4

Obowiazki Podmiotu Przetwarzajacego
Podmiot Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ przetwarza¢ dane osobowe wylacznie na udokumentowane
polecenie Administratora Danych. Za udokumentowane polecenie uznaje si¢ uslugi zlecone przez
Administratora Danych do wykonywania Podmiotowi Przetwarzajagcemu na podstawie Umowy Gtownej.
Podmiot Przetwarzajacy zobowiazuje sig, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzykom zwigzanym z przetwarzaniem powierzonych
danych osobowych, zgodnie z art. 32 RODO.
Podmiot Przetwarzajacy, biorac pod uwage charakter przetwarzania, zobowiazuje si¢ pomaga¢ w miarg
mozliwosci Administratorowi Danych poprzez odpowiednie §rodki techniczne i organizacyjne wywiazac si¢
z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw
okreslonych w rozdziale 111 RODO.
Podmiot Przetwarzajacy, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostgpne mu informacje, zobowiagzuje
si¢ pomaga¢ Administratorowi Danych wywigzaé si¢ z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 RODO.
Podmiot Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ bez zbgdnej zwloki, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od jego
wystapienia, zawiadomi¢ Administratora Danych o wszelkich przypadkach naruszenia ochrony danych
osobowych powierzonych do przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy Powierzenia, zgodnie z art. 33
RODO. Zawiadomienie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim Podmiot Przetwarzajacy zobowigzany jest
zglosi¢ droga mailowa pod adres: dane.osobowe@su.krakow.pl
Podmiot Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ prowadzi¢ rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania
dokonywanych w imieniu Administratora Danych zgodnie z wymaganiami art. 30 ust 2 RODO.
Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ dolozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych.
Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do udzielenia Administratorowi Danych wszelkiej niezbednej
pomocy podczas kontroli organu wlasciwego w sprawie ochrony danych osobowych. Podmiot
Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ w szczeg6lnosci do udostgpnienia dokumentow i zapisow, umozliwienia
wgladu w informacje przechowywane na nosnikach danych i w systemach informatycznych oraz udzielania
Administratorowi Danych stosownych do przedmiotu kontroli wyjas$nien.
Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do wykonania czynnos$ci, o ktérych mowa w ust. 8 niniejszego
paragrafu bez zbednej zwloki jednak nie p6zniej niz w terminie wskazanym przez Administratora Danych

§5
Prawo kontroli
Administrator Danych, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO, ma prawo kontroli, czy Podmiot
Przetwarzajgcy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetlnia wymagania
RODO i niniejszej Umowy Powierzenia, w tym:
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a. Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ udostgpni¢ Administratorowi Danych wszelkie informacje
niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkow spoczywajgcych na Podmiocie Przetwarzajacym.
b. Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ umozliwi¢ Administratorowi Danych lub audytorowi
upowaznionemu przez Administratora Danych przeprowadzanie audytow, w tym inspekcji,
wspolpracujac przy podejmowanych dziataniach. Administrator Danych zawiadomi Podmiot
Przetwarzajacy o zamiarze przeprowadzenia audytu co najmniej 5 dni przed rozpoczeciem
czynnosci kontrolnych.
Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zastosowania ewentualnych zalecen pokontrolnych
Administratora Danych dotyczacych ochrony powierzonych danych osobowych oraz sposobu ich
przetwarzania, o ile zalecenia te sa zgodne z niniejsza Umowa Powierzenia i obowigzujacymi przepisami
prawa.
W przypadku stwierdzenia w wyniku czynnos$ci kontrolnych naruszen postanowien niniejszej Umowy lub
przepisow o ochronie danych osobowych Podmiot Przetwarzajacy zobowigzany jest do ich usunigcia w
terminie wskazanym przez Administratora Danych w wezwaniu do usunigcia stwierdzonych uchybien.

§6

Korzystanie z ustug innego podmiotu przetwarzajacego
Podmiot Przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe do dalszego przetwarzania podwykonawcom
jedynie w celu i zakresie niezbednym do wykonania Umowy Gtownej i po uzyskaniu uprzedniej pisemne;j
zgody Administratora Danych.
Administrator danych udziela odpowiedzi na wniosek o wyrazenie zgody na powierzenie danych
osobowych do przetwarzania innemu podmiotowi w terminie 14 dni od odebrania wniosku. Termin ten
moze by¢ zawieszony do momentu, gdy Administrator Danych otrzyma wszystkie dodatkowe informacje,
niezbedne dla wykazania spelniania przez ten inny podmiot wymogdéw spoczywajacych na podmiotach
przetwarzajacych.
Przekazanie powierzonych danych osobowych do panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na podstawie
uprzedniej zgody Administratora Danych udzielonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci chyba, ze
obowigzek taki nakladajg na Podmiot Przetwarzajacy przepisy prawa. W takim przypadku przed
rozpoczgciem przetwarzania Podmiot Przetwarzajacy informuje Administratora Danych o tym obowigzku
prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
Dalsze powierzenie przetwarzania danych podwykonawcy wymaga zawarcia umowy w formie pisemnej
przez Podmiot Przetwarzajacy z podwykonawcg. Zawarta umowa powinna precyzowaé: przedmiot, czas,
charakter i cel przetwarzania danych oraz rodzaj danych i kategorie osob, ktorych dane dotyczg, oraz
zobowiazywa¢ podwykonawce, do spetniania tych samych obowigzkow , jakie zostaly natozone na Podmiot
Przetwarzajgcy w art. 28 RODO oraz niniejszej Umowie Przetwarzania, w szczegolnosci obowigzek
zapewnienia wystarczajacych gwarancji wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych,
by przetwarzanie odpowiadalo wymogom RODO.
Podmiot Przetwarzajacy ponosi wobec Administratora Danych pelng odpowiedzialno$¢ w razie
niewywigzywania si¢ podwykonawcy ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw ochrony danych.

§7
Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot Przetwarzajacy ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody poniesione przez osobe, ktorej dane dotycza
lub Administratora Danych z tytulu dziatan niezgodnych z zapisami niniejszej Umowy Powierzenia, RODO
oraz krajowymi przepisami o ochronie danych osobowych, a takze innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, chronigcymi prawa osob, ktorych dane bedg przetwarzane, w tym w szczegdlnosci za
niezgodne z tre§cia Umowy Powierzenia udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych.

Podmiot Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Administratora Danych o
jakimkolwiek postgpowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania
przez Podmiot Przetwarzajacy danych osobowych okre§lonych w Umowie Powierzenia, o jakiejkolwiek
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu
Przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i
inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie Przetwarzajacym tych danych osobowych.



§8
Usunie¢cie danych

1. Podmiot Przetwarzajacy po zakonczeniu realizacji przedmiotu niniejszej Umowy Powierzenia, jest
zobowigzany, w zalezno$ci od pisemnej decyzji Administratora Danych, do usunigcia lub zwrocenia
Administratorowi Danych wszelkich powierzonych danych osobowych oraz usuniccia wszelkich ich
istniejacych kopii, chyba ze obowigzujace przepisy prawa zobowiazuja Podmiot Przetwarzajacy do
przechowywania danych osobowych.

2. W przypadku wygasnigcia lub rozwigzania umowy Podmiot Przetwarzajacy, na pisemny wniosek Szpitala
Uniwersyteckiego, przekaze Szpitalowi Uniwersyteckiemu pisemne oswiadczenie, w ktorym potwierdzi, ze
nie posiada zadnych danych osobowych powierzonych na podstawie niniejszej Umowy.

§9
Obowiazywanie Umowy Powierzenia
3. Niniejsza Umowa Powierzenia obowiazuje od dnia ................. i zostaje zawarta na czas obowigzywania

Umowy Glownej.

4. Administrator Danych jest uprawniony do rozwigzania niniejszej Umowy Powierzenia w trybie
natychmiastowym, w przypadku niespetniania przez Podmiot Przetwarzajacy wymagan wynikajacych z art.
28 RODO lub razacego naruszenia postanowien niniejszej Umowy Powierzenia, w szczegdlnosci, gdy
Podmiot Przetwarzajacy:

a) nie usungl uchybien pokontrolnych w terminie, o ktorym mowa w § 5 ust. 3;

b) wykorzystal powierzone dane osobowe w sposob niezgodny z niniejszg Umowg Powierzenia;

C) powierzyl przetwarzanie przekazanych danych osobowych innemu podmiotowi bez uzyskania
zgody Administratora Danych;

d) uchybi obowigzkowi wskazanemu w § 4 ust. 5 niniejszej Umowy Powierzenia w szczegdlnosci,
gdy uchybienie takie bedzie rodzito negatywne konsekwencje po stronie Administratora Danych.

§10
Wynagrodzenie
Niniejsza umowa zostanie zrealizowana przez Podmiot Przetwarzajacy w ramach wynagrodzenia
przystugujacego z tytutu wykonania Umowy Gtowne;.

§11
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy Powierzenia powinny by¢ dokonane w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. W zakresie nieuregulowanym niniejsza Umowa Powierzenia zastosowanie majg wlasciwe przepisy prawa,
w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego oraz RODO.

3. Niniejszg Umowe powierzenia sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

4. Strony zobowigzuja si¢ do polubownego i w dobrej wierze rozwigzywania wszelkich sporow mogacych
powsta¢ na tle realizacji niniejszej umowy.

5. W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikajace w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy
rozstrzygac bedzie sad powszechny wlasciwy miejscowo dla Administratora Danych.

6. Zadna ze Stron nie moze przenie$¢ praw lub obowiazkéw wynikajacych z niniejszej Umowy na osoby
trzecie bez pisemnej zgody drugiej Strony.

Administrator Danych Podmiot Przetwarzajacy



Zalacznik nr 1 do Umowy Powierzenia
(asysta techniczna systemow informatycznych)

1. Charakter przetwarzania
Podmiot Przetwarzajacy bedzie przetwarza¢ powierzone dane osobowe regularnie w ramach wykonywania
czynnosci przetwarzania wynikajacych z Umowy Gloéwnej, tj. §wiadczenia ustugi asysty technicznej dla
Systemu.
Powierzone do przetwarzania dane mogag by¢ przetwarzane w postaci elektronicznej z wykorzystaniem
Systemu.
Powierzone do przetwarzania dane osobowe moga podlega¢ nastgpujacym operacjom lub zestawom
operacji przetwarzania: wglad do danych, modyfikacja na podstawie zgloszenia dokonanego przez
uprawniony personel Administratora danych (uzytkownikow kluczowych) — w celu i w zakresie
adekwatnym dla prawidtowej realizacji Umowy Gtownej. Podmiot Przetwarzajacy nie jest uprawniony w
szczegolnosci do pobierania, przechowywania oraz udostgpniania powierzonych danych.
Wykonywanie przez Podmiot Przetwarzajacy operacji przetwarzania danych w zakresie lub celu
przekraczajacym zakres lub cel opisane powyzej wymaga kazdorazowej wyrazonej na pismie pod rygorem
niewaznosci zgody Szpitala Uniwersyteckiego.

2. Kategorie osob, ktérych dane dotyczg i rodzaje danych osobowych

Powierzone do przetwarzania dane osobowe obejmujg dane gromadzone w Systemie, dla ktorego podmiot
Przetwarzajacy §wiadczy usluge asysty technicznej na podstawie Umowy Gléwnej i naleza do nastepujacych

kategorii danych:

Kategorie os6b, ktorych dane dotycza

Rodzaj danych osobowych

Pacjenci — 0soby zwracajace si¢ o udzielenie
swiadczen zdrowotnych lub korzystajace ze
$wiadczen zdrowotnych udzielanych przez
Administratora Danych

dane zwykle: oznaczenie pacjenta pozwalajace na
ustalenie jego tozsamoSci: nazwisko i imi¢ (imiona),
data urodzenia, oznaczenie pici, adres miejsca
zamieszkania, numer PESEL, jezeli zostal nadany, w
przypadku noworodka - numer PESEL matki, a w
przypadku osob, ktore nie maja nadanego numeru
PESEL - rodzaj i numer dokumentu potwierdzajacego
tozsamo$¢, oraz inne dane osobowe, zgodnie z art. 25
ust. 1 pkt 1UPP,

szczeg6lne kategorie danych: dane dotyczace zdrowia,
tj. opis stanu zdrowia pacjenta lub udzielonych mu
swiadczen zdrowotnych, zgodnie z art. 25 ust. 1 pkt 3
UPP oraz § 10 ust. 1 pkt. 5 rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow,
zakresu 1 wzorow dokumentacji medycznej oraz
sposobu jej przetwarzania.




Osoby udzielajace swiadczen zdrowotnych
oraz osoby kierujace na badanie
diagnostyczne, konsultacje lub leczenie, w
tym:

Personel medyczny Administratora Danych
— osoby wykonujace zawdd medyczny, ktore
udzielaja $wiadczen opieki zdrowotnej w
ramach stosunku pracy lub umowy
cywilnoprawnej z Administratorem Danych.
Personel medyczny podmiotu zewnetrznego
— osoby wykonujace zawdd medyczny, ktore
udzielaja $wiadczen opieki zdrowotnej w
ramach stosunku pracy lub umowy
cywilnoprawnej z podmiotem zewnetrznym
lub w formie praktyk zawodowych poza
Szpitalem.

Dane zwykte:

— nazwisko i imig, tytul zawodowy, uzyskane
specjalizacje, numer prawa wykonywania zawodu oraz
inne dane osobowe, zgodnie z § 10 ust. 1 pkt. 3
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada
2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzorow
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania.

— w przypadku zewnetrznej praktyki zawodowej: nazwa
podmiotu udzielajacego swiadczen, kod resortowy,
adres miejsca udzielania §wiadczen zdrowotnych.

Powierzone do przetwarzania dane osobowe obejmuja takze dane dotyczace uzytkowania Systemu:

Kategorie osob, ktérych dane dotycza

Rodzaj danych osobowych

Uzytkownicy Systemu — personel medyczny
i administracyjny Administratora Danych

Imig, nazwisko, dane identyfikujace uzytkownika, dane
dotyczace uprawnien i aktywnosci uzytkownika Systemu.




Zalacznik nr 9 do umowy

Miejscowos¢, data

Oswiadczenie

Dotyczy:
faktury nr oo

ZONIA

NAKWOte ..o

Os$wiadczam, ze prowadze jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza oraz nie posiadam firmowego rachunku
bankowego. Rachunek wskazany na fakturze jest prywatnym rachunkiem oszczgdnosciowo rozliczeniowym.

Podpis Wykonawcy



