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DFP.271.179.2020.AM

UMOWA

(wzor)

zawarta w Krakowie w dniu .......cccocceeieeneene r. (dalej: ,Umowa”) pomiedzy:

Szpitalem Uniwersyteckim w Krakowie

z siedzibg w Krakowie przy ul. Kopernika 36, 31-501 Krakéw, wpisanym do rejestru stowarzyszen,
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw
opieki zdrowotnej KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie,
XI Wydziat Gospodarczy pod nr KRS: 0000024155, zwanym dalej Szpitalem Uniwersyteckim,
reprezentowanym przez:

przy kontrasygnacie
Gléwnego Ksiegowego -Doroty Lechowicz

Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdéwienia
publicznego w trybie przetargu nieograniczonego DFP.271.179.2020.AM zgodnie z ustawg z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamo6wien publicznych.

Przedmiot Umowy jest realizowany w ramach projektu ,Matopolski System Informacji Medycznej
(MSIM)” wspotfinansowanego ze srodkéow UE w ramach Osi priorytetowej 2. Cyfrowa Matopolska,
Dziatanie 2.1 E - administracja i otwarte zasoby, Poddziatanie 2.1.5 E ustugi w ochronie zdrowia
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewo6dztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.

Illekro¢ w Umowie jest mowa o:

Dniach roboczych - nalezy przez to rozumie¢ dni od poniedziatku do piatku, z wyjatkiem dni
wolnych od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r.,

Dokumentacja Wykonawcy - wszelka dokumentacja i wszystkie inne materiaty, jakie okaza sie
konieczne do petnego wykonania zobowigzan Wykonawcy wynikajacych z Umowy, w szczegdlnosci
instrukcje, opinie, zezwolenia, decyzje, projekty w zakresie dostawy, instalacji i wdrozenia
Oprogramowania oraz dokumentacja powykonawcza, jezeli beda one wymagane przepisami prawa
i konieczne do realizacji postanowien Umowy,

Oprogramowaniu - nalezy przez to rozumie¢ aplikacje mobilng do obstugi pacjenta, ktorej
szczeg6towy opis znajduje sie w Zatgczniku nr 1 (OPZ),

Protokél Wdrozenia Oprogramowania - nalezy przez to rozumie¢ protokdét potwierdzajacy
dostawe Oprogramowania, jego integracje z Systemem HIS, wdrozenie i pelna gotowo$¢
Oprogramowania do uzycia zgodnie z warunkami Umowy,
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System HIS (Szpitalny Systemem Informatyczny HIS AMMS) - aktualnie uzywany w Szpitalu
Uniwersyteckim Szpitalny Systemem Informatyczny HIS AMMS autorstwa Asseco Poland S.A.,
Szkoleniach - nalezy przez to rozumie¢ szkolenia, o ktérych mowa w § 3 ust. 3 lit B ppkt. c),
Umowie - nalezy przez to rozumie¢ niniejsza umowe.

Przedmiot Umowy
§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa wraz z wdroZeniem Oprogramowania wraz z
integracja ze Szpitalnym Systemem Informatycznym HIS AMMS. Przedmiot Umowy
obejmuje w szczegblnosci:

1) Dostawe Oprogramowania wraz z jego integracja z Systemem HIS,

2) Wdrozenie Oprogramowania (obejmujgce: instalacje, konfiguracje, podiaczenie urzadzen
mobilnych, przeprowadzenie Szkolen, wsparcie rozruchowe),

3) Asyste techniczna.

Szczegbdlowy opis parametréow i funkcjonalno$ci Oprogramowania oraz zakres Umowy opisuje

Zalacznik nr 1 (OPZ).

2. Integralna cze$¢ Umowy stanowia nastepujace zatgczniki:

1) Nr 1 - Opis przedmiotu zamoéwienia (OPZ), wraz z zatacznikami, w szczegdlnoSci opisem
komunikatéw integracyjnych stanowigcych zatgcznik nr 1b do Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ), wraz harmonogramem, o ktérym mowa w § 3 ust. 4
Umowy oraz wraz z oferta Wykonawcy,

2) Nr 2 - Oswiadczenie producenta Systemu HIS, stanowigce zatacznik nr 7 do SIWZ,

1) Nr 3 - klauzula obowigzku informacyjnego

2) Nr 4 - ,LPodstawowe zasady obowigzujagce Wykonawcéw na terenie Szpitala
Uniwersyteckiego w Krakowie” - udostepnione na stronie https://www.su.krakow.pl/
w zaktadce ,Strefa kontrahenta” - ,Zasady funkcjonowania”,

3) Nr 5 - ,Podstawowe zasady zwigzane z bezpieczenstwem informacji obowigzujace
Dostawcéw (Wykonawcdw) na terenie Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie”
udostepnione na stronie https://www.su.krakow.pl/ w zaktadce ,Strefa kontrahenta” -
»Zasady funkcjonowania”.

4) Nr 6 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,

5) Nr 7 - wz6r oSwiadczenia o zachowaniu poufnosci.

6) Nr 8 - oswiadczenie Wykonawcy prowadzgcego jednoosobowq dziatalnosé¢ gospodarczq
o0 nieposiadaniu firmowego rachunku bankowego.

3. Wykonawca o$wiadcza i potwierdza, Ze zapoznat sie i przeanalizowatl tres¢ zatacznikéow
stanowigcych integralng cze$¢ Umowy, udostepnionych przez Szpital Uniwersytecki
w Krakowie na oficjalnej stronie Szpitala Uniwersyteckiego: https://www.su.krakow.pl/
w zaktadce ,Strefa kontrahenta” - ,Zasady funkcjonowania”, a to: ,Podstawowe zasady
obowiazujace Wykonawcoéw na terenie Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie” oraz ,Zasady
zwigzane z bezpieczenstwem informacji obowiazujace Dostawcow (Wykonawcow) Szpitalu
Uniwersyteckim w Krakowie” i nie zgtasza oraz nie zgtosit do nich Zadnych zastrzezen, oraz ze
zna wynikajace z nich wymagania potrzebne do prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy
i zobowigzuje sie przestrzega¢ zasad wynikajacych z tych dokumentéw podczas realizacji
Umowy.

1 Dotyczy Wykonawcy prowadzgcego jednoosobowq dziatalnosé gospodarczq.


https://www.su.krakow.pl/
https://www.su.krakow.pl/
https://www.su.krakow.pl/

Fundusze . Unia Europejska
£8. Rzeczpospolita N ¥
Europejskie O OI S E ki Fund
E Program Regionalny - Polska MAL P I(A Rozwlgjzp;;sgionl;?n:gsé

Termin obowigzywania
§2
1. Wykonawca zobowiazuje sie do realizacji przedmiotu Umowy:

a) w terminie do 60 dni od dnia zawarcia niniejszej Umowy, tj. do dnia ........ - dotyczy
dostarczenia Oprogramowania, jego integracji z Systemem HIS oraz wdroZenia na
warunkach wskazanych w Umowie,

b) w terminie 36 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Wdrozenia Oprogramowania -
dotyczy realizacji ustugi asysty techniczne;j.

Zobowigzania Wykonawcy
§3
1. Szpital Uniwersytecki zleca a Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot Umowy bez
zbednej zwtoki, w terminach okre$lonych w niniejszej Umowie, oraz w sposob profesjonalny,
z zachowaniem najwyzZszej starannosci, zgodnie ze standardami obowigzujacymi w zakresie
realizacji przedmiotu zaméwienia.
2. Wykonawca os$wiadcza, Ze posiada odpowiednia wiedze, doswiadczenie i dysponuje stosowna
baza do wykonania przedmiotu Umowy.
3. Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnoSci:
A. wramach zobowigzania, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt. 1) Umowy:
a) dostarczy¢ Szpitalowi Uniwersyteckiemu Oprogramowanie o parametrach i
funkcjonalno$ciach wskazanych w Zalgczniku nr 1 OPZ,
- wspotpracowac z firma Asseco Poland SA, autorem Systemu HIS, w zakresie realizacji
integracji Oprogramowania z Systemem HIS,
b) ponie$¢ wszelkie koszty zwigzane z realizacja integracji Oprogramowania z Systemem
HIS,
B. wramach zobowigzania, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt. 2) Umowy:
a) dokona¢ instalacji, konfiguracji i uruchomienia Oprogramowania przy udziale
wyznaczonego przez Szpital Uniwersytecki pracownika Dziatu Informatyki Szpitala
Uniwersyteckiego,
b) przekaza¢ do Dzialu Informatyki Szpitala Uniwersyteckiego w terminie do dnia
podpisania Protokotu Wdrozenia Oprogramowania, wszystkie hasta administracyjne.
c) przeprowadzi¢ Szkolenia personelu Szpitala Uniwersyteckiego (3 osobodni) przed
uruchomieniem produkcyjnym Oprogramowania zgodnie z harmonogramem Szkolen,
ktory Wykonawca jest zobligowany dostarczy¢ Szpitalowi Uniwersyteckiemu do
zatwierdzenia w terminie 14 dni przed rozpoczeciem Szkolen. Szczegdtowe wytyczne
dotyczace Szkolen zawiera Zalgcznik nr 1 (OPZ),
d) dokona¢ uruchomienia Oprogramowania w jednym, wskazanym przez Szpital
Uniwersytecki Oddziale Szpitalnym, odpowiadajacemu jednej jednostce organizacyjnej
(JOS) w Systemie HIS, przy udziale wyznaczonego przez Szpital Uniwersytecki pracownika
Dziatu Informatyki Szpitala Uniwersyteckiego,
e) zakonczenia wdrozenia wykonaniem testu prawidlowosci funkcjonowania
Oprogramowania,
f) udzieli¢ Szpitalowi Uniwersyteckiemu nieograniczonej w czasie i miejscu licencji na
korzystanie z Oprogramowania. Szczeg6towe warunki licencji zawiera § 4 Umowy oraz
Zatacznik nr 1 (OPZ),
C. wramach zobowiazania, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt. 3) Umowy:
a) S$wiadczy¢ ustuge asysty technicznej w oparciu o zapewniony przez Wykonawce system
helpdesk z mozliwos$cig przekazywania zgtoszen catodobowo,
b) zapewni¢ maksymalny czas na usuniecie awarii w przypadku:
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- btedu krytycznego - do ...[maksymalnie 3 Dni roboczych]...2 od wystania zgtoszenia,
- btedu zwyktego - do ....[maksymalnie 30 Dni roboczych] ...3 od wystania zgtoszenia,
¢) rozwiazywac zgtoszone problemy we wskazanych w lit b) powyzej terminach, podczas
potaczenia zdalnego nadzorowanego przez pracownikéw Dziatu Informatyki Szpitala
Uniwersyteckiego, a w przypadku awarii, ktorej nie da sie usuna¢ zdalnie, zrealizowa¢
wymagane czynno$ci, we wskazanych w lit b) powyzej terminach, na miejscu w Szpitalu
Uniwersyteckim,
d) zapewni¢ biezace aktualizacje Oprogramowania, w tym jego zgodno$¢ z obowigzujacymi
przepisami prawa oraz zarzadzeniami prezesa NFZ.

4. Kolejnos¢ realizacji poszczegélnych czynnosSci w ramach Umowy wymaga uzgodnienia ze
Szpitalem Uniwersyteckim w formie harmonogramu przygotowanego przez Wykonawce,
przestanego do weryfikacji Szpitalowi Uniwersyteckiemu i uzgodnionego ze Szpitalem
Uniwersyteckim w terminie do 10 dni od dnia zawarcia Umowy. Regulamin, po jego
uzgodnieniu, objety bedzie Zatacznikiem nr 1 do Umowy.

5. Protokdél Wdrozenia Oprogramowania - zostanie podpisany po dostarczeniu
Oprogramowania, jego integracji z Systemem HIS, wdrozeniu i stwierdzenia przez Szpital
Uniwersytecki petnej gotowosci Oprogramowania do uzycia zgodnie z warunkami Umowy.

6. Przy dokonywaniu odbioru Strony beda stosowac¢ nastepujace zasady:

a) Szpital Uniwersytecki moze odméwi¢ podpisania Protokotu Wdrozenia Oprogramowania
w przypadku stwierdzenia na podstawie dokumentacji dostarczonego Oprogramowania, ze
Oprogramowanie nie spetnia warunkéw okreslonych w Zataczniku nr 1 do Umowy,

b) Szpital Uniwersytecki moze odméwic¢ podpisania, Protokotu Wdrozenia Oprogramowania
w przypadku stwierdzenia wad Oprogramowania, innych niz wady nieistotne. W takim
przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany do usuniecia tych wad na wtasny koszt w
terminie wyznaczonym przez Szpital Uniwersytecki i ponownego zgloszenia do odbioru.
Odnos$nie wad nieistotnych stwierdzonych podczas odbioru Strony ustalg sposéb i tryb ich
usuniecia na koszt Wykonawcy.

§4
1. Wykonawca w celu umozliwienia Szpitalowi Uniwersyteckiemu korzystania z
Oprogramowania, w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, udziela
Szpitalowi Uniwersyteckiemu niewytacznej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie,
nieodwotalnej (za wyjatkiem sytuacji, gdy dojdzie do naruszenia prawa) licencji na korzystanie
z Oprogramowania wytgcznie na potrzeby Szpitala Uniwersyteckiego. Zakres licencji okresla
takze Zalacznik nr 1 (OPZ).
2. Wykonawca udziela Szpitalowi Uniwersyteckiemu licencji z dniem podpisania Protokotu
Wdrozenia Oprogramowania. Licencja udzielana jest w celu korzystania z Oprogramowania na
potrzeby Szpitala Uniwersyteckiego. W zakresie udzielanej licencji Szpital Uniwersytecki jest
uprawniony do trwatego lub czasowego zwielokrotnienia Oprogramowania w catosci lub
w czes$ci jakimikolwiek Srodkami i w jakiejkolwiek formie oraz do jego rozpowszechniania
wylacznie na potrzeby Szpitala Uniwersyteckiego.
3. Wykonawca udziela licencji, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej nastepujacych polach eksploatacji:
a) zwielokrotnienie = Oprogramowania w  pamieci  komputeréw i  korzystanie
z oprogramowania przez nielimitowang liczbe uzytkownikdw;

b) instalacja na serwerze sieciowym Szpitala Uniwersyteckiego z udostepnieniem dla
nielimitowanej ilo$ci uzytkownikéw Oprogramowania;

c) mozliwo$¢ zdefiniowania grup uprawnien dedykowanych dla grup personelu Szpitala
Uniwersyteckiego,

2 Czas na usuniecie btedu krytycznego uzalezniony od ztozonej przez Wykonawce oferty, nie dtuzszy jednak niz 3 Dni robocze.
3 Czas na usunigecie btedu zdalnego uzalezniony od ztoZonej przez Wykonawce oferty, nie dtuzszy jednak niz 30 Dni roboczych.
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d) mozliwo$¢ peinej konfiguracji parametréw pracy aplikacji tworzacych Oprogramowania dla
administratora (Szpital Uniwersytecki)

W  przypadku zakonczenia waznoSci licencji Wykonawca dostarczy Szpitalowi

Uniwersyteckiemu narzedzia umozliwiajgce odczyt zgromadzonych danych.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia licencji w zakresie opisanym w

niniejszym paragrafie.

Wykonawca o$wiadcza, Ze licencja, o ktérej mowa w ust. 1 obejmuje rowniez wszystkie zmiany,

aktualizacje i wersje Oprogramowania, dokonane przez Wykonawce, wobec czego nie ma

koniecznos$ci odnowienia, poszerzenia lub udzielenia nowej licencji w miejsce dotychczasowe;j.

Podwykonawcy
§ 5¢

Szpital Uniwersytecki wyraza zgode na powierzenie przez Wykonawce podwykonawcom
realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1, w czesci dotyczqcej [...].
Wykonawca oswiadcza, Ze zamierza/ nie zamierza powierzy¢ podwykonawcom realizacji
przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1, w czesci dotyczqcej [...].
Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania podwykonawcéw
oraz 0séb trzecich za pomoca ktérych wykonuja zobowigzanie w takim samym stopniu, jakby
to byty dziatania lub zaniechania jego wtasne.
Szpital Uniwersytecki, zgodnie z art. 144 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych, przewiduje
mozliwo$¢ dokonania zmian postanowien Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w zakresie podwykonawstwa.

Zobowiazania Szpitala Uniwersyteckiego

§6°
Z tytutu realizacji cato$ci przedmiotu Umowy Szpital Uniwersytecki zaptaci Wykonawcy
maksymalne wynagrodzenie w kwocie brutto ................... zt (stownie ztotych: 00/100).

Szpital Uniwersytecki oSwiadcza, Zze dokonuje ptatnosci w modelu split payment. W przypadku,
gdy Wykonawca nie posiada firmowego rachunku bankowego zobowiqzany jest do kazdej faktury
dostarczac oswiadczenie stanowiqgce zatqcznik nr 8,

Zaptata wynagrodzenia nastapi w formie przelewu na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce na fakturze VAT, w terminie 60 dni od daty otrzymania przez Szpital
Uniwersytecki faktury VAT w wersji papierowej. Wykonawca zobowigzuje sie wystawi¢ fakture
VAT w dwéch egzemplarzach (oraz dodatkowo obraz faktury w wersji elektronicznej na adres
e-mail: pkaczara@su.krakow.pl) zawierajgcg: nazwe platnika, nazwe odbiorcy, nr faktury, NIP
Wykonawcy, nazwe przedmiotu Umowy, % VAT, numer SU DOP Umowy.

Termin zaptaty uwaza sie za zachowany z chwilg obciazenia rachunku bankowego Szpitala
Uniwersyteckiego.

Kwota wynagrodzenia umownego nie moze ulec zmianie na niekorzy$¢ Szpitala
Uniwersyteckiego.

Podstawa do wystawienia faktury z tytutu realizacji Umowy bedzie podpisany przez obie
Strony Protokdét Wdrozenia Oprogramowania.

4 W przypadku gdy Wykonawca ztozy oswiadczenie, iz nie zamierza powierzy¢ podwykonawcom realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, o
ktérym mowa w § 1 ust. 1, w okreslonej czesci ust. 1 § 5 zostanie usuniety, a ust. 2 § 5 zostanie uzupetniony zgodnie ze stanem faktycznym

5 W przypadku wyboru oferty prowadzqcego do powstania w Szpitalu Uniwersyteckim obowiqzku podatkowego zgodnie z przepisami o
podatku od towaréw i ustug § 6 ust. 1 otrzymuje nastepujqce brzmienie: ,Z tytutu realizacji catosci przedmiotu Umowy Szpital Uniwersytecki
zaptaci Wykonawcy maksymalne wynagrodzenie w kwocie netto .................. zt (stownie ztotych: 00/100). Podatek VAT zostanie przez
Szpital Uniwersytecki naliczony przy zastosowaniu ...% stawki VAT, a nastepnie odprowadzony do urzedu skarbowego.

6 Dotyczy Wykonawcy prowadzgcego jednoosobowq dziatalnosé gospodarczg.
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Wykonawca zobowiazuje sie do niewstrzymywania wykonywania przedmiotu niniejszej
Umowy do czasu zaplaty zobowigzan Szpitala Uniwersyteckiego, nie dtuzej jednak niz 60 dni
liczonych od dnia uptywu terminu ptatnosci zalegtego wynagrodzenia. Skorzystanie przez
Wykonawce z mozliwosci, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym, wymaga uprzedniego
zlozenia Szpitalowi Uniwersyteckiemu o$wiadczenia w tym przedmiocie, w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca o$wiadcza, Ze numer rachunku bankowego, ktéry wskazany bedzie kazdorazowo
na fakturze, w celu dokonania na niego zaptaty przez Szpital Uniwersytecki, figuruje w wykazie
podmiotéw (,Biata Lista”), o ktérym mowa w art. 96b ust.1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towaréw i ustug.

Postanowienia ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym znajdujg odpowiednie zastosowanie.

Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy
§7

W przypadku naruszenia postanowien Umowy Szpital Uniwersytecki ma prawo naliczy¢
Wykonawcy kary umowne zgodnie z ponizszymi zasadami.
Wykonawca zobowiazuje sie do zaptaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej
w wysokosci 10 % kwoty brutto, o ktérej mowa w § 6 ust. 1 w razie nieprzystapienia do
wykonania Umowy.
Wykonawca zobowiazuje sie do zaptaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej
w wysokos$ci do 10 % kwoty brutto, o ktérej mowa w § 6 ust. 1 w razie nienalezytego
wykonania Umowy, z zastrzezeniem ust. 4 i 5 niniejszego paragrafu.
W przypadku naruszenia terminu, o ktérych mowa w § 3 ust. 3 lit C ppkt. b) tiret pierwszy
Umowy (btad krytyczny), Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz Szpitala
Uniwersyteckiego kary umownej w wysokosci 0,3 % maksymalnego wynagrodzenia brutto, o
ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.
W przypadku naruszenia terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. § 3 ust. 3 lit C ppkt. b) tiret drugi
Umowy (btad zwykly), Wykonawca zobowiazuje sie do zaptaty na rzecz Szpitala
Uniwersyteckiego kary umownej w wysokosci 0,2 % maksymalnego wynagrodzenia brutto, o
ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwloki.
Kara umowna nie moze przekracza¢ 10 % wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa
w § 6 ust. 1. Wprzypadku, gdy kara umowna osiggnie warto$¢ 10 % maksymalnego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie
prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w terminie 60 dni od daty
stwierdzenia przez Szpital Uniwersytecki osiagniecia przez kare umowng 10% maksymalnego
wynagrodzenia.
W przypadku gdy szkoda przekracza¢ bedzie warto$¢ zastrzezonej kary umownej Szpital
Uniwersytecki zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokosé
zastrzezonej kary umownej, na zasadach ogdlnych.
Przed naliczeniem kary umownej Szpital Uniwersytecki moze wezwa¢ Wykonawce do
pisemnego szczeg6towego podania przyczyn niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy w terminie 3 dni roboczych od daty otrzymania wezwania.
Wykonawca jest zobowigzany do zaplaty kary umownej w terminie 10 dni od otrzymania
informacji o jej naliczeniu. Brak =zaptaty w powyzszym terminie uprawnia Szpital
Uniwersytecki do potrgcenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy lub innych jego
wierzytelnosci przystugujacych Wykonawcy w stosunku do Szpitala Uniwersyteckiego, na co
wykonawca wyraza zgode.
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10.

11.

Naliczenie przez Szpital Uniwersytecki badz zaptata przez Wykonawce kary umownej nie
zwalnia go z zobowigzan wynikajacych z Umowy.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Szpital
Uniwersytecki moze odstgpi¢c od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zadac¢ jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonanej juz czesci Umowy.

Postanowienia wspélne

§8

Strony zgodnie postanawiajg ze osobami odpowiedzialnymi za realizacje Umowy beda:

- PO stronie WYKONAWCY —....ccccceruirieeneines e esties e e ese e e e e

- po stronie Szpitala Uniwersyteckiego - Pawet Kaczara - Kierownik Dziatu Informatyki, nr tel. 12
424 71 01; 12400 12 80, e-mail: pkaczara@su.krakow.pl, Michat Stru$ - Kierownik Sekcji
Wdrozen Dziatu Informatyki, nr tel. 12 400 12 79, e-mail: strusm@su.krakow.pl.

Zakaz cesji
§9

Wykonawca zobowigzuje sie nie podejmowac czynnos$ci prawnych majacych na celu zmiane
wierzyciela (w szczeg6lnosci zawiera¢ umowy przelewu), chyba Ze na powyzsze wyrazi zgode
Szpital Uniwersytecki w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci, z uwzglednieniem art. 54
ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze;j.

Wierzytelno$ci wynikajace z Umowy nie mogga by¢ przedmiotem aportu, chyba Ze na powyzsze
wyrazi zgode Szpital Uniwersytecki w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci,
z uwzglednieniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnoSci leczniczej.

Ochrona Danych Osobowych
§10

Strony sag niezaleznymi administratorami danych w rozumieniu art. 4 pkt. 7 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE (dalej jako ,ROD0"”) w stosunku
do danych osobowych dotyczacych os6b, z pomoca ktérych wykonuja Umowe. Strony
udostepnig sobie dane osobowe 0sdb, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, w zakresie
niezbednym do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw Stron, jakim jest
zawarcie i wykonanie Umowy. Strony zobowigzane s3 do zapewnienia skutecznej i nalezytej
ochrony danych osobowych, do ktorych uzyskaly dostep w zwigzku z wykonywaniem Umowy,
jak réwniez do niewykorzystywania tych danych do celéw innych niz realizacja Umowy. Strony
zobowiagzujg sie do przetwarzania danych osobowych w zakresie i w sposdb zgodny z
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym RODO.

Wykonawca o$wiadcza, Ze zapoznat sie oraz zobowigzuje sie niezwtocznie przekaza¢ osobom,
ktérych dane udostepnit Szpitalowi Uniwersyteckiemu w zwigzku z zawarciem i realizacja
Umowy, tre$¢ klauzuli informacyjnej Szpitala Uniwersyteckiego, zawierajacej informacje
wymagane na mocy art. 13 i 14 RODO, ktdra stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszej Umowy.
Strony szczegbétowo ustality warunki przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych w
imieniu Szpitala Uniwersyteckiego w zwigzku realizacja przedmiotu Umowy w umowie
stanowigcej Zatacznik nr 6 do Umowy. Strony zgodnie postanawiajg, ze warunkiem zawarcia
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niniejszej Umowy, jest zawarcie przez Strony umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, ktora po jej podpisaniu przez Strony stanowi¢ bedzie Zatgcznik nr 6 do Umowy.
Odmowa zawarcia umowy powierzenia danych osobowych jest réwnoznaczna z odmowa
zawarcia przez Wykonawce niniejszej Umowy.

W przypadku wypowiedzenia przez Szpital Uniwersytecki umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych lub jej wygasniecia z jakichkolwiek przyczyn, Szpitalowi Uniwersyteckiemu
przystuguje prawo do wypowiedzenia niniejszej Umowy w trybie natychmiastowym.
Wykonawca oraz osoby, z pomocg ktérych Wykonawca wykonuje umowe, nie sg uprawnione
do przetwarzania danych osobowych, ktérych administratorem lub podmiotem
przetwarzajacym jest Szpital Uniwersytecki, innych niZ udostepnione zgodnie z ust. 1 lub
powierzone do przetwarzania zgodnie z ust. 2 niniejszego paragrafu, w szczegélnosci osoby te
majg bezwzgledny zakaz wgladu do danych osobowych, w szczeg6lnos$ci zawartych w
dokumentacji medycznej, znajdujacych sie w pomieszczeniach i systemach informatycznych
Szpitala Uniwersyteckiego, innych niz Oprogramowanie lub zwigzane z wdrozeniem
Oprogramowania, ich kopiowania lub utrwalania jakakolwiek metoda, pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za niezgodne z prawem przetwarzanie danych.

Przebywanie o0séb, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, w obszarze Szpitala
Uniwersyteckiego, w ktéorym przetwarzane sg dane osobowe, w szczeg6lnoSci zawarte w
dokumentacji medycznej, jest dopuszczalne wytacznie po uzyskaniu uprzedniej zgody Szpitala
Uniwersyteckiego i w obecno$ci osoby upowaznionej do przetwarzania danych osobowych.
Wykonawca os$wiadcza, ze Oprogramowanie speinia wymogi przewidziane w przepisach
prawa, w szczegdlnosci RODO.

Wykonawca zobowigzuje sie zapoznac osoby, z pomoca ktérych wykonuje zobowiazanie, z
przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych i Podstawowymi Zasadami zwigzanymi z
bezpieczenstwem informacji obowigzujacymi Dostawcow (Wykonawcéw) na terenie Szpitala
Uniwersyteckiego w Krakowie, stanowigcymi zatgcznik nr 5 do Umowy oraz zobowiazac¢ je do
ich stosowania, a takze do zachowania w tajemnicy danych osobowych uzyskanych w zwigzku z
wykonywaniem Umowy. Wykonawca zobowiazuje sie najpdzniej w ciggu 5 dni roboczych
liczonych od dnia zawarcia Umowy do przekazania Szpitalowi Uniwersyteckiemu, oSwiadczen o
zachowaniu poufnosci (wzdr o$wiadczenia stanowi zatgcznik nr 8 do umowy) ztoZzonych przez
osoby uczestniczace w realizacji Umowy po stronie Wykonawcy. Kazdorazowa zmiana osoby
uczestniczacej w realizacji Umowy wymaga poinformowania i przekazania Szpitalowi
Uniwersyteckiemu przedmiotowego o$wiadczenia najp6zniej w dniu przystapienia przez ta
osobe do wykonywania Umowy.

Zdalny dostep do Oprogramowania jest mozliwy wytacznie za zgoda Szpitala Uniwersyteckiego,
pod warunkiem zapewnienia wtasciwego bezpieczenstwa danych i pod nadzorem pracownika
Dziatu Informatyki.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ poufnos¢ informacji dotyczacych Szpitala
Uniwersyteckiego, uzyskanych w zwigzku z realizacjg Umowy i nie ujawnia¢ tych informacji bez
uprzedniej, pisemnej pod rygorem niewaznos$ci, zgody Szpitala Uniwersyteckiego w czasie
trwania Umowy, jak i po zakonczeniu jej wykonywania, z zastrzezeniem informacji: jawnych,
powszechnie znanych lub w inny sposéb ogélnie dostepnych w rozumieniu obowigzujacych
przepisOw prawa oraz informacji, ktére muszg zosta¢ ujawnione zgodnie z przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego.

Postanowienia koncowe
§11
Strony ustalaja, iz adresami wiasciwymi do korespondencji sg adresy wskazane w komparycji
umowy. Strony zobowiazujg sie do wzajemnego informowania sie o wszelkich zmianach w/w
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adreséw pod rygorem uznania za skutecznie doreczong korespondencje kierowang na ostatni
znany drugiej Stronie adres.

W zwigzku z zaawansowanym procesem przeniesienia dziatalnosci Szpitala Uniwersyteckiego
do dzielnicy Krakéw-Prokocim - Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia aneksu do Umowy
w celu dostosowania jej postanowien dotyczacych w szczegdlnosci: termindéw, zakresu
Swiadczen stron, wynagrodzenia, lokalizacji etc. w zalezno$ci od potrzeb Szpitala
Uniwersyteckiego wynikajacych ze zmian w strukturze organizacyjnej Szpitala. Wykonawca
akceptuje fakt, ze Szpital Uniwersytecki, dziatajac z nalezyta starannos$cig, na dzien zawarcia
Umowy nie jest w stanie precyzyjnie przewidzie¢ koniecznego zakresu zmian i zobowigzuje sie
do Scistej wspotpracy ze Szpitalem Uniwersyteckim, w szczegélnosci w przypadku istotnej
zmiany postanowien Umowy, w tym zmniejszenia zakresu przedmiotowego Umowy i
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia. Szpital Uniwersytecki ma prawo rozwigzania niniejszej
Umowy (w catosci lub w czesci) z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia, w
przypadku gdy w zwigzku ze zmianami w strukturze organizacyjnej Szpitala dalsze
wykonywanie Umowy byloby zbedne, a Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu roszczenie
odszkodowawcze lub roszczenie oparte na innej podstawie prawne;j.

W zwigzku z zaawansowanym procesem przeniesienia dzialalnosci Szpitala Uniwersyteckiego
do dzielnicy Krakéw-Prokocim - SU zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany danych
adresowych Szpitala Uniwersyteckiego wskazanych w komparycji i w tresci Umowy. Zmiana
danych adresowych Szpitala Uniwersyteckiego nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy
w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci, a wystarczajgce jest w tym zakresie ztoZenie
przez SU o$wiadczenia w formie pisemnej, przez co w tym przypadku strony rozumiejg takze
przestanie wiadomosci e-mail na adres osoby odpowiedzialnej za realizacje niniejszej Umowy.
Druga strona zobowigzuje sie do niezwtocznego potwierdzenia otrzymania wiadomosci e-mail.

§12
Wszelkie zmiany Umowy wymagajg zgody obu Stron wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.
Zmiany Umowy s3a dopuszczalne w zakresie dozwolonym przez art. 144 ustawy Prawo
Zamowien Publicznych.
Szpital Uniwersytecki, zgodnie z art. 144 ust. 1 pkt. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych,
przewiduje mozliwo$¢ zmiany - z zastrzezeniem formy przewidzianej w ust. 1 - postanowien
niniejszej Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy w nastepujacym zakresie:
a) obnizenia kwoty, o ktérej mowa w § 6 ust. 1, w przypadku obnizenia stawki podatku od
towardéw i ustug,
b) zastgpienia Oprogramowania, ktére ma by¢ dostarczone w ramach realizacji Umowy,
Oprogramowaniem nowym posiadajagcym co najmniej takie same parametry, jakie posiadato
Oprogramowanie bedace podstawa wyboru oferty Wykonawcy, w przypadku wycofania lub
wstrzymania produkcji Oprogramowania, ktére ma by¢ dostarczone, pod warunkiem, iz cena
wprowadzonego Oprogramowania nie ulegnie zwiekszeniu,
c) zastgpienia Oprogramowania, ktéore ma by¢ dostarczone w ramach realizacji Umowy,
Oprogramowaniem o wyzszej jakosci, w przypadkach ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w
chwili zawierania Umowy, pod warunkiem, iZ cena wprowadzonego Oprogramowania nie
ulegnie zwiekszeniu,
d) zmiany terminu realizacji przedmiotu Umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy,
zwigzanych z procesem uruchomienia i rozpoczecia dziatalnosci w Nowej Siedzibie Szpitala
Uniwersyteckiego, a w szczeg6lnosci z uwagi na opéznienia w wykonaniu obowigzkow przez
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inne podmioty zaangazowane w ww. proces, jezeli ich realizacja ma wptyw na niniejsza
Umowe,

e) zmiany terminéw realizacji wskazanych w Umowie, w szczeg6lnosci w przypadku
wystgpienia trudno$ci organizacyjnych zwigzanych z praca Oddziatéw Klinicznych i jednostek
Szpitala Uniwersyteckiego, w zwigzku konieczno$cia wykonywania przez te oddziaty i
jednostki zadan statutowych Szpitala Uniwersyteckiego.

§13
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny i ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamdwien
publicznych.

§14
1. Strony zobowiazuja sie do ugodowego i w dobrej wierze rozwigzywania wszelkich sporéow
mogacych powsta¢ na tle wykonywania Umowy.
2. W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikajgce na tle stosowania Umowy
rozstrzygac¢ bedzie sad powszechny wilasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe Szpitala
Uniwersyteckiego.

§15
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Szpitala
Uniwersyteckiego, jeden dla Wykonawcy.
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